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CONSIDERACIONES IMPORTANTES

« Explorador de internet recomendado, habilitar “Permitir ventanas emergentes”

Chrome @

« Recomendamos agregar el link https://acara-cloud.seidor.com.ar como favorito

en su navegador.

» Existen 3 tipos de Usuarios, depende de la condicion seleccione la que le

corresponda.

CONCESIONARIOS

/ Usuario: ¢ + CUIT \

Clave: la informada

Usuario
[c30569999999 ]

Clave

[*********

g U

REGISTROS SECCIONALES
/ Usuario: r + Céd. RRss\

(El Cod. deben ser 6 digitos, completar con 0)

Clave: la informada
Usuario

1000001 }

Clave

DELEGACIONES ADUANA

ﬂ]suario: d + Cod. aduana\
Clave: la informada

Usuario

do1 ]

[*********

Clave
< >




CONSIDERACIONES IMPORTANTES

Si posee instalado algun bloqueador oAdBIDCk
de anuncios, Ej. :’AdBlock” debe ‘
Anuncios bloqueados:
deshabilitarlo en esta pagina. Oenesta pagina Oen total

Pausar eneste sitioweb
Pausar en todos los sitios web

B O

Bloguear un anuncio en esta pagina
No activar en esta pagina

No activar en paginas de este sitio web

NO utilizar los botones k> x ¢ de su navegador.

Proximamente se podra ingresar por operador, necesitamos informen
cantidad total y detalle nombre, apellido, cuit y mail de c/u.

Hoy el canal de soporte habilitado es el mail atencion@acara.org.ar




MJYDH — PORTAL Ingreso al sistema

«  Se deberd ingresar al portal por la direccion: https://acara-cloud.seidor.com.ar

La primara vez que acceda al portal
deberd “Restablecer Contrasefia”,
de esta manera generara su
contrasefa.

3

a4

Restablecer contrasefa

0 electronico con la clave de reinicio

['Ro00000] ] a Correo

Ingrese su cddigo de cliente, tal cual la

Paso 2 explicacién anterior, luego “Enviar correo”, el
ntroduzca su clave de reinicio y nueva contrasefia, luego haga click en Restablecer s|5tema |e enVIara, aI e-ma|| reg|strado un Co,dlgo
de reinicio de clave, siga las instrucciones del
e-mail recibido.

Clave de reinicio

Nueva contrasefia

Repita nueva contrasefia

ecel Cancelar

O acara.cloud Recupero de contrasefia {Hola Concesionario

Cuando reciba el e-mail, tiene 2 (dos) opciones, o

Reffupero de contrasefia D Reciidos x
copia el link en su navegador, o copia el cédigo de

acara.cloud@acara.com .7 19:40 (nace 1 hora)
garanile recuperacion y lo pega en el campo reservado para
Hela Concesionario Rivadavia SRL !, el Cédlgo'

click en la siguiente direccidn o copia y pega el enlace en tu navegador para completar el cambio de contrasefia

hitps://acara-test-cloud.seidor. com.ar#login/TMPc27d732a-6bde-46fa-b614-001998caedad

tiene problemas para ingresar desde el vinculo, copie y pegue el siguiente cédigo en la vista de recuperacion hYd?BZa—EbAe—dEfarhEW 4-001998caeda3

Restablecer contrasefia

Paso 2

Una vez que ingreso el cédigo, debe ingresar
una contrasefia de su agrado, y repetirla en la
casilla “Repita Nueva contrasena”, finalizada la
accion, clic en “Restablecer”, el sistema le

| Nueva contrasefia | informard que la operacion fue exitosa.

Introduzca su clave de reinicie y nueva contrasefis, luego haga click en Restablecer

Clave de reinicio

£ Solicitar nueva clave de reinicio

Repita nuevz contrasefia

[ Nueva contrasefia | |




MJYDH — PORTAL Ingreso al sistema

«  Se deberd ingresar al portal por la direccion: https://acara-cloud.seidor.com.ar

USUARIO

Usuario asignado por ACARA q 1000999
Contrasefia generada en paso anterior “

Acceder al portal ‘» Iniciar sesion

Si es su primer ingreso y alin no
se registro en ACARA, complete
los datos y luego recibira

informacion de como proseguir.



MJYDH — PORTAL Pantalla Inicial

» Menu principal “CONCESIONARIOS”
=®

Inicio

Al acceder al sistema se encontrara con la pantalla principal, donde tendra todas las posibles operaciones administrativas
para realizar la compra de elementos, seguimientos de transacciones, y dependiendo su condicién otras opciones.

(AN

& Comprar elementos REGISTRALES 'Y Adquirir saldo en cuenta corriente

g

= Llistado de Transacciones &% Zona de descargas

Inicio

» Menu principal “REGISTROS SECCIONALES”
=@

Y Comprar elementos ADUANA

i= Consultar cuenta corriente

® &

= Comprar elementos REGISTRALES 'Y Adquirir saldo en cuenta corriente

=

% Zonade descargas i= Consultar cuenta corriente

» Menu principal “DELEGACIONES ADUANA”

= Listado de Transacciones

o= @

= Comprar elementos ADUANA i= Listado de Transacciones

= Consultar cuenta corriente

&2 Zonade descargas



MJYDH — PORTAL Pantalla Inicial

Botones de acceso: Cada tipo de usuario tendra habilitados los botones correspondientes.

[ ¥ Comprar elementos REGISTRALES

~

T . » .
&= Adquirir saldo en cuenta corriente
N J
( N\
E Comprar elementos ADUANA
. J
( N\
= Listado de Transacciones
N\ J
( N\
& Zonade descargas
& J
e A
= Consultar cuenta corriente
1\ J
s N
fid
\ Y,
e N
\ Y,

Se accede con este botdn al modulo de pedidos de elementos registrales.

Ingresando desde este botdn, se generan los pedidos de deposito en cuenta corriente, que
luego, una vez acreditado el pago, podra realizar la compra de los elementos que desee.

Es esta opcidn, se podra realizar las compras de elementos de ADUANA, Certificados
Importacion, FO1- Eventualista, etc. Etc.

Desde el Listado de Transacciones, se accede a las consultas de boletas de pago de
Banco Nacion, etc. etc. .

En la zona de descarga encontrara los archivos que se dispongan para que usted
pueda descargar, listas de precio, formularios de autorizacién, Etc. Etc.

Por medio de este botdn, se accede a la consulta de su cuenta corriente.

Con este botén, desde cualquiera de las ventanas en que se encuentre, vuelve al
menu principal, cabe aclarar que perdera todo lo realizado hasta ese momento.

Si necesita comunicarse con el centro de atencién al cliente, desde este icono
abrird el programa de envio de emails de su computadora.



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

* “COMPRA DE ELEMENTOS REGISTRALES”

Al ingresar se encontrara con los botones que se detallan a continuacion, como su utilidad.

SALDO A FAVOR BTOB BOLETA BANCO NACION
Este medio de pago, solo esta
CHEQUE .. . .
habilitado a concesionarios.
[ SALDO A FAVOR J En el caso que cuente con saldo acreedor en la cuenta corriente, podrd realizar la
compra de elementos, hasta el importe del saldo.

[ BT0B J Cuando el medio de pago elegido sea Interbanking, debe seleccionar este boton,
recuerde que debe estar adherido a interbanking, y asociar “ENTEACARA”

-

T e R Cuando desee realizar el pago en Banco
L PR ) Nacién y la forma se EFECTIVO
[ BOLETA BANCO NACION J
[ . ) Cuando elija cheque como medio de pago
CHEQUE BANCO NACION .
L ) en Banco Nacion

[ CHEQUE J Si desea abonar su compra con cheque en ACARA, solo CONCESIONARIOS




MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

Esta pantalla es la continuacion con el proceso de generacidon de pedido una vez elegida
la modalidad de pago, vera de que forma quiere recibir su pedido.

* ENVIO POR CORREO (esta opcion tiene cargo adicional)

2 Si elige que el pedido sea enviado a su domicilio
Retiro en Mostrador Envio por Correo

Su pedido sera enviado a la brevedad, por correo privado a la siguiente direccion:
(PEDRO DE MENDOZA 1727 P.1A§ (1169) CIUDAD AUTONOMA DE BS AS)

2- el pedide se enviara a esta direccidn.
{es importante que sea verificada para
evitar inconvenientes en la entrega.}

3-Elegida la forma de entrega
- presione continuar . Continuar

* RETIRO EN ACARA

Si elige esta opcidn, usted o s
deberan retirar 2| pedido =

Su pedido, sclo se entrega en Mano, a esta onas Autorizadas ante A.C.AR.A., sin exepcion

PERSONAL AUTORIZADO

Apellido Nombre Tipo Documento Numero de Documento
AMDREA
NADILA YANING
Parsonas auterizadas a retirar
RAUL les pedidos.
MARIAMNA,
NICOLAS

RAUL ARMANDO

Una vez chegueado que la persona

que retirara el pedido se encusntre
= en la némina, puede continuar .
Atras F Continuar

Es importante que recuerde que solo podra retirar su pedido las personas autorizadas.



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

e Seleccion de elementos del pedido.

Yo

SOOO Ver pedido
05 AUTO (Clasicas, AFF, No registradas) $320.00 08 AUTO (Transferencia) +Agregar al pedido
M ADZ
08 AUTC (Transferencia) $560.00 Fireti Unftarfo 3.- Agregar al pedide
ADS
=1
02 MOTQ {Tramites Varios) 1.- Seleccionar Elemente $130.00 Minimo
M02
1.00
03 MOTO (Prenda) 5130.00 Cantidad pedida *
Ma3
04 MOTO (Tramites Varios) $130.00
W04 2.- Ingresar Cantidad
05 MOTO (Clasicas, AFF, No registradas) 5245.00
MO5
08 MOTO (Transferencia) 5190.00
MO8

* Luego de agregar el elemento se ve el importe actualizado y la cantidad de elementos en
el carrito.

2.- Importes del pedido 1.- Elementos cargados
al padido. \Ver pedido

**PREPRODUCTIVA ACARA®™ E 2 “

* Cuando finalice de elegir elementos solo debe hacer clic en el botdon “Ver pedido”



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

* Estos son los elementos seleccionados con sus respectivas cantidades y precios, si por
alguna circunstancia debiera anular alguno de los elementos elegidos solo basta
seleccionar el simbolo \j al lado de cada elemento. De igual manera si quisiera variar
la cantidad seleccionada puede editar directamente el campo cantidad.

**PREPRODUCTIVA ACARA™*
$635.00 $635.00
Eliminar elemento
del carrito
LE DE PEDIDO
Descripcicn
E] 08 AUTO (Transferencia)

GASTOS BANCARIOS BCO.NACION (**PREPRODUCTIVA ACARA™)

Cambiar Método de Envio

L)

En el caso que opte por
Cambiar el método
De envio, desde este

botdn se puede realizar.

Para cambiar cantidad,
Editar el campo con la
Cantidad deseada.

‘ Cantidad

Si necesita agregar mas
Elementos al pedido, lo
hace desde aqui.

\ 4

& AGREGAR PRODUCTOS

Precio (U) Total
* $560.00 $560.00
$75.00 §75.00

Si el pedido es correcto

avanza con el botdn :
sihopete e Continuar
CContinuar

Para Finalizar el pedido.



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

* Si el pedido fue generado correctamente, vera esta ventana. Solo debe presionar el
botdn “Finalizar” para que pueda ver, imprimir o descargar su pedido. Aclaracion
importante a tener en cuenta, debe tener habilitado en su navegador la opcion de
permitir ventanas emergentes, de no ser asi no podra visualizar el pedido, si tiene
bloqueadores de anuncios, como ser “Adblock” debe pausarlo en este sitio.

Inicio -> Generacion de pedido /G:I“\j\ E

**PREPRODUCTIVA ACARA** Nro Pedido: 12100 Nota a8 Ped! e o600

||||||||||||||||||

enteAcara. €99999999899 - EMPRE SA DE MUESTRA S.R.L

FINALIZAR

Datos del pedido

55555

8 20 | 01§ 6:
El pedido generado 5
Contiene ol detalle defos  p || __ ”!!!!.W![“Fl'.!“l'l‘l‘[!'!‘!','!“.L!Lu”s ]
elementos y de acuerdo al medio » e
de pago elegido, los cupones para g | | i
realizar el pago- UlIJl nnnnnnnnnnnnnnn ﬂ'!lllﬂl!!ﬂﬁ .
« |l e



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

 “ADQUIRIR SALDO EN CUENTA CORRIENTE”

Desde éste mddulo, puede realizar |la recarga de crédito en su cuenta corriente, para luego realizar pedidos
utilizando el saldo acreedor en su cuenta corriente.

U Inicio -> Métodos de Pago @ E

BTOB BOLETA BANCO NACION CHEQUE

=\

Solo CONCESIONARIOS

Se presentan las mismas opciones de pago que el los demas mdédulos, puede elegir el de su conveniencia.

Ho

Ver pedido

[ Buscar -
-PAGO en S para MU - Ingrese el importe +Agregar al padido
P2
| -PAGO en $ para MI - Ingrese el importe Sl 00 | Precio unitario
3 t

$0.00

-PAGO en $ para ACARA - Ingrese el importe Sl.OO Minimo |ngresar
PA
100
e elemento al
Cantidad pedida X .
Aligual que en el Cantidad de dinero a » oo ] pedido.
ejemplo anterior, depositar.

elegir elemento.



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

Si necesita agregar mas
Elementos al pedido, lo
hace desde aqui.

**PREPRODUCTIVA MI**

$10,075.00 $10,075.00

Para cambiar cantidad,
Editar el campo con la

Cantidad deseada. = AGREGAR PRODUCTOS
D E DE PEDIDO
Descripcion Cantidad Pracio (U) Total
Elimina rﬁlemento -PAGO en § para Ml - Ingrese el importe 10600 X $1.00 $10,000.00
del carrito
GASTOS BANCARIOS BCONACION [**PREPRODUCTIVA MI*#) 1 $75.00 §75.00

@ 5cesea cambior el métode paa Fintzar e pecic. I

De pago

Nota de pedido N° 12144
6/4/2020 15:50:00

Lima 265 Piso 3 Inicie -> Generacién de pedide
(1073) Capital Federal
enteAcara. R999999 - CAPITAL FEDERAL 999999
s
“AV.DEMAYO 1 **PREPRODUCTIVA MJ** Nro Pedido: 12144
CIUDAD AUTONOMA DE BS AS

C.U.I1.T: 99999999999

Datos del pedido

Usol/ltem Producto Dominio/Form  Cant Precio Importe \

P2 PAGO $ EN CC E25 MINISTERO/SUR 10000 $1.00 $10,000.00

GB GASTOS BANCARIOS BCONACION 1 $75.00 $75.00

Total de pedido: $10,075.00

Banco de la Nacién Argentina P o
-16.00203/84 | Boleta de Depésito N° 12144

Convenio Recaudacion N° 2182 61412020 15:50:00
Depositante: - CAPITAL FEDERAL 999999 C.U.L.T:

| Vencimiento: 11/04/2020 | Efectivo: $ 10,075.00 |

nnn n nn1nn7s

2182 1214411042070 n7500f Sello Caja Banco

\ Son Pesos: diez mil setenta y cinco con 0/100 VO LVE R | N IC | O

N—

Comprobante Depositante




MJYDH — PORTAL Pantalla «C

ompra de Elementos»

* “COMPRA ELEMENTOS ADUANA”

Desde aqui, se adquieren los elementos de aduana, que se utilizan en el “Departamento de certificados de fabricacion e
importacion” del registro de la propiedad automotor. Existen 2 (dos) usuarios que pueden ingresar, Comerciantes habitualistas

gue estén habilitados a comprar elementos de aduanay las

Delegaciones Aduana.

Si quien ingresa es una “Delegacion Aduana”, debe seleccionar el usuario a quien va a realizarle la boleta de pago, si no existe

en la base de datos podra dar el alta.
Ejemplo: Delegacion Aduana.

= .'; DELEGACION (DO1) ADUANA ACARA DNRPA s e /G%\ E @&?UANA@EMEACARA.GW
Buscador de clientes
CUIT o PASAPORTE Nombre o Razdn Social ®
/M No se han recuperado datos t t
Atras , .
BUsqueda por Clicen
Nombre y Apellido. Buscar
= = DELEGACION (DO1) ADUANA ACARA DNRPA A — /G,D\ = @i?UANA@ENTEAmm-OM
Buscador de clientes

CUIT o PASAPORTE Mombre o Razén Sccial

Juan Perez

El sistema le informara

€@ que o hallo ningun

>

/™, No se han recuperado datos

cliente, desde “+Nuevo”

Atras
(%) Sistema

& No se han recuperado clientes

uf pare cerrerests mensaje.

puede crearlo

Togque &g




MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

DELEGACION (DO1) ADUANA ACARA DNRPA (Gisia s anaatan dal Clisais ﬁ]\ @ @?C?UANA@ENTEACARA.G...

=@

Datos personales

[E=] Tipo documento X Nrode Documento

l Los campos que tienen la linea roja son obligatorios,

all) no podra ingresar el cliente si falta alguno.

£ Indigue un valor

Membre y Apellido

Una vez finalizada la carga
de los datos y confirmados,

£ indigue ur valor

Datos de direccidn . ,
el sistema lo llevara a la
Calle Nimero Piso Depto siguiente ventana..
A Indigue-un valor /M Indigue un valar
= Pais X [E]Provincia Localicad CP
Argentina
/M Indique un valor A Indique un vator A indique un valor
g Seleccionar el botdn,
BOLETA BANCO NACION " 2
BOLETA BANCO NACION

Atras

BOLETA BANCO NACION

EFECTIVO BANCO NACION CHEQUE BANCO NACION

a4

Elegir medio de Pago



MJYDH — PORTAL Pantalla «Compra de Elementos»

Los comerciantes habitualistas tienen ademas la opcion de pago “B to B” (Interbanking)

BETOB BOLETA BANCO NACION

Después de elegir el medio de pago, se accede al menu de seleccion de elementos. La funcionalidad es la misma
que los casos anteriores, eleccién de elemento, cantidad y agregar al pedido. Desde aqui en adelante es igual para
ambos usuarios. (“CONCESIONARIOS” Y “DELEGACIONES ADUANA”)

$0.00 Ver pedido. » o

Ver pedido

Buscar
(ADU) - CERTIFICADO AUTO HABITUALISTA +Agregar al pedido
ADHO1
PAGO en $ en Cuenta Corriente - ADUANA $1.00 L
AD999 1eos
- CERTIFICADO AUTO HABITUALISTA $1.695.00 Minima In gresar
- :
1.00 elemento al
(ADU) - CERTIFICADO MOTO HABITUALISTA $890.00 Cantidad pedida 3 .
e [ pedido.
. 7 |
(ADU) - CERTIFICADO REMOLQUE/SEMI HABETUALISTAEIegIr elemento.

$1,695.00

ADHO3
ADU) - CERTIFICADO MAQUINARIA HABITUALISTA
e Z $1,695.00 t

ADHOE

(ADU) - CERTIFICADO MOTOR HABITUALISTA $680.00 Cantidad
ADHD4




MJYDH — PORTAL Pantalla «Venta de Elementos»

Cuando accede al carrito del pedido se ven los elementos ya seleccionados, desde acd puede modificar el

pedido, el método de pago o confirmar. . . .
Si necesita agregar mas

Elementos al pedido, lo
**PREPRODUCTIVA MI** hace desde aqui.
$16,950.00 $16,950.00

Para cambiar cantidad,
Eliminaretemento——— Editar el campo con la

del carrito Cantidad deseada. = AGREGAR PRODUCTOS
D DE PEDIDO
Descripcion Canfidad Precio (U] Total
B (ADU) - CERTIFICADO AUTO HABITUALISTA 10 x $1,695.00 $16,950.00

Cambiar Método de Pago ntinuar
I—l « método de pago Para Finalizar el pedldo' »

Inicio -> Generacién de pedido

Nota de pedido N° 12155
6/4/2020 20:59:00

Lima 265 Piso 3
(1073) Capial Fedora! **PREPRODUCTIVA MJ** Nro Pedido: 12155
enteAcara. €9999999999- EMPRESA EJEMPLO S.A.

PEDRO DE MENDOZA60 - 1009 EINALIZAR
CIUDAD AUTONOMA DE BS AS

C.U.1.T: 99999999999

Datos del pedido \ /
Usolitem Producto

Dominio/Form  Cant Precio Importe

ADHO1  ADU.- CERTAUTO HABITUALISTA 10 $1,695.00 $16,950.00

Total de pedido:  $16,950.00
Forma de entrega: Envio por Correo.

ﬂwln:ce[?qr_)&n__q’ 23.283 Direccion - 299.586/79 | Boleta de Depdsito N° 12155
Convenio Recaudacion N° 5732 6/4/2020 20:59:00

itante: - EMPRESA EJEMPLO S.A. C.ULT:
| Vencimiento: 11/04/2020| Importe: $ 16,950.00 |

ACTIVO

Son Pesos: dieciséis mil novecientos cincuenta con 0/100

VOLVER INICIO



MJYDH — PORTAL Pantalla «Venta de Elementos»

e “LISTADO DE TRANSACCIONES”

Aqui se encuentran todas las transacciones que ha realizado, las puede buscar filtrando por fechas, o bien si
conoce el numero del pedido ingresandolo. Se vera el estado, fecha del pedido, medio de pago , a que ente pertenece,
Etc. Etc..

[E]Ente Fecha Inicio Facha Fin Padidc Portal

6/4/20 O e/420 =

/I No se han recuperado datos

Una vez aplicado el filtro puede ver lo siguiente

El Ente Facha Inicio Fecha Fin Pedido Porta
a0 = S u
. Ente X e Ref Pedido Fecha Tota ESE00
Desde icono se puede ver el pedido
-
18 **PREPRODUCTIVA MJ** 12155 D6/04/2020 $16,350.00 ACTIVO BTOB
@ **DREPRODUCTIVA ACARA™™ 12100 04/04/2020 $635.00 ACTIVO BANCD NACION
:—q| **PREPRODUCTIVA MI™® 12093 030472020 53,200.00 ACTIVO BANCO NACION
(A **PREPRODUCTIVA ACARA™ 12042 D3/04/2020 £2,780,00 ACTIVO BANCO NACION
**DREPRODUCTIVA ACARA®® 12085 01/04/2020 $1,280.00 VENCIDO CHEGUE
O “*PREPRODUCTIVA MU*= 12084 0L/04/2020 $3,350.00 VENCIDG CHEQUE
Si esta vencido  **PREPRODUCTIVA MJ** 12082 01/04/2020 $5,350.00 VENCIDO CHEQUE
no se p@ede Ver =+preprODUCTIVA MI** 12011 15/03/2020 $100.00 VENCIDG BANCD NACION
e G e el ok b i st i ’ = oy ik
1~ **PREPRODUCTIVA MI™= 12007 18/03/2020 23,390.00 VENCIDO BANCD NACION
. -

« VOLVER INICIO



MJYDH — PORTAL Pantalla «Venta de Elementos»

* “ZONA DE DESCARGA”

Se podra descargar aquellos archivos que estén disponibles Listas de precios, anexos, Etc. Etc.

Nomaore Descargar
Formulario ANEXO III Desde icono se descarga » &
Lista de precios 01-03-2020 il
Prueba (pdf) A

« VOLVER INICIO



MJYDH — PORTAL Pantalla «Venta de Elementos»

* “CONSULTA DE CUENTA CORRIENTE”

Podra ver los movimientos de su cuenta corriente, facturas, Nc, Nd, etc. Etc.

Los datos pueden ser filtrados por fecha y punto de venta y ente.

Fecha Inicio Fecha Fin Punto de Wiz =] Ente

£ 9; 2;‘ 2 ”j i r:l

/I No se han recuperado datos

Fecha Inicio Fecha Fin Punto de Vi3 [E]l Ente
1/1/20 8 e &

Ente Clienta Tipo Comprobante Numera Legal Facha Total
PREPRO_MJ Empresa Ejemplo S.A. Factura 00001-00000341 18/03/2020 $4,302.00
PREPRO_ M Empresa Ejemplo S.A. Factura D0001-00000367 15/03/2020 $756.00
PREPRO_M! Empresa Ejemplo S.A. Factura 00001-00000250 18/03/2020 $9,365.00
PREPRO_MI Empresa Ejemplo S.A. Factura D0001-00000670 26/03/2020 454,00

« VOLVER INICIO



