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Inestabilidad, inseguridad, insclvencia, inviabilidad, rece-
sion, depresion, déficit, desocupacién. ..

Podriamos sequir hasta terminar la pagina escribiendo los términos
que expresan estos fiempos.

Es tiempo de crisis es cierfo, ¥ los acontecimientos son de fal mag-
nitud que no llegamos a comprender si la crisis franscurrida fue la
ultima o nos aguarda una peor.

En medio de esto tempestad debemos seguir alimentando el fuego
de nuestra querida institucion. .
Es por eso que salimos con este nuevo nimero de Ambito Regis-

tral para comunicarnos y difundir, de algin mede, la laber refleja-
ble y transmisible de la AAERPA,

En este mismo contexto, se produce un cambio en lo direccion de la
revista producto de la decision de nuesira colega, Carlos Sanchez,
de dejar lo conduccitn de la misma. Para él, para Carles Gauna y
para tode su grupo de coloboradores nuesiro mayisculo agradeci-
miento. Todos sobemos el desafio que asumié Carlos casi en sole-
dad, desde muchos kilémetros de distancia, de hacer nacer, de dar-
le continuidad y solvencia a este instrumento, sin personalismos y
con una gran vocacion de infegracion.

Por eso, este es un nimero que ha asumido la Comisién Directiva de
AAERPA, un poco de emergencia, pero con el mismo fuego, la mis-
ma pasién de siempre, con la misma visién de hacer de la asociacion
el natural grupo de pertenencia de los encargados de regisiros.
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Resultados de una encuesta nacional

LOS REGISTROS POR
EL BUEN CAMINO

Durante el mes de
septiembre del ofic 2000 se
conocieron los resultados de
una importante encuesta en-
cargada por la Direccién Ma-
cional de los Registros Nacio-
nales de la Propiedad del Au-
tomotor y de Créditos Prenda-
rios, lo que arrojd positivos
resultados referidos al funcio-
namiento y la atencién que
se brinda en los registros de
nuestro pais ¥ que hoy, a la
distancia, son dignos de ana-
lisis para el futuro desarrolle
de lo actividad. Antes de re-
cordar las interesantes conclu-
siones obtenidas es oportuno
agregar que la consulta se
realizé mediante urnas ubica-
das en 106 registros grandes,
medianos y pequefios disiri-
buidos en todo el ferritorio na-
cional. El cuestionario estuve
compuesto por siete preguntas
y fue respondido por 3.643

PeErsonas.

La primera conclusién global
que arrojd la compulsa esto-
blecié que el 70,32% de las
respuestas expresan un mda-
ximo grade de satisfaccion,
el 26,16% buena, el 2,97%

regular y el 0,55% negati-
va. Es decir, que sumando

los dos primeros niveles se
concluye en que el 96,48% de
las respuestas demuestra un
alio grado de satistaccion por
parte del piblico usuarie con
la atencién recibidae en los
distinfos registros seccionales.

En la primera pregun-
ta de la consulta se requeria
lo opinion sobre las instala-
ciones y la sefalizacion con
que cuenta el registro.  El
60,81% dijo muy buena y el
33,90 buena (cuadro 1), con
lo cual es contundente la
aceptacién sobre un rubro im-
portante en cuanto al primer
contacto que tienen los usua-
rios con nuestra lobor. Un
grado de satisfaccion similar
obtuvo la segunda consulta,
referida a cémo es la informa-
cion recibida sobre la docu-
mentacion necesaria  para
efectuar el tramite. Los guaris-
mos arrojaron un 76,87% pa-
ra “muy buena” y un 22,01%
para "buena” [cuadro 2). Se
trata de un sintoma vital, ya
que el de los formularios y su
comprension es un item per-
manentemente vapuleado por
la sociedad en la mayoria de
los tréamites que realiza perié-
dicamente.

TRATO Y RAPIDEZ

Lo tercera requisitoria
indagaba directamente sobre
el frafo recibido, y aqui los re-
sultados volvieron a ser con-
tundentes, ya que el muy bue-
no alcanzd el 83,64% el bue-
no 1576% (cvadro 3), Este
item marca, posiblemente, ci-
fras inéditas para un concepto
que habitualmente tiene un
comin denominador negativo
en la administracién piblica y
que en el dmbito de los regis-
tros demuestra una mds que

plausible accion del personal
afectado.

la cuarta pregunta se
referia a la rapidez en la aten-
cion, y nuevamente las dos
mejores  calificaciones [muy
répido 54,37% y rapido
42,14%) superan holgade-
mente el 0% de las respues-
tas, algo que complementa lo
ocurride en la anterior pregun-
bo. La siguiente consulta efec-
tuada a los usuarios pregunia-
ba si fueron atendidas sus ne-
cesidades y reclomos y le de-
mostraron voluntad de U}fud‘ur.
Las variantes mas votadas fue-
ron si, inmediotamente con
89,76% y si, con limitacio-
nescon 9,55% o cval marco-
ria algin refuerzo en cuanto o
la profundidad de las explica-

ciones y soluciones posibles.



EL LENGUAIE DE LO5 FORMULARIOS
cuadro 1

El sexto requerimiento
fue el Onico que Eﬂu suma de | Instalaciones y sefializacion
las dos opciones positivas no =
superd el 0%, cuando se pre-
gunté si en los formularios se
utiliza un lenguaje claro y ex-
plicative. Muy claro y Erxp!i-
cativa alcanzd el 40,62% vy
claro y explicativo el 47, 52%
(cuadro 4). Si bien los guaris-
mos positivos son importantes,
hn}r un 11,37% que mspﬂndié
poco daro y explicative y na-
da claro y poco explicativo.
Esta luz amarilla presenta un
llomade de atencién para
analizar y, eventualmente mo-
dificar ¥ mejorar, la confec-
cion de los mencionados for-
mularios.

Por ﬁlﬁmg, la séplima Calidad del trato recibido
pregunta se refiere a si ha

cumplimentado el tramite en  wew j -

iempo y forma, y una vez | em

més los respuestas positivas | am - L - cuadro 4
s — . ol

son abrumadora rf;uyﬂrinl::. ya
gue en tiempo y forma logro L :

ol 84,30%, en fiempo el 11,53 B e i
y en forma el 2,66%. =

§3444833

cuadro 3

En suma, se trato de un va-
lioso trabajo que no debe fo-
marse como una simple esta-

T : e L
dlshcu, sino gue debe utilizar- |
se para ratificar el rumbo | P sy S

: I teda ciare y pote explcative
donde prevalecen los acier- B o consesta
tos y para corregir y mejorar
los aspectos que ain mues-

fren ::r|gunﬂ Huquezu. "
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SUMARIO:

Teda vez que en el caso se persigue lo oblencién por
prescripcion odquisitiva del dominio de un automotor, re-
sulta competente la justicia federal en lo civil y comercial,
pues al ohjetivo perseguido es que un ribunal ordene al
Registro Mocional de lo Propiedod Autometor que inseri-
bo el dominio, electuande los asientos que correspen-
dan, y otorgue lo documentocion pertinente, quedando
de tol lorma invelucradeo el interés nocional,

Voces:

TRIBUMNAL: Camara Mocional de Apelaciones en lo Civil
de Capitol Federal, Sala A [CNCiv) [Salo A)

FECHA: 1995/12/18

PARTES: Chazorreto, lsaac c. Gonzdlez y Cia, 5.A,
PUBLICACION: LA LEY, 1996-C, 131,

SUMARIC:

Lo propiedad de un outomotor sélo se acredita con la ins-
cripeian en el Registro del Automotor, esto severa regla
que conjurd —en su époce- una epidemia de robos nocio-
nales e internacionales de diches vehiculos, trata de dar
seguridod o los ferceros; yo sean contratontes con el pro-
pistario, como no confratantes, La inscripcién del aute-
mator no es salo publicitoria, sino constitutiva; no vale ni
siquierc enire las partes i no se encuentra inscripha en el
Registro (art. 1, decrsto 4582/58 rofificads per ley
14,4467 -Adla, XVIIl-A, 1079; 94-}, |Disidencia del doc-
bor Vernengo Prack),

Voces:

TRIBUMAL:Camara Nacional de Apelociones en lo Civil
de Copital Federal, Sala B {CNCiv] [Sala B)
FECHA:1978/02/28

PARTES: "-.I:nl'i'.ldm; Oscor ¢, Fernandez, .ﬁ.ngel Q.
PUBLICACION:  JA, 980-IV-572

SUMARIO:

Enire los distintos tipos previstos en el art. 1% de la lay
22.130 |Adlo, XL-A,13), que omplia el art, 10 del decre-
to-ley 6562/58 (XVII-A, 1079, 94; XXXII-B, 1991), se
encuentra el de outomotores perdidos. Tol serio el supues-
fo &n examen, cwanto no ha side posible hallerle o
pesar de los eshierzos realizodos por lo agencia de au-
toméwiles demandade o lo que se habia condenado o
inscribir ef oulomoior o su nombre o ol de quien lo hubie-
ra vendide. Se trata, pues, de una cosa juridicamente
perdida pare su duefio, dodo que en nuestro ordena-
miento lo inscripcién en el registro es constitutiva del de-
dominio [art. 1 decreto-ley 6582/58). Como a su vez el
decreto reglomentaric [t o. Decrete 5121/63 -Adlg, 1.
XXNI-B, p. BB4-), en el ort. 10, faculto o los auboridades
del Registro de lo Propiedad Autometor para dictor nor-
mas cdministrativas internas que se refisren o cualquier
acto ragistral, se considern pracedente librar oficio ol di-
rector comuniconde |a situacién creada a fin de que adop

te los medidos odministrativas que correspondieren paro
dejar constancia de la pérdida del autemetar obijete de es-
te procesa, que figura inscripte a nombre del actor:

Voces:

TRIBUMAL:Camara MNacional de Apelaciones en lo Civil
de Copital Federal, Sala C [CNCiv) (SaleC)

FECHA: 1981/06/18

PARTES:De Stefono, Roberto A. C. Bamasa Automotores
PUBLICACION: LA LEY, 1981-D, 234

SUMARIO:

La presuncién de propiedod que crea la inscripeién en el
Regisiro Nacionol de lo Propiedad Automotor es “juris
lamtum” y, por consiguiente, puede destruirse por prueba
en confrario que acredite que el ocutomévil no pertenece
al titvlar registral.

Voces:

TRIBUMAL:Camara Mocional de Apelaciones en lo Civil
de Capital Federal, Sala F (CNCiv) [SalaF)

FECHA: 1978/12/27

PARTES: La Mercantil Andina, Cia. de seguros c. Benin-
casa, Mario

PUBLICACION: LA LEY, 1979-8, 284

SUMARIO:
Los outomatores abectodos al siskerna del Registro Macio-
nal de lo Propiedad del Automotor estan fuera del régi-
men juridico general de los cosas muebles previsto por el
art, 2412 del Céd, Civil,

Voces:

TRIBUMAL: Cémara Macional de Apelociones en lo Civil
de Capital Federcl, Sala F (CNCiv) |SalaF)

FECHA: 1979/02/14

PARTES:Lo Macién, Cia, de segurcs ¢, Paludi, Ricordo
0. y/u oiro

PUBLICACION:LA LEY, 1979-B, 559 - JA, 979-1I-5

SUMARIO:

El derecho real de dominic sobre un automotor nace con
su inscripeidn en el Registro de la Prepiedad, la que fie-
ne 0 caracter constifufiva,

Voces:

TRIBUMAL: Camara Nacional de Apelaciones en la Civil
de Capital Federal, Sala F [CNCiv) (SalaF)

FECHA: 1994/05/02

PARTES:5oncor Coop. Unidas Limitoda c. Iglesias, Juon
Py ofres

PUBLICACION:LA LEY, 1999-B, 779 (4].264-5) - JA,
1997-IV-23



Corrienfes

FRUCTIFERA REUNION

REGIONAL

El 6 y 7 de julio pasa-
dos lo civdod de Corrientes fue
escenario del "V Encueniro Zonal
de Encargados de Registros de la
Propiedad del Automotor” v de
las “V Jornodas de Capacitacién
Protesional pora Encargados de
Registros de la Propiedad del Au-
tomotor y de Motovehiculos del
Morte Argenting”, orgonizodas
por la Delegaciones Zonales
Meorte v Nordeste de la Asocia-
cién Argentina de Encorgodos
de Regisiros de la Propiedod del
Automotar [AAERPA). El céncla-
ve, que se desarrolle en lo sede
del Colegio de Escribanos de lo
capital correntina, conid con lo
asistencia del entonces Interven-
tor de lo Direccion Nacional, Dr.
Diego Brest, y del presidente y
de lo tesorera de AAERPA, Dr.
Alejandroe Germano y Dra. Rita
Pérez Bertana, respectivamente,

Lo apertura del encuen-
tro estuve a cargo del Delegado
de la Zona Norte, Dr. José Maria
Gonzdlez [Formosa N*Z], quien
luego de dar la bienvenida a los
numersos participantes, destaco
que los actividades estabon
“destinados ol perfeccionamien-
to docirinario y operative de
quienes brindomos el servicio
piblico registral del auvtomotor y
de motovehiculos, para la pro

teccion de los derechos de los
propietarios, gorantizando lo se-
guridad juridica de los partes en
las transacciones comerciales de
tales bienes”.

Mas adelante el anfi-
trién resolid lo “fecunda tarea
que desde hace tiempo desarro-
lla AAERPA en la bisqueda de la
excelencia del servicio registral”,
y lo “valiosa colaboracién de los
funcionarios de la Direccién MNa-
cional por &l apoyo que brindan
o estos jornodos de copacito-
cién”, Ya en el linal de su alocu-
cion, brindd un homenaje péstu-
mo al Escribano Satl Oscar Su-
dria, de Stenz Pefia NP1, uno de
los fundadores de la Delegacién
Zonal en 1994, recientemente fa-
lecido.

luego tomé la polabra el presi-
dente de AAERPA, Dr. Alejondro
Germano, quien recordéd que las
lineos de occion de su gestion bus-
con “promover fa integracion de

todos los asociados, y al mismo
tiempo continuar afianzando o la
entidod o trovés de su parficipo-
cién en todos los Gmbitos ocodé-
micos e institucionales donde se
debata lo problemdtica del aulo-
motor”. En ofro momento de su
resefia sefiald como trascendente
ﬁlﬂ I:“.I!uquﬁﬂ 'dE Lncl mn:,.-‘cir }" mee-
jor comunicacion con los medios
masivos de comunicacion, desti-
nada a mostrar lo realidod del ré-
gimen juridico automotor frente al
desconocimiento generalizade de
lo sociedod al respecto.”

En la sesién vespertina se




dirigid o los concurrentes el por
entonces Interventor de la Direc-
cion Maocional, Dr. Diego Brest,
quien en la parte més saliente de
su infervencion se refiria a “los in-
convenientes derivades de la reo-
lidad del conjunto de los paises
del Mercosur, que hiciera que una
estructura de Registros Secciono-
les que se presentoba como ade-
cuada y propicia a fines de los
ochenta, hoy tenga una situocién
eritica en el émbite nacional, y o
ello sumado una prédica hiriente
y hasta perversa desencadenada
desde algunos sectores contro-
puestos a la filosolia del disefio
del régimen”.

En el final el Dr. Brest destoca:
“Exhibimes como verdaderos go-
lardones de esta gestion, no ha-
ber efectuado ninguna divisién ni
adjudicacién de registros, y que

por el contrario nos abocamos o
lo tarea de que cuondo ello ocu-
rra, los adjudicociones estén do-
tadas de la transparencio y justi-
cia que fiena que llevar este acto
de la administracion piblica.
Creo que debemos considerar
esto como un equipo con la par-
ficipacion de los encargados v de
los cuadros técnicos de la Direc-
cion, y la novedad es que se avi-
zora la apertura del concurso
para la coberturo de la Direccién
Nacional que me llevara o entre-
gor el lugar de lo conduccian”.
Posteriormente los participantes
realizaron diversas preguntas al
Interventor, entre las que se des-
tocé la referida a la posible lici-
tocién o privatizacion del sistema
registral, lo que fue categérica-
mente desmentido como infen-
cién del Ministerio de Justicia,

TEMARIO Y DISERTANTES

Sistema Informatico  Infooute:
Ing. Pablo Lagos y Llic. Graciela
Ortiz.

Plan de Inspecciones a los Regis-
ros Seccionales: Dr. Marcelo
Luis Dellarossa y Lic. Alejondra
Beines.

Régimen Registral del Automotor:
Dro. Fabiona Cerruti, Dra. Rita
Pérez Bertana y Dr. Alejondro
Germano.

Aranceles y Coslos Registrales:
Dr. José Maria Gonzalez.




AAERPA TAMBIEN ESTA

EN LA WEB

Rila Perer Bertano

Lo evolucion que tuvie:
ran los comunicociones v la tec
nologio durante los Oltimos ofios
¥ los caracteristicas ¥ dimensio-
nes dﬂ'l‘ 'IE-rrih':jrlt_':u ﬂl’gEnTlﬂﬂ oS-
lituyen wno combinacion ideal
para sortear dificultades v abista-
cules en nuesiros dias. Asi fam
bien lo entendié AAERFA que
desde el pasade mes de diciem-
bre Hend una interesante paging
en Internet con una amplio gama
de servicios pora los tiulores de
registros de fodo e pals. A esco-
505 fres maeses de que esta inicic
tiva cumpla su primer ofio de vi
da, Ambito Registral diologd con
los verdaderos "alma mater” de
la pégina. Se trota de la Dra. Ri
ta Pérez Bertana, tesorera de lo
Entidad y fitslar del Registro Sec
cional N° 27 de Capifal, y de
Hector Ulises Viviani encargodo
suplente  del Registro Seccional
N 23 también de Copital Fede-
ral, Un verdodero equipo al ser-
vicio oe fodos los que Forman
parte ce o aclividad.

-Ambite ﬁegi:-h'l:rL sCamo surgioe
lo ideo de que AAERPA hviero
una pogina en lo web?

-Kita Pérez Bertona: Lo idea ori-
lHi‘ll:”lﬂ ||.-| fLave :r"l:l hl'_JLE cuciro o
Cinco afios y recién se maoteriali
zo €l oo pasade, cuando logré
que alguen que supiera del tlema
ntorméhce  pudiera ayudarnos
para plasmar los infenciones de
lo entidod en una pagina donde
estuvieran todas los disposicio
nes para la consulta de los cole-

gas y publico en general, Fue
asi que Alejondre Germano me
comentd sobre los conacimientas
de Ulises y o partir ge alli kuimos
avanzando rapidamente, ya que
desde mediodos de diciembre
posade lo pagine e una reali
dod.

AR: :De qué manero se reparten
los tareas relotivas o la pagina?

-Hector Ulises Viviani: Rita hene
lo direccién ejecutiva, par lo que
se encarga de coordinar todos
los elementos que deben incorpo

rarse o lo pogina, vy yo realize la
diogromocion, corgo los conleni-
dos y cuando pueda aporto algu

no idea sobre links o informatica
an general

AR: 4Clué recursos se necesilan
hay para montener una praging
en lo web y cuales son las dificul-
tades que enfrentan diariomente?

-HUV: Lo basico es el silio, es de-
cir, lener un proveedor de Inter
nel con un servidor, que nosofros
tenemos controtodo en Estodos
Unidos porgue es mas rapide
que los de la Argenting.  Lueas
hay gue registror un dominio vy
nesciras oplamos por el interna-
cional [www acerpa.oral paro
que desde cualguier lugar del
mundo se pueda dcceder con
mityar rnpirrs:r,

-AR: 'E':L_ID| BL- 40 |||F|:-rmu|:|-:':|r| cjue
el osociode de la ertidod en
cuentra en o paginGs

RPE: Encuentro porte de fo nor-

matva vigente para el encarga-
dl_‘- '.‘.U'I{L]r‘;"s.clﬁl I" Bncueniros |I:1||
noomericancs donde hay refe
rencias a consultas sobre dere-
cho regisirol. Tombién incluimos
lemas relocionados con derecha
de familia y derecho administra
tivo, Siempre esameos buscando
la moyar informacion posible, yo
sea o fravés de publicaciones o
cuondo une asiste a focullodes o
dor cursos. Tode esto es MLy w0
icso pora los colegas, especiol
mente poro quienes estén en el
inferior del pois. Cuondo sals
una circular que hace o la ner
mafiva vigente enseguida Ulises
|'.':| I”[l'_-'}"ﬂ' en |L| L'lﬁ}Hil'lL:-. I'.:Il::-r |'C'|
gue ademas de recibirla en su re-
gisiro, el encargodo puede con
sultarla en nuestro site.  También
encuentran varias direcciones
Utiles pora e desorrolle de le ac-
fividad y thversos servicios para
el osociodo, como hoteles donde
se oblienen importantes descuen
hos. Asimismo hoy un espacio
para las cotorce delegoeiones
con que cuento AAERPA en lodo
el pais, donde se reflejo o activi
dod y los principales conclusio
nes de los reuniones zonales que
se realizan pel'ind-:r_'r_:lrnenre en

cada una de ellas

-HUV. Ademas se incluyen links
de inferés en Infernel y una pagr-
na destinada o lo solidorided
una iniciativa que fuve la Delega
cion Mar y ierras para ayudar,
en su momento, o uno escuela
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- GESTIONES DE LA

' DELEGACION NACIONAL

Dr.Coudio E. Lange

El dltimo inftorme gene-
ral y piblico brindado por la De-
legacion MNacional para los Re-
gistros de Motovehiculos en
AAERPA fue efectundo con moti-
vo de la reclizacion del IV CON-
GRESO MNACIOMAL BUENOS
AIRES 2000. Por lo tanio, no po-
demos desaprovechar la posibili-
dad de comunicarnos que nos

brinda Ambito Registral

Quizas algunos se pre:
gunten si la creacion —en su mo-
mento- de lo Delegocion Macio-
natl para los Registros de Motove-
hiculos en AAERPA ha sido un

hecho auspiciose. La respuesta

s que si, teniendo presente que
hoy se encuentran osociodos o
AAERPA oproximodomente cien
Encargodos de Registros de Mo-
tovehiculos, de los cuales alrede-
dor de noventa corresponden o
Registros de Motovehiculos que
funcienan juntomente con los de
Automaotores y el resto son de
competencia exclusiva en Maoto-
vehiculos, con los cuales précti-
camente se cubre casi todo el fe-
rritorio nocional,

Hoy existen en el pais
cerca de sesenta y cinco regisiros
con Competencia en Motovehicu-
los qQue & encoentran totalmente
informatizados

La importancia de los
ontecedentes descriplos adquiere
mayor relevancia ante lo dificl
circunsiancio gue atraviesan mu-
chos Encargades de Registros de
Auvtomnotores. En este sentido,
contor con los ingresos por la ins-
cripcién de motovehiculos y sus
actos posteriores ayuda -en mu-
chos cosos- a solventar los gastos
de la aclividad, i bien los resul-
lodes son dispares, segin se
cuente con lo coloboracion de las
autoridades locales para lograr
uno mayor inscripcion, mediante
el contralor de la documentacion
de los motovehiculos que cireulan

en la via pt'.lh“ctl, una de las cir-

cunstoncias que pretendemos re-
vertir desde lo Delegacion No-
cional,

Los gestiones realizodas
ultimomente se han orientado en
los. siquientes caminos: el fortale-
cimiento |r‘|:'.r|h.r-cmn|:||, re|{:ciqnes
can la Direccidn Nacional y el
Ministerio de Justicia, y las vincu-
laciones con la Camara Argenti-
no de lo Molociclela hobiendo
suspendido, por el momento, los
irémites que se habian iniciodo
ante el Ministerio del Inferior v ko
Federacion Argentina de Munici-
pios. Esto Gltimo debido a que si
no se avanza con las definiciones
requeridas a la Direccion MNocio-
nal es imposible plantear accio-
nes concretos a los demas orga-
nismos y entidades.

Respacto del fortaleci-
miento institucional, hemos con-
cretodo hechos que nos llevon o
concluir que hoy existe un reco-
nocimiento de los aclividades y
necesidades de los Registros con
Competencia en Motovehiculos,
tanto en AAERPA como en la Di
reccion Mocionol, en el Ministe-
ro de Justicia y en la Cémara
Argentina de la Metocicleta,
escuchados, que nuestras in
guietudes son acogidas y que
principoimente desde AAERFA
se acompanan plenamente los
gestiones que realizamos. No
solo para reactivar los Regis-



tros con Compelencia en Mokove-
hiculos, sino tombién para salvar
el dictado de medidos que pue-
dan complicar aun mas la dificil
situacion por fa gue otraviesan los
Encargades ol frente de los
respectivos Registros .

El reconacimiento a la
importancia de los gestionas que
se realizan desde AAERPA, en di-
versos ambites, he llevado a que
un nimero imporfante de Encar-
gados de Registros con Compe-
fencio en Motovehiculos se incor-
poren a la enfidad, entendiendo
gue solamente fortalecidos institu-
cionalmente podemos salva-
guardar el sislemo y obtener el
dictodo de los medidas que nos
sitbe nuevamente en el comino
gue transitames hace unos afios.

Heches concretos que
ejermplifican lo enunciade son: la
poarhicipacion en reuniones con
funcionarios de la Direccion No-
cional y del Ministerio de Just-
cia, la realizacion de presento-
ciones -enriquecidas con el apor-
te de los Encargodos osociados-
a la Comision Tripartito que fun-
ciona en el ambito de lo Direc-
cién MNacional, para el onalisis y
dictode de rescluciones especifi-
cas gue permitan mejorar y ha-
cer mas efectivo el servicio brin-
dado por los Registros.

Con referencio a las re-
laciones con los funcionarios su-
periores de lo Direccién Macio-
nal y del Ministerio de Justicia,
mediante la participacién en reu-
niones del Comité Ejecutive de
AAERPA o integrando la comitiva
con los demas Delegades Nacie-
nales, hemos podide mantener
un moyor acercamiento para in-
formarles las urgentes necesido-
des de los Registros con Compe-
tencia en Motovehiculos, que lle-
voran en su oportunidod al dicta-
do de resoluciones adecuadas o
lo realidod y dentro del razona-
ble marco en que deben manifes:
tarse las disposiciones.

Ademas, los continuos
contactos con la Cameara Argenti-
na de lo Motocicleta nos permitia
comunicarles a los empresarios
eémo se desenvuelven los Regis-
tros, cudles son las inquietudes
de los Encargados, cuales son las
medidas que consideramos nece-
sarias pora reactivar los Regis-
tros y que los resoluciones a dic-
tarse, de alguna monero, deben
contemplar los infereses de todas
las partes que infegran el sistema
para no afectar la eficiencia del
mismo, cuyas virtudes y necesi-
dod de permaonencia se han de-
masirado sobradamente.

Esta constonfe relocion
nos ho permitide conciliar aspec-
tos que hocen al desenvalvimien-
te de los respectivas actividades,
evilando asi el apresuramienio
en lo obfencion de beneficios
sectoriales, gue Onicomente lo-
grarian come resultado el resen-
timients de lo actividad registral,
con los graves consecuencias que

ello implica.

Esperamos que con lo
descripto precedentemente se
pueda fener una vision, aungue
mas no sea general, de la taren
que desarrollomos desde lo Dele-
gacién Nacional para Motovehi-
culos en AAERPA.

Por Olfimo, el ogradeci-
miente a todos oguellos que des-
de el Comité Ejscutivo de AAER-
P4, desde los Delegaciones Zo-
nales o integrande la Asociacion
en defenso de los infereses de fo-
dos (ain el de aquellos que no
son asociados] y a quienes desde
la misma Direccién Macional co-
loboran pora hacer interpretar
las necesidades de los postergo-
dos Registros con Competencia
en Maotovehiculos, y en el urgen-
te dictado de medidos para su

reachivacion. .

El Dr. Cloudio E. Lange es Delegodo
MNocional pora los Registros de Me-
tovehiculos en AAERPA



Alejandro Germano Presidente de AAERPA

BALANCE DEL PRIMER

ANO DE GESTION

Dr.Aletandre Germano

En el transcurse de los dltimos meses la ac-
tividad registral ha vivido diversas alternativas en
cuanto o su funcienamiento, ya que se produjeron
cambios de aranceles y de outeridades que mativa-
ron replanteos de estrategias para desenvolverse en
medio de la recesion que vive nuestra pais. Por ello
se hiza impostergable requerir més informacion,
para lo cuol visitamos al presidente de la Asocia-
cion Argenting de Encargadas de Registros de |a
Propiedad Automotor [AAERFA), Dr Alejandro
Germono, quien aclord todes los temas que hay
preccupan a quienes desde distintos funciones tra-
bajan en ko actividad.

-Ambito. Registral: Para entrar en clima primera-
menie serid importante conocer un sintetico balan-
ce del primer afio de gestion ol frente de la Asocia-
cion,

-Alejandro Germane: Fue un ofio tan complicads
como complicodo esta nuestro pais. En el Gmbito de
los registros se sucedieron vertiginosamente muchos
cambios, sobre todo en lo conduccion de la Direc-
cion Macional del Regisiro Automotor.  Tuvimos
cambios de Ministro y de Subsecretario de Justicia
y en dos oportunidades de Director Nacional, lo
cual se ve reflejado en lo actividad de lo Asocia-
cion, Los fitulares de registros estabames acostum-
brades a trabajar muches aios con el mismo Direc-
lor y eso nos permilia conocer o fondo sus corace-
leristicas y modalidades de trobaje, entablandose
una relocion de tareas y coloborocion mas fluida
Los cambios producidos generaron una labor mas
compleja, sobre lodo de mi parfe, consistente en
una nueva relacion construida sobre el diglogo per-
manernte,

-AR: Pero los combios de auleridades no fueron las
unicas alternativas que vivieron, porrue ademas la
actividad tuve varios atoques

-AG: Claro, porque ademas de todo esa nos en

conframas con un nuevo escenario, en donde el ré

gimen del registro automolor es oltamente cuestio-
nada, por lo cual lo actividad recibe nuevos cim-
bronazos gue anles no existian.

-AR: ;Qué medidas adoptaron para revertir esa si-
tuocian?

-AG: Primeromente ratomos de generar una es-
trategio de prensa orientada y dirigida por profe-
sionales, porque netabomos que en esa materia
dabomos manotazos de chogade. Muchas veces
al querer abarcor la posicion de méxima une se
da cuenta de que no tiene los herramientas nece-
sarias y se desperdicia la posibilidad de construir,
ladrillo tras ladrille, algo sélide y coherente. En-
tonces la politica que fijé la Camisién Directive fue
comenzar a fener una insercién pavlafing y orien-
tada hacie lo defenso del régimen del regisiro ou-
tomotor que, por un lade, es nuestra fuente laberal,
y que, por el ofro, es un sistema que existe y funcio-
na bien. Lo mas agraviante de todo esto es cdmeo
se desnoturaliza hodo el trabajo y desarrelle que hu-
vo esta actividad, por determinades hechos puntua-
les y aislodos que nada tienen que ver eon los cua:
renta afios de labor de los registros. Por ello estoy
teniendo encueniros con distintos periodistos que se
encargan de tratar en los medios el fema outomo-
tor, para explicarles y aclararles cualquier duda so-
bre el funcienamiento del sistema registral.

En otro momento de la charla Alejondro
Germane completd o resefia del Glimo ofio ol se-
folar que “en el citodo contexio de furbulencias
también nes encontramos con dos combios de
aranceles, ya que en el 2000 huba una rebajo y es-
te ofio tuvimos cambio y rebojo de aranceles en la
geshicn de Cavallo pora opoyar los planes de com-
petitividod, con el agravanie de la recesién que su-
fre todo el pais y en especial la industria automod
triz, que ha producide un deterioro muy grande en
la actividad y en la rentabilidad de los registros, |

“Ante ese ponorama lo Asociacion decidié no pa-
ralizarse por las turbulencias y no ser contestata-
rios, es decir, asumir con cierta dosis de reo-
lismo la situacién per lo que atraviesa



el pais. En suma, alcanzar un fino equilibria”,

En cuonto a las occiones instilucionales de AAERPA
su presidente ohrmé que “siempre frofomos de
cumplir con la premisa que sefalames al asumir o
conduccién de lo entidad, que es insertarnes en to-
dos los émbitos relacionados con la difusion del ré-
gimen legal del eutomotor y, por ofro lado, seguir
ahanzando la infegracién. Muesira primera y ar-
duo labor este afio fue participar en las discusiones
que se dieron en el seno de la Direccién, que &s el
lugar natural donde se trata todo lo que tiene que
ver con nuestra actividad. Y realmente lo logrames,
le que tiene un gran valor, ya que la Aseciacion no
forma parte del organigroma de la Direccion ni
lompoco e: un gremic que lenga representacion,
Lo mismo nos ocurrid en el Ministerio de Justicia,
donde porticipamos de varias reuniones y consen-
sUCmas un mecanismo de frabojo”. '

Lo forea de los registros es vasta y delicada, per
es0 ero imporfante conocer come se desarralls la
actividod con el érgano de supervision:

‘AG: Se intenté conformar una comisién integrads
por el Ministerio de Justicia, lo Direccidn Nacional
y nuestra Asociacion. Una vez por semana nos
reuniomos con un funcionario de la Direccién, o
quien le llevabamos todas las propuestas que nes
llegaban desde nuestras delegaciones.

-AR: 3Y tuvieron buenos resullodos?

-AG: Se alconzaron resultados en tlemas puniuales,
come cuande se obiluve la posibilidad de fraccio-
nar lo venta de documentacion en el Fondo Coope-
rador, ademés de olguna medida pora atlemperar
los costos operativos de les registres, De todas ma-
neras aln no estoy safisfecho con los resultados ob-
tenides porque todavia no pudimos generar un
ambito de discusién mas complete. Una organizo-
cién se construye con consensos basicos en terno o
los fines, trabojondo en los diferencias, puliéndo-
las. Tedavia ne tengo clare si tenemos coinciden-
cias o acuerdos con relacién a los fines, con las au-

toridades del orgonisme de aplicacian,

Me preccupa que en esta crisis coyuntural que vivi-
mos, nos vayameos paralizande todes los aolores
del sislema, en el sentido que la crisis y la baja de
aranceles nos impide seguir pensando en cémo
avanza el régimen, en oras de generar una mayor
seguridad registral y un servicio mas agil y medar-
no, gue los registros del automotor estdn en condi-
ciones de ofrecer. Creo que ese ambito no fue ge-
nercde y en esto lombién hoy una autocritica, por-
que la crisis y la redlidad de los registros, con uno
coida del 40% de lo octividad, ha hecho que no-
sofras tampoco pusieramos todo lo energio paro
seguir avanzando, Entonces lo urgente pasterga lo
importante.

-AR: Pese o lo crisis, spudieron ocuparse de la co-
pacitacién

-AG: Parficipamos de un cursa de postgrade rea-
lizads en la Asociocion de Abogades de la Ciudad
de Buenos Aires, con el auspicio de la UBA, en
donde AAERPA dickd un curso sobre el régimen le-
gal del automotor, con expositores que en su mayo-
ria eran integrantes de la Comisian Directiva de o
Asociacion.Este afio fambién diclamos un curso de
copacitacion para encargados y empleados de re-
gistros, que se realizd en la ciudad de Carrientes, y
en el cual participaron representantes de dicha pro-
vincia, Formosa, Chaco y Misiones. Ademas, du-
ranfe los ultimos meses se efectuaron en todo el pais
cerca de treinta reuniones zonales, en las cudles, es
oportuno destacarlo, siempre contamas con la cola

boracion de funcionarios de la Direccion Nacional,
Esto es muy importante para edificor la integracién
de la que hablé antes, porque con estes encuentros
hemos legrade reunir frescientos cincuenta encar-
gades de registros, déndoles un éambite de discu

sitn y reflexion, para que luege la Asociacion pu-
diera analizar las propuestas y fijar su posicidn con
respecto a los mismas

AR: Estos reuniones deben permitir conacer la real
situacian de la actividod en los mas diversos



lugares del pais.

-AG: Por supuesto, son reuniones fructiferas porque
permiten plantear inguietudes regionales, que des-
pués se convierten en generales, como que todos
los Enmrquus sienten hosta vulnerada su honra
cuando se hace aparecer lo actividad come al
irregular y politizado, y en realided tiene el mismo
grado de palitizacion que la mayoria de las activi-
dades que desarrolla el Estado. Por eso es impor-
tante &l rabojo que edite la Asaciacion sobre nues-
tra actividod y nuestre pensamiento, que circulé por
distintos organismos estatoles ¥ colegios profesio-
nales, con los que enfablames relaciones para ge-
nerar mecanismeos de cooperacion reciprocos.

-AR: 3Cuales son los novedodes sobre los llomados
a concurse para cubrir los registros vacantes?

-AG: Con respecto o lo reglomentocion para los
llamades a concurse para encargades de registros
habiomes acordade una propuesta en el seno de
la Direccion Nacional para que AAERPA formara
parte del tribunal examinader, parque el antepro-
yecto de la Direccién decia que dicho tribunal es-
taria formadoe por un representante de lo Facultad
de Derecho, otro de Ciencios Econémicas y un ter-
cero propuesio por nuestra Asociacion, pero final-
mente la resolucién que salié del Ministerio deter-
mind la confermocion de ofro tipo de tribunal.
Creemos que se nos ha quitade un espacio que era
natural y propio, ya que respondia a un criterio lo-
gico que un tribunal gQue vo o evaluar a futuros fitu-
lares de registros incluyero a alguien que conozea
la técnica registral como somos nosotros.

-AR: Finolmente, serio interesante conocer los te-
mas que prioritoriomente encarara de ohora mas la
Asaciacion,

-AG: Pora este segundo ofo de gestién funda-
mentalmente queremos reforzar fodo lo que fengo
que ver con las delegaciones zonales, acentuar
nuestra presencio en el ambito académico y en el
direccionado a la opinién piblica a través de la
prensa, en especial mediante notas que ofrezcan un
servicio o lo comunidad, con explicaciones sobre

seguridad juridica, fransterencia de los automotores
y tode lo que brindan los regisiros seccionales, entre
ofros temas. Trataremos de seguir avanzondo con
nuestra coloboracién y operte en la Direccion Na-
cional, porque como encargodos de registros nos
sentimos parte de ella y acluames en tal sentido, yo
gue nunca tuvimos uno relacién amige-enemigo o
patrén-empleade, sino todo lo confrario. Y ante las
embestidas que buscan desprestigiarnes, esfa tarea
es muy imporfante, porque nuesira octitud es lo de
defender plenamente el sistema y tombién, hay que
recordarlo, lo fuente de trobajo de dlrededor de
cuatre mil empleados que han senfido este clima de
urbulencios de los Olimos hempos. Entonces vamos
a seguir apunialande la actividad y siempre con una
mirada hocio el luturo, generando nuevos servicios
que signifiquen mayeor eficiencia, sequridad juridica
y rapidez en el servicio para los usuorios.

Yo en el final del encuentre Alejandro
Germono resaltd la firme intencién de AAERPA de
mantener la continuidad de Ambitc Registral,
“porque es uno herramienta de comunicacian muy
importante que no queremos perder, siendo opar-
tune destacar la gran laber que cumplié su ante-
rior director, Dr. Carlos Sanchez, quien desde el
sur del pais trobajé incansablemente para editar
esto publicacion. Pero esto también contribuye a
lograr la madurez institucional, YO gue es necesa-
rio que todos los que infegramos los érgancs de
conduceién nos vayames renovando paro que los
estuerzos se distribuyan mds equitativamenta” -



2 SOBRE LA RESPONSABILIDAD
DE LOS ENCARGADQOS

Carlos Apestegu




ces baje nuesiro examen, o qué
categorio perfenece? scudl seria
el conceplo, la valorocion juridi-
ca paro dimensionar fol hecho?
sse podria hacer responsable de
tal hecho (disciplinariomente} al
encargade de registro, en virtlud
del mencionods articule 7me 2

En otra parte del refari-
to fexto el Dr. Apesteguio odvier-
fe: “Reparese en que lo actividad
deseriplo deberia ser awumida
por el principal, pero para enten-
derse que le correspondiere ser
responsable disciplingriomente
(=] &l F'L.E.-ud"u::-r debia tratarse in-
soslayablemente de un cometido
de derecho civil, de derecho pri-
vado, donde reina el principia de
la libertad (art, 19 Const. MNac.):
y donde estan comprendidas -
das los acciones, salvo, las que ef
ordenamiento juridico considera
delites:

“Entonces, si la conduca
exigible, para el coso que nos
acupa, hubiera sido la requerida
por el derecha civil, podria serse
tan rigurose y afribuirsela al
principal: ‘lo conducta de un
buen padre de fomilia’ seria exi-
gible; pero en el case hipotético
no, puesto que la conducta re-
querida en el séplimo articulo,
estt enderezeda o enfocar o
conducta estriclamente desde el
punio de vista disciplinario v re-
presive; y asho, claro esta, yo no
es el ambito del derecho civil

*Puestc que, queda clare, que
par su carocter retributivo, las
sanciones disciplinarias adminis-
trativos hienen nolos comunes con
ln p-enni sustantiva; y que enton-
ces, con dicho ambile se identfi-
can (mds que con lo civil] y en la
medida que lo pendl, por su na-
turaleza estructural prohibitiva
‘esté conhigurade por un conjun-
to discontinuo de ilicitudes (...} lo
ificite es entonces lo excepcion, Y
ademas porgue Rundamental-
mente, coma dice Sebashan 5o
ler, dicho requerimiente ', no
condice con las exigencias de la
ley penal, que nunca requiere de
los hombres acciones heroicas,
superiores @ una conduchs me-
dia”

Pora hacer mas ilustrati-
v su exposicion el outor ogrega
que “en e parangon electuado, y
con el riesgo gue toda simplifica-
cion supone, podria decirse que
el dmbita civil fiende o abarcar
conductas mids leves, simples, ex-
tendidaos y numerosos (faciles de
advertir], mientras que lo discipli-
nario séle comprende los mas in-

lensas, graves y excepcionales,

“Por lo dicho, pareceria
sar enfonces injusto, exigir de las
personas (agui, el encargado de
registro del case) paro achacarle
responsabilidod en lo discipling-
rig, und consecuencia lan riguro-
sa y total como cabria quizds
exigirle a un ‘buen podre de fo-

milie’ pora actes de naturoleza
civil.“

Ya en el final de su ané-
lisis el Dr. Apesteguin afirma que
“no es posible responsabilizar,
disciplinariomente (obvio &5 que
no nos referimas o lo responsa-
bilidod civil que si es achacable,
tampoco a lo penal que corres-
ponde al Pader Judicial) o les en-
cargadas de registro, por con-
ductos de sus dependientes que,
lejos de ser conductas civiles [he-
ches y odos de tal natraleza),
estan incursos en ser delitos (de
naturaleza pendl). Desde ol
punto de vista, Soler corrohora
la misma tesis, cuande se refiers
a la necesaria subjetividad penal
[de la que la conducta que nos
ocupo ne porece estor dotada;
emparentada aqui, como diji-
mas, con lo disciplinaria),

“En cuante o lo que ha-
ce al tramite del sumario para su
eventual remocion, los normaos
son mas severos en refocién con
las oplicables o empleados pi-
blicos directumente del regla-

"

menfo’,



VIRUS

Hactor Ulises Viviani

Un virus informético es una ruki-
na infiltrada en un sistema, ca-
poz de infectar archives de com-
puladoras, reproducirse por si
mismo -inferna y sigilosamente- y
dofar lo infermacion almacena-
da. Concretamente, se frata de
un pregrama dadine, outo repro-
ductor y subrepticio. los dafios
derivados de una infeccién pue-
den ser desde los mas inocentes,
[provocando melestias con leyen-
das o sonidos y violaciones de la
privacidad), hasta los mas perju-
diciales produciendo alteracién y
borrado de los datos alojades en
el disco duro o, incluso, el robo
de claves y passwords de usua-
rios.

Se pueden reconocer tres elopas
de evolucién histérica del virus:

17 Generacién: o génesis, cuya
finalidad principal estuvo dedi-
cado a molestar, interferir o bur-
larse de los infectados [a través
de mensajes sonoros o visuales),
oungue colateralmente podian
borrar informacién existente.

2° Generacion: o desarrollo, con
una intencionalidod bien dirigida
por parfe de los creodores. Se
comienza a ufilizor lo técnica de
dofio progresive, con lo cual no
se destruye en formao drastica el
sistema atocado, sino que se lo
va alterande minimamente v de
mods sostenido. El objetive ya
no e5 dﬂﬁﬁ O CONOCEer, sing es-
conderse ¥ provocar mas dafio.

3 Generacion: la era de los mu-
tantes. Ante lo oparicién de los
Antivirus, los virus mutan, se en-
criptan por si solos, se vuelven
polimérficos y nunca estables, de
modo de no ser detectados, reco-
nocidos ni “cirapados”.

EL ANTIVIRUS

Es Antivirus aquel pregrama ca-
poz de detectar lo presencia o la
torma de funcionar de wn wvirus
informatico. Come tal, es una he-
rramienta mejorable, por lo que
su eficacio dependerd de su ac-
alizocion y su correcto uso.
Una vez detectado el virus, el
programa puede tomar las medi-
das necesarias para evitar o re-
ducir los eventuales dafios y erra-
dicarlos definitivamente, o bien
ponerlo en “cuarentena” cuando
su eliminacién no es posible sin
alterar alguno de los archives

atectados.

los Antivirus pueden combinar
acciones para lograr una detec-
cion mas eficoz, uilizondo ecni-
cas de escaneo [esto es, revisar
archivos en busca de trozos de
programas que el Anfivirus iden-
tifica como parte esencial de
ciertos virus], heuristicas [de dis-
criminacion de conductas asocia-
dos generalmente o los virus) y
chequeaderes de integridad (mo-
nitoreo de los procesos de la PC,
con el fin de detectar uque”cs
que intenten modificar sectores
claves y vulnerables).

Algunos de los Antivirus mas
populares son: McAfee VirusS-
con: permite planificar tareas,
Contiene una seccidn de cua-
rentena. A través del Vshield
analiza eficientemente el trahco
por Internet. Pagina del feibrican
te: http:/ /www.mcabee.com

Morton Antivirus: conhene uno
aplicacién que outomatiza los
actuolizaciones mediante Inter-
net, Permite planificar tareas.
Analiza el correo enirante. Pagi-
na del fabricanie: hitp://syman-
bec.com

PC-Cillin: contiene un méadulo
que chequea el correo entrante
por POP3. Confiene una aplico-
cién para el envio de muestras
sospechosas. Pagina del fabri-
cante:  hitp:/ Swwew irendmicro-

15 BUENOS CONSEIOS

En Espofia, en occion conjunta
enfre el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia y Panda Software, en
el marco de ko 19 Compoia Ma-
cional Anti Virus Informaticos
(puede consultarse en
http: / /wwaw.sinvirus.com/mante-
nimiento.shiml ), se disefid un lis-
tado de los mejores pasos o se-
guir para prevenir infecciones, Lo
reproducimos agqui:

1. Uiiliza un buen antivirus y ac-
tualizalo frecuentemente.

2. Comprueba que tu anhivirus
incluya soporte técnico, resolu-
cién urgente de nuevos virus y



servicios de olerfo.

3. Aseglrate de que tu anfivirus
eshé siempre activo,

4. Verifica, antes de abrir, coda
nuevo mensaje de correo electré-
nico recibido.

3. Evita la descarga de progro-
mas de lugares no seguros en In-
termet.

6. Rechaza archivos que no ha-
yas solicitade cuondo estés en
chats o grupos de noficios.

7. Andlizo siempre con un buen
antivirus bos disquetes que vayas

Fallecié Mario Héctor Valdés

o usar en hu PC.

8. Retira los disquetes de las dis-
gueteras al apogar o reiniciar la
PC.

2. Analiza el contenide de los ar-
chivos comprimidos.

10. Manténte aleric ante accio-
nes sospechosas de posibles vi-
rus,

11. Afiade opciones de seguri-
dad de las aplicaciones que usas

nermalmente o tu politica de pro

AAERPA PERDIO A UN

RECONOCIDO PROFESIONAL

teccion antivirus.

12, Redliza periddicamente co-
pias de seguridad [backups),

13. Manténte informado.

14. Utiliza siempre software le-
gal

15. Exige o los fobricantes de
software, proveedores de acceso
a Internet y editores de publico-
ciones, que se impliquen en la lu-
cha contra los virus.

Todos los integrantes de lo Aso-
ciocién Argentina de Encargados
de Registros de lo Propiedad del
Automotor sintieron profunda-
mente la reciente pérdida de uno
de sus pares, el contader Mario
Hector Valdés, quién follecio el
pasado 22 de agosto.

De reconocida trayectoria profe-
sional, este contador piblico na-
cional habia nocido el 4 de

Mario Hackary

abril de 1938 en San Rafoel,
Mendoza.

De la dilatada actividad piblica
y profesional de Valdés merece
destacarse su labor como Inten-
dente Municipal y Director de
Rentas de General Alvear, tam-
bién en Mendoza. Ademds, fue
importante su octuocion comuni-
tario od honorem en instituciones
de bien poblico, como la Socie-
dad Espafola de Socorros Mu-
tuos (Mza), ol tiempe que integré
las comisiones directivas de la
Cémara de Comercio, Industria y
Agricultura de General Alverar y

VIO

[
1

del Banco de Accién Cooperativo
Ltde.

Asiduamente invitado o disertor
en congresos y seminarios reali-
zados en el pais y en el exterior
sobre temas econémico-estadisti-
cos, Mario Valdés fue, desde
1989, Encargado Titular del Re-
gistro Nocional de lo Propiedad
del Automotor de General Al-
vear, funcion que ejercié con sin-
gular profesionalisme, sélo com-
parado con lo calidez y solidari-
dod que puso de manifiesto en

cado octo de su vida. u



Alejondro Germano y Eduardo Uranga (C. Directiva de
AAERPA}- Marcelo L Dellarossa y Alejondra Beines
{Funcionarios de la DINRINPA)

Encargodos de Registros de la
Delegacion Mar y Sierras

Encuentro Regional en Balcarce. El pasado 11 de mayo se llevd a
cabo el Encventro progromado de Encargades de Registros, perte-
necientes a la Delegacion Mar y Sierras de AAERPA. En dicho en-
cuenfro se des::rrm?ﬁ;mn temas relacionados con la problematica ac-
tual de los Registros. También asistieron funcionarios de la Direccién

Macional del RMPA, qu_.u'e.-ees informaron sobre el Plan Anual de Vi-
sitas a efectuarse sobre los Registros Seccionales.

D Francisco lturraspe [vice presidente de AAERPA |
Dro.Fabiana Cerrufti [ Dir. Noc. RNPA |
Dr. Marcelo L. Dellarossa | Dir Noc. RNPA |

Encargados de Registros de las Delegaciones Aquiles Solori | Deleg. Norte AAERFPA |
Santa Fe Norfe y Sur,
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GUIA PRACTICA DE CERTIFICACIONES Y LEGALIZA
CIOMNES EM EL PAIS

Gracios ol excelente rabajo realizado por el Ese,
Gustavo Adolfo Falabella, Delegacion Mor y Sierras
— AAERPA, todos los fitulares de Registros del pais
cuentan con un valioso instrumento que permite ve-
rificar si las certificaciones de firmas redlizadas en
las diversas provincias y sus legalizaciones son legi-
timas y no producty de manicbras fraudulentas,

El libro producido por el Esc, Falubella fue editado
en un CD-Rom por la firma CARCOS y ya estd a dis-
posicién de todos los Encargados.

Requerimientos: PC con procesador Penltium — 32
Mb de RAM, Windows 95 o NT 4.0, lectora de CD
ROM y Word 97.

Precio: $29 - Informes: 4954-1028 4931-B459
4932-6345 |Cop. Federal y Gran Buenos Aires se
efectiian ~a pedido- demostraciones en los respecti-
vos Regisiros).
e ——
SISTEMA GERCYDAS POR INTERNET
La Comisidn Directiva de AAERPA luego de intensas
gestiones onte lo Direccidn Mocional del RNPA v con
et intervencion del Departomento de Rentas de la Di
reccion, logré que -a portir del 3 de setiembra po-
sado- los Registros del Automotor de la Pravincio de
Buenos Aires funcionen con el sistema GERCYDAS
de Rentas, per Infernet. De esto manera se obtuvo
no signiticativa reduccién en los costos de lineas te
lebonicos para los Registros,
e e e e e
PAGO DE IMPUESTOS PROVINCIALES CON
FATACOMES
La Direccion Nacional del RNPA comunicé o los En-
cargados de los Registros de la Provincia de Buenos
Aires y de la Copital Federal que deberéin aceptar
los “BONOS PATACOMES" emitidos por &l Estado
Provincial para el page de impuesios de sellos y
patentes (impuesto automator). Dichos bonos deben
ser recibidos a su valor nominal al page de las obli-

gaciones mencionadas. (Circular N* 62 del 10-09-
01}. Para cualquier consulta dirigirse ol Departa-
mento de Rentas (TE./Fax: 4857-7393/9574).

T e Tt i b e = =

AAERPA EN EL CAMPO SOCIAL - Una iniciativa
solidaria

Como parte de un plan de asistencia soclal o institu-
cianes y orgonizaciones de la comunidad, AAERPA
ha dirigido su colaboracién inieial a la Escuela de Ro-
deo Colorada N° 4424 de la Provincia de Salta,

A propuesta de lo Delegacion Mar y Sierras [Delega-
do Dr. Eduarde F. Uranga), se canalizé la ayuda a fa-
vor de una escuelo que tedavia no tiene nombre
Queda en un pueblo del deportomento de lruya, Pro-
vincia de Salka, y cventa con una poblocidn de 111
olumnos, de los cuales 30 viven en lo escuela de Iy
nes a viernes

Virtualmente escuela hogar, enclavada en una zona
inhaspit, se encuentra administrada per la Directora
Andlic Gonzalez, quien odemds es moestra junto o
cuatro decentes mas,

Como muchas stras instituciones educativas, la escue-
ls @ menuda encuentra sus dificullodes mas serias en
I provisién del comedor y lo satisfaccion de las nece-
sidades de los chicos (ropa, medicing, juguetes),

Pora contactarse con la escuela, puede hacerlo con lo
madre de la Sra. Directora, Eleuterio Ortiz de Gonzd-
lez, al 03B7-4319042.

Se reciben donaciones también en la Casa de la Pro-
vincia de Salta en la Copital Federal, R.5. Pefia 933,
de 9 a 15 hs., ol TE 011-4326-3500 (5ra. Alba Tro-
ya, o cargo de las donaciones) y en la sede de AAER-
PA, en lo colle Cerrito 242, Piso 3ro., “I" Capilal Fe-
deral, siendo lo Dra. Rita Pérez Beriana la coordina-
dora en lo Asaciacion,

Lo invitomos o participar de esta iniciativa, colobe-
rondo con las instituciones e infermando sabre ague-
llas oras que necesiten de ayuda.



CUATRO DECADAS DE

SERVICIO REGISTRAL

Ambito Registral publica en esta edicion “Apuntes sobre el Registro Nacional de la Propiedod
Automator”, Este trobojo, eloborado por A.A.ER.PA., contiene los objetives y funciones pro-
pias ol Registro. Ademés, desarrolla una serie de consideraciones relacionadas con la moder-
nizacién del Registro del Automater, destacando los beneficios concretos que brinda lo infor-

mahizocion en lo adividod.

“Apuntes sobre el Registro Nocional de la Propiedad Automotor” contiene un ex-
haustive detalle relacionade con la arficulacion entre los Registros Seccionales con ofras orga-

nismas piblicos y privades.

En sinfesis, enfendemos que la presente entrega puede ser de suma utilidod para los
asociados de AAERPA, ya que resume de manera clara y organizada céme la octividod ha
evolucionade en estas 4 décadas a favor de su objetivo fundomental: optimizor el servicio.

EL REGISTRO NACIONAL DE LA PROPIE-
DAD DEL AUTOMOTOR:

Un servicio piblico con gestién privada orientado
hacia el usuario

1. El Registro Macional de lo Propiedad del Auto-

motor: objetivos y funciones

El Registro Nacional del Automotor fue ereado por
el Decreto-Lley 6582, ratificado por Ley 14467, El
abijefive principal, tal como se sefiala en la exposi-
cién de mofivos de la norma mencionada, fue pro-
teger los derechos de los propietarios de automo-
tores, garantizando la seguridad juridica de las
transacciones entre las partes sin afectar derechos
de terceros, y ehstaculizando la comercializacion
de vehiculos robados. Anteriormente, lo inscrip-
cién municipal y/o provincial, que permitia la do-
ble inscripcién, y la aplicacién ol outomotorde
las prescripciones del art. 2412 del Cédigo Civil,
que establece la presuncién de deminio o favor
del poseedor de buena fe de una cosa mueble,

complicaban lo prueba de la propiedad, y fovore-
cian la comercializacién de automotores robados.

El oforgamiento de la titularidad del dominio a par-
tir de la inscripeién en un registro Onico de caracter
nacional, como asi también la constancia en diche
registro de todos los tramites referidos al automotor,
incdluyendo la consfitucion de gravamenes y dere-
chos redles, otorgoba ol odquirente cerfeza sobre
la situacion juridica del vehiculo, lo que permitic el
desarrollo y la dinamizacion de la compraventa de
automotores. Este objetivo de proteger la seguridad
juridica es el que continéa inspirando el funciona-
miento del Registro Nacional del Automotor, y fue
el que orienté decisivamente el proceso de moder-
nizacién e informatizacién implementado durante
la dltima década.

Para el cumplimiento de ese objetivo es de primor-
dial importancia la naturaleza juridica de la ins-
cripcién del dominio ante el Regisiro del Automoter,
gue es de cardicter constitutivo. De acverdo a lo que
establece el Decreto Ley 6582/58, la transmisién
del dominio *séle producira efectos entre las partes



y con relacién o terceros desde la fecha de su ins-
cripeion en el Registro Nacional de la Propiedad del
Automotor” [Art. 1°]. Vale decir que, mas alla de la
tronsaccién privada y la posesion de la cosa, lo
transmision del deminio entre las partes sélo se rea-
liza desde el punto de vista juridico luege de la ins-
cripeion de la transferencia en el Registro Seccional

correspondiente.

La implementacién del Regisiro Nacional del Aute-
motor implicd un proceso de constonte reajuste y
perfeccionomiento de la nermativa legal y los proce-
dimientos registrales vigentes, a la luz de la expe-
riencia adquirida. En diche proceso se fue perfilan-
do lo que constituye el segundo obijetivo primordial
del Registro Macional del Automotor: garantizar la
eficacia y lo rapidez del trémite para el poblico
usuario, y para los ogentes econémicos involucrados
en la comercializacién de automatores. Efectivamen:
te, se comprobd que lo complejidad de la gestién
burocrética operaba come un factor disuaserio pa-
ra el cumplimiento de la cbligacién de la inscripeién
del dominio ante el Registra Nacional del Automator,
lo que a su vez afectaba el objetive de lo seguridad
juridica —por el mencionado cordcter consfitutive de
la inseripcion- y promovia el incumplimiento de las
obligaciones hiscales vinculodas a los rémites.

Allenar las trabas burocraticas, y dotar ol sistema de
agilidod y eficiencio, se convirfieran enfonces en
prioridades para las sucesivas reformas de la nor-
mativa legal, y, fundamentalmente, para la regle-
mentacién y el perfeccionamiente de lo operatoria
dispuestos por la Direccién Nacional, desde la com-
prension de que el piblico usuario ne puede ser
obligade, en cumplimiento de sus obligaciones lega-
les, o en salvoguorda de sus derechos, a lo realizo-
cion de innumerables e interminobles gestiones bu-
rocraticos en diversas dependencias oficiales.

2. Estructura operativa

El Registra Nacional de la Propiedad del Autome-
for se orgonizo a través de una Direccidn Macional
de los Registros Nacionales de la Propiedad del Au-
tomotor y de Créditos Prendarios, y de un conjunio

de Registros Seccionales distribuides a lo largo de
tode el pais. La Direccién Nacional es el organismo
de aplicacion del régimen legal del automater. Tie-
nen como funciones esenciales generar los sistemas
de identificacién de los automotores; dictar las nor-
mas tecnico-registrales que deben aplicar en su to-
rea los Registros Seccionales; dirigir y coordinar la
actividad de los Registros, y verificar y controlar su
correcto funcionamiento a la luz de la normativa vi-

gente.,

De la Direccion Macional dependen los Registros
Seccionales del Automotor, y aquellos con compe-
tencia en Motovehiculos, cuya funcion es registrar,
respectivomente, lo situacién juridica de los auto-
motores y molovehiculos. También supervisa los Re-
gistros de Créditos Prendarios, y de Moquinaria
Vial y Agricela. En la actualidad existen 741 Regis-
tros de la Propiedad Automotor, 380 Registros de
Matovehiculos, y 294 Registros de Créditos Prenda-
rios y Moguinaria Vial y Agricola. El sistema del
Registro Nacional del Autometor funciona de ma-
nera descentralizada, por las razones establecidas
en el decreto-ley que lo cred: “para facilitar las
transacciones comerciales [...) @ ha considerodo
conveniente la descentralizocion administrativa so-
bre la base del método universalmente consagrade
de la inscripcién en el lugar de radicacion del vehi-
cule”, (Decreto ley 6582/58, rafificodo por Ley
14467). Cabe destacar que este esquema descen-
tralizade garantiza la presencia de oficinas regis-
trales en toda lo geografia del pais, poniendo a dis-
posicién del Estade una estructura de alcance na-
cional, pasible de ser afectada a diversos operati-

vos especificos.,

Las oficinas registrales gestionan de manera priva-
da una funcién pablica. Su tarea es ejecutor las tra-
mitaciones y mantener las constancios regisirales
correspondientes o los automotores radicades en
sus respectivas jurisdicciones. Los Registros Seccio
nales estan a cargo de un “Encargade” o “Jefe”. Si
bien se trata de funcionarios piblicos, dependien-
tes del Poder Ejecutive Nacional a través del Minis-
terio de Justicia y la Direccion Nocional, ne man-
tienen con la administracién piblica nacional una



relacion de empleo como la contemplada en lo Ley
MNF 22.140 (Régimen Juridico Basico de la Adminis-
tracion Pablica Macional). Los Encargados son de-
signados por Resolucién del Ministerio de Justi-
cio,obre la base de su idoneidod [Decreto N®
&44/89, Art. 2, con las modificatorias introducidas
por Decreto N2 2265/94), y son removidos por es-
e, previo sumario administrativo, en caso de incu-
rrir en mal desempedio de sus funciones. Dada la
complejidad e importancia de las toreos gestiona-
das por los Encargados, en los Glfimes afios el Mi-
nisterio de Justicia ha dictodo sucesivas reselucio-
nes (Res 12/97 y Res 684/00) tendientes o preci-
sar los requisitos para el acceso a lo funcién, y o
priorizar un perfil de excelencia y profesionalismo,
sustentado en la exigencia de capacitacién conti-
nua.

Los Encargados son remunerados sobre la base de
un porcentaje del arancel que perciben por las to-
reas registrales, y deben asumir con dicha remune-
racion la totalidod de los gastos que demanda el
funcionamiento de su Registro: alguiler o compra
del local, mantenimiento del mismo, soporte kcnico
del equipamiento informdtico, popeleria, documen-
lacién, contratacion de personal, aportes previsio-
nales, etcélera. Los End:r:lrgadns tienen también res-
ponsabilidad civil y penal por cualquier emor en la
gestion del tramite registral, asumiendo de esta ma-
nera los costos eventuales de una litigiosidad poten-
cialmente lesiva para los intereses del Estada.

El funcionamiento de los Registros Seccionales esta
permanentemente supervisado por los inspeciores
de la Direccién Macional. Los ouditorias periadicas
controlan la recoudacion de los oranceles y lo co-
rrecta percepcion de los emolumentos por parte de
los encargados; la liquidocion de los ingresos re-
caudados en materia de impuestos de patentes, se

sllos e impuestos de emergencia; el cumplimiento
de la normativa técnico-regisiral y de desenvolvi-
miento del Registro, como asi también los aspectos
funcionales, edilicios y de seguridad de las oficinas
correspondientes.

3. Lo modernizacion del Regisiro del Automotor

Como sefalomos anteriormente, el funcionamiento
del Registro del Automotor permitié detectar diver-
sas ineficiencias en su operatoria, que fueron sub-

sanadas medionte un proceso de modemizocion

que confinda en marcha.

Desde el punto de vista del usuario, y previo al pro-
ceso de informatizacién y reforma administrative
puesto en marcha en 1.986, el principal obstaculo
para el cumplimiento de las normas vigentes res-
pecio de la obligacién de inscripcion del dominio
ante el Registro Nacional, residia en la complejidad
y lentitud del tramite. Para completar la obligacion
registral, los usuarios debion reclizar engorrosas
gestiones ante diversas oficinas (por ejemplo: page
de oranceles en una institucion bancaria, y pago de
impuestos y patentes ante las respectivas Direccio-
nes de Rentas Municipales), lo que operaba como
un factor disvasorio. Por ofra parte, lo Direccién
MNacional carecia de los recurses técnicos necesa-
rios para mantener una base de datos scbre el par-
que outomolor acludlizoda y a disposicién de los
demés arganismes piblicos; se producian demoras
en el traslado de los legajos entre distintas jurisdic-
ciones; no se contaba con suficiente cantidad de
Registros Seccionales para atender adecuadamen-
te al publico usuario; y los elementos de identifico-
cion de los vehiculos (ploco, cédulas, titulos, etcéte-
ra) no contenian suficientes medidas de seguridad
eontra la falsificacion. Todos estos elementos hacian
que en los hechos el Estodo Nacional cumpliera in-
suficientemente con el objetivo de brindor protec-
cién juridica a los fitulares de dominio de los outo-
motores.



Esta situocién comenzé a revertirse a partir de la
sancion de lo ley 23.283 (promulgada el
29/10/85), que proporcions el esquema de finan-
ciomiento a partir del cual fue pesible implementar
la modernizacion del Registro del Automotor. Este
instrumento legal permite realizar Cenvenios de
Cooperacion Técnico-Financiera con enfidades po-
blicas y privadas, y posibilitd la creacion de un
Fando integrade con el producto de la venta de dis-
tintos elementos vinculados con la actividad regis-
tral. Se concretaron dos convenios de cooperacién
hecnice-financiera: con la Asociacion de Concesio-
narios de Automotores de lu Repiblica Argenfing
(A.CARA) y con lo Camara de Comercio Auto-
motor (C.C.A. ). Estos convenios generaron impor-
tantes recursos, concentrados por los Entes Coope-
radores, los cucles tienen a su cargo la comerciali-
zacién de los elementos registrales (formularios, cé-
dulas, titulos, placas) con las caracteristicas técnicas
y de seguridad determinadas por la Direccién Na-
cional. Dichos recursos fueron aplicados a solven-
tar los recursos humanos, de infraestructura y becni-
cos requeridos por los proyecios tendientes a lograr
un mejor funcionamiento del Registro Automator

Cabe destacor que como consecuencia del esque-
ma descripio todo el proceso de modernizacian se
llevo adelante sin que implicara erogaciones por
parte del Tesoro Nacional. Consideramos que, o la
luz de los resultados logrades, éste consfituye un
sistema de financiomiento insustituible, aunque si
perfectible en cuante o como se ejerce el control y
manejo de los fondes recaudados.

Los ejes lundomentales del procese de moderniza-
cién llevado adelante fueron:

1) Unificacién del tramite en las Oficinas de los Re-
gistros Seccionales:

Actualmente, lo totalidad de los tramites vinculados
con la inscripeien dominial del automotor, incluyen-
do el pago de aranceles e impuestos de Sellos, Pa

tentes y Radicacion, se efectta en la oficina del Re-
gistra Seccional correspondiente. Esta unificacion
simplifica el trémite para el vsuario, a la vez que
gorantiza o los administraciones municipales y pro
vinciales la percepcion de los tributos sobre el auto-
motor, a partir de los Convenios de Complementa-
cion de Servicios respectivos.

2) Informatizacion de los Registros Seccionales (Sis-
tema INFOAUTO y Sisterna INFOMOTO):

la implementacion del programa INFOAUTO, y
posteriormente del programa INFOMOTO, permi-
tia la interconexion on-line de la totalided de los
Registros Seccionales con el sistema central de la
Direccien Macional. Los Registros Seccionales en-
vian dieriamente lo totalidad de la infermacian co-
rrespondiente a los frémites y dominios procesados,
y reciben por la misma via foda la informacién que
requieran, como asi también las actualizaciones de
sohware. Lo sequridad de la operatoria esté garan-
tizada por la utilizacion de sistemas de encripta-
miento y de verificacion de lo identidod de los ope-
radores (firma digital),

Lo implementacién del sistema requirié lo corres-
pondiente inversion en equipamiento informdtico,
como asi también la capacitacién permanente del
personal o cargo de los Encorgodos de Registro,
con la asistencia técnica de la Direccién Macional
Su puesta en marcha incrementd significativamente
la eficiencia general de lo estructura operativa del
Registro Macional del Autemaotor.

En términos generales, la informatizacion proper-
cioné a la Direccién Nacional y a los Registros Sec-
cionales la herramienta necesaria para poder cum-
plir adecuadamente con su funcién, en lo medida
en que permife suministrar oportuna y verazmente
cualquier tipo de informacion que sea requerida
por los organismos fiscales, de segurided o judicio-
les respecto de los datos registrales del parque au-



tomator. La utilizacion del soparte informatico com-
porté también una racionalizacién significative de
sus actividodes, eliminande la duplicidad de es-
fuerzes y recursos afectados al mantenimiento de b
informacion correspendiente al parque autemator.
Entre los beneficios concretos de la infermatizocion
merecen destocarse:

el perfeccionomiento de la informacion registral,
tanto en el dmbito de la Direccién Macional como
de los Registros Seccionales. La coptura y volcado
diario de los datos correspondientes o los tramites
procesados en coda Registro actualizan concurren-
temente los bancos de datos de cado jurisdiccion, y
un banco de datos central integrader. Lo actualiza-
cién diaria de la informacion, y su centralizacién
en la Direccitn Nacional, permite la confeccion pe-
ribdica de estadisticas confiables sobre la situacién
del parque automotor en el pais.

-l consecuente disponibilidad de la informacién
para su consulto inmediata tante por los organis-
mos judiciales y de segurided (Policia Federal y
Provinciales; Tribunales de Fallas; Poder Judicial),
como por los organismos impaositivos [AFIP, Direc-
ciones Provinciales y Municipales de Renta) y ofros
organismos publicos y privades (Secretaria de
Transporte; Compafilas de Seguros, efcétera). Co-
mo se describird @ continuacian, se establecieron
convenios especificos con distintos organismos pa-
ra facilitar la consulia y ufilizacién (incluso on-line]
de lo informacién producida por el Registro Nacio-
nal del Automotor,

La mejora en ko atencion del usuarie: la infarmati-
zacion reemplozé lo operateria manual en los Re-
gistros Seccionoles, racionalizando el procesamien-
to de los frdmites v reduciendo considerablemente
el plaze de algune de ellos. A moda de ejemplo,
actualmente todos los Registros Seccionales del pais
eskéin en condiciones de tramitar en 24 hrs. el com-
bie de rodicacién de un vehicule, mediante o soli-
citud por via informatica del Certificado Dominial

al Registro Seccionol de origen. Anleriormente, es-
te framite requeria lo remision del legaje corres-
pondiente por parte del Registro Seccional de ori-
gen, con los consiguientes demeras.

-el incremento de la sequridad general del sistema,
reduciendo considerablemente lo posibilidod de
errores tanto administrativos (ej.: cobro de arance-
les} como registrales (ef.: inscripcion de la transhe-
rencia de un vehiculo prendado; tronslerencia de
un vehiculo cuyo propietario esté judicialmente in-
hibide para disponer de sus bienes]. En este senti-
de, se ha implementado una Central Unica de Inhi-
biciones, que permite que lo totalidad del sistema
tome razén de los inhibiciones y anotaciones de ca-
racter personal a partir del ingreso de los oficios
correspondientes en cualquiera de los Registros
Seccionales o en la propia Direccién Nacienal. An-
teriormente, las inhibiciones y anotaciones perso-
nales se inscribian en el Registro Seccional corres-
pondiente, y sélo tenian efecto dentro del ambito de
cada uno de ellos. En consecuencia, pora trobar
una inhibicién en forma tolalmente eficaz, se hacia
necesario presentar la medida en fodos y coda uno
de los Registros Seccionales de todo el pais.

-la posibilidad de implementar controles automati-
cos por parte de la Direccion Macional, sin que se
requiera el troslado de su personal a las oficinas re-
gistrales correspondientes.

3) Desdoblomiento de los Registros Seccionales
existentes:

Para ocompanar el crecimiento sostenido del par-
que automotor, con el consiguiente incremento del
volumen de ramites, se procedis ol redimensiona-
miento y desdoblomiento de las jurisdicciones exis-
tentes, con lo apertura de nuevos Registros Seccio-
nales en todo el pais. Esta politica permitié dismi-
nuir lo cantidad promedio de legajos que debe
atender coda uno de los Registros Seccionales, con
lo consiguiente mejora en la calidod del servicio ol



USLario,

Cobe destacar que la informatizacian se llevé ade-
lante con el esquema descentralizade y de funcién
piblica con gestién privada descripto en el aparta-
do anterior. Se traté de un proceso de modemnizo-
cion de un servicio piblico concebido e implemen-
tado con una doro orientacién hacia el vsuario. Di-
cho proceso demostre fehocientemente lo Rexibili-
dod de lo estruciura existente, y su capacidad para
adaplarse eficazmente al cambio. Los Encargades
de Registro fueron verdaderos protogonistas de la
modernizacion, ya que, dentro de las directivas y la
asistencio lecnica proporcionada por la Direccién
Macional, fuvieron a su cargo tants la capacitacion
y la gestion del personal invelucrade en el proceso
de informafizacion de los Registros Seccionales,
cuanto las decisiones de inversién en equipamiento
requeridas para ko implementacion del sistema, Co-
meo consecuencia de las transformaciones imple-
mentadas, se perfecciond 5igniﬁm+immanfe la ca-
pacidad de todo el sistema, como asi también el ca-
pital acumulade en términos de equipamiento, for-
macion tecnica y capacitocion de los recursos hu-
manos alectados en su operatoria.

El procese de modernizacion permitié que el Regis-
tro Nacional del Automater acompafiara el creci-
miento del parque autemotor, sin que esto implica-
ra un incremento en la dotacién de empleados del
Estade. Si bien actualmente los Registras Secciona-
les emplean a cerca de 5.000 personas en todo el
pais, con las contribuciones impositivas y previsio-
noles correspondientes, este gasto no pesa sobre
los cuentas del Tesoro Nacional, ya que se frofa de
una relacion de empleo privada con los Encargo-
dos de Registro correspondientes. La racionaliza-
cién y el incremento de la eficacia de la operatoria
del Registro Nocional del Automotor beneficiaron
no sélo al usuario y a los agentes econdmicos vin-
culados con la comercializacién de autemotores, si-
no también a ofros organismes piblicos con intere-
ses especificos en la materia,

4, LA ARTICULACION DE LOS REGISTROS SECCIO-
MNALES CON OTROS ORGANISMOS PUBLICOS

La eficiencia dlcanzada en el funcionamiente del
Registro Nacional del Automotor permitié el apro-
vechamiento de su estructura descentralizada por
parfe de diversos organismos piblicos. Los Regis-
tros Seccionales del Automotor, directamente o a
través da la Direccién Macional, preston servicios
L=

1) Palicias Federales v Provinciales:

L Direccién Nacional provee a las Policias Federal
y Provinciales (en el primer caso, o través del siste-
ma DIGICOM) de acceso directo o lo Bose de Do-
tos de Titulares de Dominio, permitiendo obfener en
forma inmediata datos sobre un vehiculo y su fitu-
lar, lo que constituye una contribucian de primer or-
den a la lucha contra los delitos vinculados con el
automotor.

2) Direcciones de Rentas Municipales y Provincia-
les:

En huncién de los Convenios de Complementacion
de Servicios correspondientes, en los Registros Sec-
cionales se efectio el cobro de los impuestos de Se-
llos, Patentes y Radicocién, con personal propio de
las oficinas registrales y sin cargos adicionales pa-
ra lo administrocion piblica. En la Ciudad de Bue-
nos Alres y en la Provincia de Buenos Aires, se ho
concretado la conexién en linea de todos los Regis-
tros Seccionales de coda distrite con las Direcciones
de Rentas correspondientes. De esta forma, los Re-
gistros Seccionales obtienen en forma instanténea
lo informacién sobre deuda de patentes de los ve-
hicules al momento de efectuar las inscripciones.
Estan en proyecta convenios similares con otras ju-
risdicciones provinciales.

La Direccién Macional pone ademas a disposician
de las Municipalidades (en algunos casos on-line)



la Bage de Datos de Tilulares de Deminio, a efectos
de proveerles informacién acerca de lo titularidad
de los vehiculos infractores, para el cobro de los
multas pertinentes.

3] AFIP:

Los Regisiros Seccionales controlon el cumplimiento
por parte de los adquirentes de vehiculos de diver-
sas disposiciones de la Administracian Federal de
Ingresos Publicos (Posesion de CUIT/CUIL/CDI; De-
claracién Jurada de Bienes Registrables/Formulario
381). Mientras estuvo vigente el Impuesto de Emer-
gencia -Fondo de Incentive Docente (ley 25.053),
los Registros Seccionales de todo el pais uvieron o
su cargo la percepcién del gravamen y el control de
su cumplimiento,

Lo Direccién Nacional provee o lo AFIP de occeso
on-line o lo Base de Datos de Titulares de Dominig,
para sus toreas de fiscalizacién y control. Lo Direc-
cibn Nocional confecciond también el Cadigo de
Automotores, que confiene la evaluacion estimativa
de los vehiculos en funcion de lo marca, modelo y
afio de fobricacién, Dicho cédigo fue adoptodo per
la AFIP para la valorizacién de los autormotores pa-
ra el Impuesto a los Bienes Personales y para el Im-
puesto de Emergencia-Fondo de Incentive Docente
(Ley 25.053).

A trovés de lo arficulocién con los Direcciones de
Rentas municipales y provinciales, y con la AFIP, el
Regisira Automotor excedia sus funciones registra-
les para convertirse en un organismo recaudador y
hiscalizador de los impuestos que gravon al auto-
motor. la modernizacién e informatizacién de su
estructura operafiva, como asi tombién la responsa-
bilidad de los Encargados de Registros por lo co-
rrecta percepcion de los grovamenes y el cumpli-
miento de las disposiciones de la AFIP, han hecho
del Registro del Auvtomotor un eficiente mecanismo
de recaudacion, que contribuye a lo lucha contra
dos males endémicos de la Argenting: la evasion

privade y la ineficiencia de la administracion pu-
blica en &l cobro de los tributos.

4] Direccion MNacional de Aduanas:

Lo creacién de una olicina conjunta de la Direccion
General de Aduanas y la Direccién de los Registros
Macionoles de lo Propiedod del Automotor y de
Créditos Prendarios para la emisién de los Certifi-
cados de Nacionalizacion de Automotores permitié
perfeccionar el conirol de los vehiculos importados,
eliminando el problema de lo folsificacion de di-
chos certificados. Para cumplir con este objetive, la
Direccién Nacional del Registro del Automotor
abrié cincuenta y dos delegociones con sede en fo-
das los Aduanas del pais, desde las cuales se incor-
pora al sistema informético los datos relatives a la
importocién de automotores, garantizando la segu-
ridad en la inscripcian inicial de los vehiculos im-

pc:-r!-:adns-
5} Poder Judicial:

La implementacién de la mencionada Central Uni-
ca de Inhibiciones permite la toma de razén de in-
hibiciones generales por todo el sistema a partir de
lo anotacion de lo medido en cualquiera de los Re-
gistros Seccionales del pais, con el consiguiente
ahianzomiento de la seguridad juridica y lo protec-
cion de derechos de ferceros,

Lo peculiaridad del marco normative que
regula el funcionaomiento del Registro del Automo-
tor, esto es, el hecho de que los Encargados son fun-
cionarios piblicos que gestionon privadomente las
oficinas registrales, manteniendo una relacion de
dependencia jerarquica con la Direccién Nacional,
y o fravés de ésto, con el Ministerio de Justicia,
brinda o la administracién nacional la posibilidad
de utilizar la estructura del Registro del Automotor
con mayor fHexibilidad de lo que permitiria un es-
quemo de concesion. En efecto, es potesiod de la



adminisiracién nacional encomendar o los Regis-
tros Seccionales la reclizacion de diversas fareas
con carécter de corga piblica. Esta posibilidad se
ve potencioda por la circunstancia de que las ofici-
nas registrales cubren aproximadamente o totali-
dad del territorio nacional.

Ademas de la colaboracién descripta con diversos
organismos, lo estructura del Registro del Automo-
tor fuvo a su carge la realizacién de distintos ope-
rativos de alcance nacional. Entre los més impor-
tantes, cabe destacaor:

-La Convocatoria al Parque Automator pa-
ra la verificacion de lo autenficidad de los elemen-
tos de identificacion, y el oforgamiento de nuevas
placas y documentos de seguridad, implementada
a partir de 1995. Dicha convocatoria implicé la re-
novacion de lo documentacion y plocas de aproxi-
madamente &.300.000 vehiculos.

‘Lo colaboracién con la Secretaria de In-
dustria poro la implementacién del Plan Canje. Co-
rrespondic a los Registros Seccionales la verifica-
citn de la destruccién de los vehiculos incluidos en
dicha operatoria, y lo emisién de los correspon-
dientes Certificados de Desguace.

Lo percepcién y control del cumplimiento
del Impuesto de Emergencio —Fondo de Incentivo
Docente (Ley 25.053).

5. Consideraciones finales

A partir del proceso de modernizacién e
informatizacién de su operatoria, el Registro Na-
cional de lo Propiedad del Automotor ha alcanza-
do los niveles actuales de eficiencia en sus presta-
ciones, a lo vez que pone su infroestructura a dis-
posicidn de otros organismos piblicos y privados.
Entre los principales aspectos positivos del sistema
se destocan:

‘o proteccién de los derechos de los propietarios
de automotores, garantizando la seguridad juridica
de las transocciones entre los partes.

-la contribucién a la lucha contra los deli-
tos vinculades al automotor, mediante &l perfeccio-
namiento de la sequridad de los elementas de iden-
tificacion del vehiculo [documentacién y patentes),
y lo asistencia o los fuerzos de seguridad para la
identificacion inmediata del titular de un cutomotor.

-la contribucién ol afianzamients general
de la seguridad juridica, mediante la Central Unica
de Inhibiciones.

-lo provision de informacién confiable so-
bre el parque autemotor, disponible para ser utili-
zada por organismos tanto piblicos |AFIP, Secreta-
ria de Industria, Rentas) comeo privades (Seguros).
-la eficiencia y celeridad de los tramites para el

USUano,

-la autcnemia financiera, en tanto y en
cuanto los fondos que sostienen al sistema no pro-
vienen del Tesoro Nacional.

“la contribucién a la creacién de emplec,
sin que e mismo implique una expansién de los
plonteles de lo administracién poblica.

En momentos en que la necesidad de mo-
dernizor el Estodo, para hocerlo mas eficiente y
orientarlo hocio el civdadono, es un tema central
en la agenda social y politica, las transformaciones
en el Registro Nacional de la Propiedad del Auto-
motor aparecen como un modelo posible de moder-
nizacién erientada al usuarie.

Un relevamiento realizade en el afie 2000 por dis-
posicion del Ministerio de Justicia para medir el ni-
vel de satisfaccién de los usuarios mediante encues-
tos andnimas depositadas en urnas ubicadas en lo



sede de los Registros Seccionales, arrojé resultados
impactantes: el 98,9% de los usuarios evalud posi-
tivamente (muy buena o buena) la informacion re-
cibido; el 99,4% calificé de muy bueno o bueno el
trato recibido; el 96,5% considerd que fue atendido
muy répidamente o rapidomente; el 94,7% poders
positivamente (muy buenas o buenas) las instalacio-
nes de la oficing registral; el 89, 8% considers que
sus necesidades y reclamos fueron atendidos inme-
diatamente; el 88,1% hallé los formularios claros y
explicatives, v el 84,3% ofirmé que pudo cumpli-
mentar su tramite en tiempo y forma. La implemen-
tacion del proceso de modemizacién, y los estan-
dares alcanzados, fueron posible a partir del es-
quema de funcién poblica con gestién privada de
las oheinas registrales, coordinadas y hscolizadas
por una direccién tecnica central.

Resulta necesario o la vez darle confinui-
dad en el iempo o los esfuerzos tendiente al mejo-
ramiento del sistema, lo cual requiere de decisiones
politicas que orienten su rumbe, ¥ de definiciones
tecnicas que permitan el cumplimiento de los obje-
tivos frozados. Consideraomos que esas decisiones
politicas v dehniciones técnicos deberion apuntar
prioritariamente a:

1) Concientizar al ciudedano respecto de la impor-
tancia del cumplimiento de las obligociones referi-
das a la inscripcion del dominio del vehiculo, como
Unico medio para garantizar la seguridad juridica
de su posesion.

2} Mantener el nivel de las octuales prestaciones del
sistema, tendiendo o lo vez o su permanente mejo-
ra y evolucién, En este marco, se debe apuntar a la
continuidad ¥ perfeccionamiento de las auditorias
infernas, como asi también o optimizar y profundi-
zar el aprovechamiento del soporte informatico en
lo operatoria de los Registros Seccionales.

3) Desarrollar nuevos actividodes que permitan al
Estado y o las entidades privadas aprovechar al
méaximo las petencialidades de la estructura exis

tente. En este marco, imphmenlur proyectos ten-
dientes a:

a) Concretar convenios para controlar la rea-
lizacion efectiva de la Verificacion Técnica Vehicu-
leir, propendiends a su efective cumplimiento en to-
das los jurisdicciones.

b) Establecer convenios con las Compaiias Asegu-
radoras para el control del Seguro de Responsabi-
lidad Civil Obligatorio.

c) Presior asistencia técnica y operafiva para una
mayor eficiencio del Registro Nacional de Antece-
dentes de Transito, generando una base de datos
de facil acceso para los Tribunales de Falta, Com-
pafiias Aseguradoras, y otros interesados,

d) Estoblecer acuerdos con los organismos de con-
trol de las infracciones de trénsito, para perseguir
su cobro en los casos que resulte juridicamente fuc-

fible.

e] Realizar ocuerdos con las fabricas terminales de
la indusiria automolriz, para mejorar y unificar los
sistemas de identificacion de vehiculos,

f) Propender a la unificacian de alicuctas y valua-
ciones de automotores para el impuesto a lo radi-
cacién de vehiculos, eliminando los diferencias dis-
torsivas entre distintas jurisdicciones.

Entendemos que resulta posible, & incluso necesa-
rio, continuar incrementande las prestociones del
Registros Nacional del Autemetor o portir de los
estandores olcanzodes. Creemes, sin embarge,
que el perfeccionamiento del sistema puede y de-
be llevarse a cabo a partir de la estructura descen-
tralizado existente, la cual, por una parte, ha de-
mostrade fehacientemente flexibilidad v eficacia
en la implementacién de cambics durante el pro-
ceso de modernizacién precedente, y por ofra
parte, representa un capital acumulade en termi-
nos de infroestructura, recursos humanos y sabe-

res técnico-registrales. m
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