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RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL
DEL ENCARGADO DEL REGISTRO POR

OBLIGACIONES PERSONALES

For lorge Gustave Falloni -

En su vida y quehacer diarie, el encargado
de un Registro Seccional contrae obligo-
ciones de distinta indole, derivadas de
hechos ajencs o sus funciones registrales. A
manera de ejemplo, entre ofros muchos
cosos, elle ocurre cuando octio como
garante en algln contrato; cuando contrae
préstamos personales o resulta responsable
de indemnizaciones derivados de relaciones
conlractuales, cuasl contractuales o de un
ilicito. Incluso, en el ambite de su propio
Registro  Seccional, cuondo, como
empleador, debe ofrontar una demando
derivada de una relacién laberal exinguida
por despido que, en olgunos casos, pusde
representar un monto considerable, si se
tratare de un dependiente de una dilatade
antigliedod en su empleo.

2Clué ocurre cuondo, por esos u ofros
motivos, se dicta una resolucidn judicial
coutelar que alecle su patrimonio? 2Hosta
qué punfo un acreedor puede dirigir su
accién contro los fondes derivados de los
aranceles cobrodos en el Registro o su
cargo? 2Serio vioble una medida judicial
precavtoria sobre lo cojo registral, tol como
ung intervencién judicial sobre ella, o un
embargo preventivo o ejecutorio sobre los
bienes muebles del Registro? 2En qué medi-
da dichas resolucicnes judiciales, pueden
gravar esos efeclos, sin perjudicar el fun-
cionamiento del Registro Seccional?

El primer punto o analizar para poder tratar
de desentranar esta cuestién, es determinar
lo noturaleza juridica de las funciones del
registrador y del servicio que presta.

Encargade Suplente Infering - Registro Seccional Salin N® 1

Seguidamente, deberio considerarse si un
acreedor puede dirigir su occidn contre los
fondos generados dioriomente por el
Registro, que son producto del cobro de los
respactivos aranceles.

Es imprescindible deferminar si en el
supuesto que se analice es procedente una
medida judiciol coutelar que afecte lo recau-
dacién del Registro Seccional y, de ser osi,
establecer sobre qué fondos puede lo mismo
ir dirigida, poniendo especial énfosis en pre-
cisar el momento en el que esoas sumaos, dejan
de ser recursos piblicos, para pasar a tormar
parte del patrimonio personal del registrador
y, &n su caso, qué tipo de medidas judiciales
precautorias son viables por lo especial par-
ticularidad de los funciones que cumple un
Registro Seccional del Automator.

| - Sobre la naturaleza juridica de los Registros
Seccionales y del encargado

El encargado de Registro es indudablemente
un funcionario piblica, cenferme surge de los
articulos 36 y 37 del Régimen Juridico del
Automotor (.o. Decreto N 1.114/97), del
atficulede del Decreto N° 444/89 y adn,
sxpresomente, luego de la reforma introduci-
do al orticulo 1° de este Gltimo, por el
Decreto N® 2.265/94.

Es el propio Estado, tal come resulta clara-
mente del arficulo 7° del yo aludido Régimen
Juridico del Automotor, quien presta un servi-
cio que, por ende, es pablico, o fravés de un
érgano desconcentrado de lo Administracion
Piblica Centralizada, como lo es un Registro



Seccional. Este, como tal, carece de personerio
juridica propia manteniendo una relacién de
dependencio jerdrquico funcional con el
érgano central, gue es la Direccién Nacional
de los Ragisiros Nacionaoles de lo Propiedod
Automotaor y de Créditos Prendarios, la que, o
su vez, estd subordinada al Ministerio de
lusticia, Seguridad y Dereches Humanos de
la Nacidn,

Aclaran con precision los considerandos del
Decreto 2.265/94, que conviene rafificar
indubitablemente, gque el encargado del
Registro es un funcionario piblico; tal como
resulta de todo el plexe normative gue regu-
lo esto moterio, pese o que su funcién no
constituye relacién de empleo con el Estade
Nacional, por lo que no integra su planta de
personal y se regird por un cuerpo legal
especifice. Porgue, si bien todo relacién de
empleo poblico importo dependencio con el
Estado, existen otras relaciones de dependen-
cio como es este el coso, que se colocan
tuera del marco del emplec piblico, consti-
tuyendo una sifuacién claramente diferencio-
da de este Gltimo.

Elle no significa de ninguna manera que el
fitular de la funcién de que se trata, deje de
revestir el mencionodo cardcter de fun-
cionario piblico. El hecho de que no tenga
relocién de dependencio loboral con el
Estodo Nacional, no implico que ejerzo sus
funciones de monera outdnoma, sino que,
por lo contrario, lo hace de conformidad v
con arreglo estricto o los normos e instrucciones
que fijo el organismo de aplicocian,

De lo interpretacién del dispositive legal,
surge que lo figura del encorgade de
Registro, tiene uno noturalezo muy porticular,
Mo fiene relacién de emplec con el Estado

MNacional por lo que no es alcanzodo por
el estatuto legal aplicable a los empleados
de la Nacién, pero por imperio de lo ley,
debe ser considerado funcionorio piblico
v, por lo tanto, tiene un régimen de depen
dencio propio y especifico previste en el

Decreto N® 644/89,

Sin embargo, un rasgo llamativo e intere-
sante de este particular encuadre normative
se ve reflejodo en el hecho de que los encar-
godos de los Registros Seccionales, segin lo
prevé el Reglomento Internc de MNormas
Orgdnico-Funcionales, Capitulo IV, Seccién
29, articule 19, incise d), deban sufragar de
su propio peculio, fodos los gostos de orgo-
nizacién y funcionamiento del ente del cuol
son responsables,

Il - Del cardcter pdblico de los fondos recau-
dodos por un Registro Seccional

Toda suma de dinero cobrada, bajo el con-
cepto de aroncel, por el Registrador en sjer-
cicio de sus funciones es propiedod del
Estade Macional, constituyéndase aquel en
mero agante de retencién, depositario y cus-
todio de dichos coudales que, en su oportu-
nidad, deberd depositar en la cuenta oficial
respectiva. A punto tal que cualquier agre-
sién contra los mismos debe ser debidomente
defendida por el registrador, bejo pena de
incurrir en mal desempero de sus funciones
u omisién de los deberes de funcienario
piblico. Para ello, hobré de articulor,
entonces, los defensas y excepciones legoles
necesarias paro la proteccion dal patrimonio
del Estado.

En caso de que el registrador fuere deman-
daodo o titulo personal por deudos ajencs a
sus funciones, el acreedor podrd dirigir su



accion Unicamenle confra los sumas que
constituyan la remuneracién especitica y per-
sonal del encargado. Por lo que, previa-
menle, deberd recabar por vie judicial los
informes precisos, respecto al monto resul-
tante de la liquidacidn final de los emolu-
mentos emitido por el sistema Infoauto.

Sin embargo, no bosta ello poro hacer
procedente la medida cautelar sobre lo
totolidad del importe resultante. Esto, por
cuanto es responsobilidod del encargado,
seglin maés arriba se dijo, asegurar con esos
recursos, en forma previa o percibir su ramu-
neracian neta, el suministro de todos los ele-
mentos de cualquier indole (muebles y Utiles,
documentacidn, formularios lipo, popelerio
en generol, gosios de mantenimiento del
local, remuneracién de su personal, aporfes
y contribuciones previsionales, comunicacién
lelefdnicu, fax, inlernel, elc.); imprescindibles
para garantizar lo real y eficiente prestacién
del servicio piblico a su corgo.

Por lo fanio, el encargado deberd requerir
que, previo g disponerse el embargo de tales
fondos, se deduzca de los mismos, lo totali-
dod de dichos gastos operativos -cuya deter-
minacién por lo demas, resulta fécil mediante lo
correspondiente pericio contable- yo que, sin
su realizacién, se impediria lo prestacién de
un servicio piblico esencial pora la comunidad.

El acreedor no puede pretender garanti-
zor su deuda sobre tales fondos yo que
por ley estdn ofectados o gostos que el
encargodo debe aofrontar de su peculio,
pero que en verdad son egresos que estan
a cargo del Estado Macional; motivo por
el cuol éste se los reintegra implicitamente
al encargado, o trovés de la liquidacion

mensual de emolumentos,

Este tal vez sew el punto mas sensible y difi-

cil de desentranar de la cuestién; ya que es
recién a partir de la liquidacién resultante del
sistema Infoaute cuando los fondos, que en
la misma son genéricaments denominadaos
"smolumentos”, resulta posible, mediante lo
deduccidn de los gastos referidos, determinar
el importe que odquiere; entonces si, y recién
en ese momenio, el cardcter de refribucidn
neta a faver del encargado, pasande o inte-
gror su potrimonio personal, y o ser suscep-
tibles, por ende, de persecucién legal por
porte de su acreedor.

Par lo que, en nuestra opinian, el acreedaor
deberd aguardar a que el encargado cubra
toles gostos o se determine judicialmente &l
importe necesario porg ello, pora recién
concretar la medida cautelar.  Adn mds,
atenta a que el resulionte constituye lo retribu-
cién laboral del encargado, éste podré inve-
car en su defensa, el limite de inembargabilidad
del salario dispuesto por la Ley de Contrate
de Trabaje, en su articulo 147 y su
reglamentocién, que permiten ol acraedar,
atectar sélo hosta el 20% del mismo.

Il - De las diversas medidas cautelares

Caobe que, a la luz de los razonamientos
precedentes, anolicemos ohoro detallado-
mente la procedencia de las distintas medi-
dos judicioles que tiendan o lo ejecucién del
patrimonio del registrador, o saber: embarge
preventivo que se prefenda sobra fondos o
bienes muebles del Registro Seccional;
designacién de un inferventer de la coja;
realizocién de una pericia contable sobre &l
movimiento del organismo.



a) Embargo preventivo:

S6lo serd procedente sobre los fondos que
hubieran resultado de lo liquidacién de
emolumentos emitida mensualmente por
Infoauto, previa deduccién de la totalidad de
los gastos operativos.

Un tema que merece especial consideracién

es la posibilided de embargo sobre los
bienes muebles del Registro Seccional, que
son propiedad del registrador pero que estan
ofectados o lo prestacién de un servicio
piblico. En este supuesto pese o que su
eventual embargo y posterior secuestro,
afectarian directomente el servicio pudblico,
nada obsta o que esos medidas judiciales
puedan llevarse o cabo, aln cuando se
resienta momentdneamente la funcién. Esto
por cuonto, estd claro que son bienes de
propiedad particular del registradar y que él,
dentro de las obligaciones a su cargo, debe
necesariomente reponer en forma inmediata
y a su exclusivo costo para asegurar que lo
prestocién del servicio al que se ha compro-
mefido, sea confinua y eficiente. De no hacer-
lo asi, serd cousal de sanciones y eventual-
mente de su remocién,

b) Intervencién de la cojo del Seccional:

Es una medida que resulta improcedente,
ya que el delegodo judicial que realice la
operacién de intervencién no puede afectar
ni apoderarse, bajo ningln concepte, de fon-
dos que no son propiedad del registrador

sino del Estado.

Tal como antes lo explicamos, o nuestro
juicio debe estarse o la liguidacién finol de
emolumentos y determinacién de gastos con-
cernientes a lo prestacién del servicio piblico.

c) Designacién judicial de un perito confable:

Seria una medida judicial que consideramos
acerfado; ya que el perito realizario uno precisa
determinacién del imporie neto que repre-
senta la refribucién del encargado, mediante
el examen de la plonilla de liquidacion de
emolumentos y lo deduccién de los gastos
imprescindibles para la odecuada prestacién
del servicio plblico, a la luz de la docu-
mentfacion que debe cbrar archivada en el
Registro Seccional de que se trate.

Por Gltimo, y o manera de conclusién,
podemos decir que un Registro Seccional del
Automotor no tiene patrimonio propio, yo
que no es un ente autdrquico con capacidad
para generar sus propios recursos. No con-
fundamos el hecho de que perciba las sumas
correspondientes a aranceles y las retenga
por un breve lapso, con lo existencia de lo
facultad de autarcia. Simplemente es una
delegacién odministrativa  desconcentrada,
encargodo de extender y acercor a los
usuarios un servicio plblico esencial vy
percibir de ellos los aranceles correspon-
dientes de naturaleza tributaria, pero limitan-
dose o custodiarlos y administrarlos, para su
posterior depésito en la cuenta oficial.
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Resefio histérica

Desde que &l hombre blanco conocié la
Patagonia, lo hize fuente de sus dudas. Los
expedicionss comienzan o portir de 1670
desde el Océano Pacifico o través de la
Cordillera de los Andes,

Fueron, en su gran mayoria, religiosos de la
Orden de los lesuitas. Lo presencia de colo-
nizodores se hoce sentir o partir de lo orden
del Virrey Vértiz, quien manda a Juan de lo
Piedro y o Francisco Biedma a fundor tuertes
r colenias en 1778, Lo Sociedod Britdnica de
nmigracién, encorga lo exploracién de los
tierros del sur a L. Jones Parry y a Luis Jones;
y en 1865 el Mimosa trae hasta el Golle
Muevo o los primeros colonos goleses que se
instalan en el valle inferior del Rie Chubut,
donde sen puestos en posesién de los tierras
por &l gobierno argentino ese mismo ofo. Lo
presencia de estos colonos goleses dejd uno
impronta que se mantiene hasta nuestros
dias, fanto en la costa chubulense como en
el denominado Valle 16 de Odubre, en la
cordillera, donde en 1891 los pameras familias
llegan o instalarse.

En cuonto o los antiguos duefios de la tierra
se idenfifican tres grupos principoles: aonik
kenk, gununa kune y araucane, ol sur del
poralelo 42, ofincdndose en las proximi-
dades de Esquel y de quienes los mas cono-
cidos son los denominados tehuelches,
chuliloken y mapuches, de los cuales
descienden olgunos poblodores de lo regidn.

El significado del nombre Esquel tiene distin-
los acepciones. Esquel o Esguel, que signifi-
co abrojo y Es u#j Kaike que quiere decir
abrojal o lugar donde hay abrojos. Otre ver-
sibn define al significado como Qesqguels,
voz o frase equivalente o tembladeral,
situocién ontigua del suelo bien conocida

cormo mallin.

El origen de Esquel, como extensidn de lo
mensura de la Colenio 16 de Oclubre, toma
como fecha de fundacidn el 25 de febrero de
1906, cuondo comienza o funcionar el sarvi-
cio de telégrato, siendo su operador el seficr
Medardo Maorelli.

Su ubicacién geogrética es 42°55° atitud
sur y 71°21° longitud oeste, con una altura
sobre el nivel del mar de 540 metros.

Lo ciudod se encuentra enclovada sobre las
miargenes del Arroyo Esquel y los cerros La
Zeta, 21, La Cruz y el Nahuel Pan, cuyas fal-
dos forman un imponenie onfiteatro, realzo-
do con los forestociones realizadas en las
laderas, y especies de flora nativa.

Con cosi 31.000 hobitantes, de acuerde o

los proyecciones realizados o partir del
Censo 1991, Esquel cuenta con actividades
ofraclivas y completos servicies, brindando
uno cémoda estadio al viajero.

El lugor cuenta con un sélido movimiento
cultural: espectacules de teatro de grupos
locoles y provincioles que participon anual-
mente en lo Fiesta Provincial del Teatro; el



Coro de la Universided de la Patagonia San
Juan Bosco; el coro golés de lo Capilla Seion;
distintos artistas que hacen sus apariciones en
el Auditorium Municipal; el Museo Austral de
Primitivos Modemos (MNaif) que funcigna en la
planta alta del Edificio Terminal de Omnibus,
con un proyecio que planea concentrar en ese
mismo lugar al Museo Indigenista
Paleontolégico que, por ahora, estd funcio-
nando en la Direccién Municipal de Culturg;
lo fiesta Nacional del Esqui, que cuenta con
una de los mds imporiantes competencios de
los Gltimos tiempos como es el Tetratlén, even-
io que convoca o parficipar a gente de distfin-
ios lugares del pais. Y en el mes de febrerg,
coincidiendo con lo fecha de lo fundocion, se
realizo lo semanao de Esguel, en donde los
actividades culturales, muesiros aresanales,
paseos y actividades ol aire libre, estdn a la
orden del dia.

Clima, flora y fauno

El clima se caracteriza por lo presencia de
inviernos frios en los que se registra el
mayor porcentaje de precipitaciones plu-
viales y de nieve; los veranos son templo-
dos, en los que es posible la ocurrencio de
heladas. Esto da como resultado veranos
con dios soleados y luminosos, en los que
casi no se registran lluvios.

La regién presenta diferencias de altitud y de
relieve que ocosionan imporiantes varia-
ciones en el climo. Hocio el oeste los cor-
dones montafosos y su distribucién dan ori-
en a zonas con microclimas especiales, Las
gifenencius de altitud vy las zonas baojos de lo
Cordillerc de los Andes, permiten que llegue
la influencio de los vientos himedos del
Océano Pacifico, aunque séle se hace sentir
en una fojo de 100 km de ancho, en &l
exfremo occidental,

Las precipitaciones medios alcanzan valores
superiores a los 2,000 mm en el limite con
Chile y disminuyen hasta los 150 mm en 150

km al Este. A modo informafivo se menciona
que la ischieta de los 500 mm ( Eje El Maitén
— Esquel - Rio Pico) se toma como valor
minimo y limite hocio el Este, paro el
desarrollo de especies forestales exdticas
gue se cultivan sin regadio,

En los temperaturas también se observan
diferencios ocasionados por la latitud y lo
altitud, ounque el gradiente térmico es menor
que el pluviométrico.

Los vientos son frecuentes y presentan las
mayores velocidodes en lo primavera y el verc-
no. Hacia el norte del drea definida pre-
dominan los vientos del cuodrante N-NO; en
el resto de lo zona son dominantes los del
cuadrante 5-5O. Hacia el Sur y hacia el Este
los vientos son mas frecuentes, intensos y
secos. El viento, al incrementar lo evopo-
racién y transpiracién, actia intensificando
los rasgos de aridez, presentes en gran parte
del area.

Esquel es una ciudad que abre laos puerias
hacia una incomparable regidn cordillerana
cuya naturaleza sorprende z?viﬂ'pem todos las
estociones del afo. Trekking, rofiing, cabal-
gatos, esqui, coza, montanismo, mountain
bike, 4x4 y todas los actividades que se
puedan imaginar, rodeados siempre por
paisajes de inusitodo belleza: drboles mile-
narios, rios bravios, cientos de espejos de
aguo prolegidos por enigmdficos bosques
delineon uno zono cuyo caracteristica es lo
sorpresa, el deleite, lo adrenaling y el vértigo.
Tml:.ﬁ:n el ofo, todo es posible. Entre los
bellezas naturales y una impertante estructura
de servicics hoteleros, gastronomio,
esporcimientos y fransportes, brinda al visi-
tonte todo el esplendor de lo denominado
Comarca de los Alerces.

Una dilatada estructura de servicios, que
crece permanentemente, ofrece los mejores
actividodes de aventura, poseos y excursiones
que puede disfrutarse por cuenta propic o a
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cias de turismo locales.

Lo red de comercios de indumenlaria, vesli-
menta y equipos para las distintas octividodes
(pesca, esqui, monladiismeo, elc) gorontiza
provisian de colidad.

Los ariculos r{-:{_;i:}nu[es constituyen todo
wna tentacidn, ya sea los textiles artesanal-
mente eloborados por los descendientes de
los aborigenes, como las delicias gas-
tronémicos derivodos de la flora y lo fauno
autdctano que, odemds de envasadas, se
pueden saborear en los diterentes restau-
rantes de Esquel.

Los escenarios donde fodo es posible

Agui conviven la tranguilidad y lo belleza
geografica incomparable.

Las cuoiro estociones se manitieston o
pleno: cada una de ellos con sus caracteris-

ticms, tonto en el ambito de ochividodes
como en su particular pelicromia: el blance
del invierno y el vértigo del esqul; los flores
estallundo en rojos v amarillos duranle la
primoverg, tiempo justo pora cominotas
contemplativas; &l enorme abonico de
opciones al aire libre del verano con cabal-
gatas, rafting, trekkings, pesca deporliva y el
sol brllando y hociendo trepar lo temperatura.
Para cerrar el espectdculo, las hojos
tornandose al ocre en otofo, época ideal
para lo fotegrofia. Sea cual fuere el
momento elegido, lo experiencio serd
inolvidable.

Existen itinerarios muy cercanos a la locali
dod de Esquel, en los faldeos de los cor-
dones montaficses que lo rodean o en el
Pargue Maocional Los Alerces, donde la
Selva Veldiviana ofrece infinitos senderas
pora exploror con distintos niveles de difi-
cultad y opfo para todos los estilos. Pueden
hacerse autaguiodos o medionte |o asistan-
cio de guias profesionales. Todos estos pro



gromas se desarrollan en ombientes frégiles
y de alto valor ecolégico por sus condi-
ciones naturales, por lo que hay que adop-
tar especial cuidado con el fuego, la basura
y la forma de conducir vehiculos.

Safaris 4 x4: numerosas alternativas para la
practica de esta experiencia en vehiculos
todo terreno, por ejemplo el sendero del
arenal, que desemboca en lo lLaguna Lo
Zeta o el Cerro La Torte, donde el paisaje de
montafia muestra sus contrastes o medida
que la oltura aumenta.

Cobalgatas: hoy voriodos circuitos locales,
ya sean de corfo o mediana distancio. Lo
zona se omplia hasta llegar a Chile, inclusive.
Para experimentar estos recorridos mayores
es conveniente contratar los servicios de un

guia baquiano.

Actividades combinados: tienen su epicentro
en diversos zonos del Rie Percy, un tipico
curso de agua de montafia de coudal medio.
Aqul se combinan trekking, instrucciéon de
aguos de montaia y cruce an cofadones con
sogas y tirolesas.

Cuatriciclos: una buena opcién para toda la
familio. De Oltimo tecnologio en excursiones
guiadas, con la provisién de equipos ade-
cuados, permiten descubrir senderos muy
cercanos a lo ciuded.

Trekking: desafios interesantes. Permiten
un contacto intimo y permanente con la
naturaleza. Poisajes, silencios, colores vy
sensaciones inolvidables. Esta actividad

estd dispuesta en toda la zona. El Parque
Nacional Los Alerces ofrece innumerables
senderos paro internarse en lugares de
singular belleza.

Rofting: descender rios cabolgondo por la
espuma de sus rapidos, en gomones
neumdticos, es el medio mas seguro y diver-
tido poro reclizor esta experiencio. Es una
actividod muy segura, solo hay que exigir
guios profesionoles con brevet de botero
otorgado por la Prefectura Naval Argentina.
En lo zona hay rios con distinto grade de difi-
cultad como el Corcovado, o el Rio Futaleutd
en Chile. Los operadores de este servicio



proveen todo lo indumentaria especifica.

Conotaje y kayacs: variodas opciones con

gente especiclizade que ofrece sus
conocimientos y elemenios odecuados paro
cada actividad v lugar donde realizarlos. Es
conveniente osesorarse de las obligaciones
de navegacién. El Pargue Nacional Los
Alerces, con todo su cuenco lacustre, es el
lugar por excelencio, como también el Rio
Futaleuf en todo su extension por ser el mds
agreste y caudaloso de la regién, Esto expe-
riencio se puede combinar con pesco
deportiva de salménidos.

Sofaris fotogréficos: pueden realizarse con el
asesoramiento de guios de turismo activo,
durante las cabolgatos o excursiones 4x4.
Tombién es posible realizar trovesios oéreas
con especialistos del Aero Club Esquel.

Aquel tren que es realidad: su pitar retumba
en los valles cordilleronos desde hace mas de
45 anos y su maquinario doto de fin del siglo
XIX. Lo posibilidod de regresar en el tiempo,
en este pequeno museo rodante, es la delicia
de los viojeros que, desde la estocién
Esquel, se afanan por poner el pie en los
antiguos estribos de los vagones J; madera,

pora desandor el intrincado recorrido de las
vios, sélo separadas entre ellos por 75 cm.
El Viejo Expreso Patagénico es, coda dia
mas, una de los joyos que esta comarco

tiene para sorprender.

El viejo Expreso Potagénico, con toda su
nostalgio o cuestas, transita los valles y mese-
tas potagonicas en su recorrido turistico
hasta lo estacién Nahuel Pan (de dos horas y
media de duracién) y en sus frecuencios
publicos regulores enire Esquel y El Maiten
(viaje de seis horas de duracién) o viceversa.
Su propia belleza y la de los poisajes por los
que vigjo, hocen del Viejo Expreso una de los
aventuras preferidas de los visitantes de todo
el mundo.

Su historia:

1922: se decide lo realizacién de un ramal de
trocha angosta y econémica (75 cm). Se con-
creto lo compro de locomotoras y vagones.
Comienzo de obras - 402 km y 626 curvos,

1945: con 23 ofios de vida, el 25 de mayo
llego a Esquel proveniente de Ing. Jacobacd,
cumpliendo asi su recarrido completo inougural.

1993: El Poder Ejecutive Nacional concelo
definitivamente el servicio del romal, oludien-
do problemas econdmicos.

1995: El gobiernc de la provincio de Rio
Megro, decide clousurar el tramo Ing.
Jacobacci - El Maitén. ConfinGa el servicio
desde esta localided hosta Esquel.

A pariir de enfonces y gracias a los esfuerzos

de la Provincia del Chubut, turistas
nacienales y extronjeros contindan distrutan-
do lo inclvidable experiencia de vigjar en el
Viejo Expreso Patagénico, en los 165 km. de
recorrido actual, Hay sélo 3 estaciones:
Esquel y El Maitén son los terminales; Lepd es
lo intermedio; las demés etopas son:
Leleque, Mayoco, La Cancha, y Nohuel Pan;
apeaderos destinados al ascenso y descenso
de posajeros.



Durante el lrayecte es notable lo carencia de
arboles, sélo pueden verse algunos en los
orillos de los cursos de oguo, en las esto-
cioneas y upeudams. En cambio es notable la
gran cantidod de ovejos que circundan el
aisaje. Entre Leleque y Mahuel Pan es posi-
Eh& ver manados de guanoces y nandies
cerca de los vias.

El trayecic final s redliza @ més de 700 metros

de alturg, tronsitande los loderas rocosas del
Valle del Arroye Esquel. Lo visto panordmica
de lo ciudad indica que es préximao el fin del
racorrido: Esquel, cuya estacidn conserva el
estilo original de su creacidn. El Viejo Expreso
cuenta actualmente con 11 locomotoras, 6
de las cuales estdn en actividad. El tender de
la locomaolora liene dos comparfimientos;
uno puede contener hasta 4.500 kgs. de fuel-
oil, &l otro hosta 10.000 Its. de oguo y s=
reabastece de ocuerde a la canlidad con-
sumido haosta el lugar, en cada una de los
estaciones. Lo velocidad midxima es de 60
km./h pero caracteristicos de las vias exigen
gue no se supere los 45 km./h.

Los vagones de carga y los de pasajeros, ol
igual que los locomotoras, dotan del afo
1922, en tante que el coche comedor vy
algunos de primera clase, fueron construidos
en los ofos ‘60. Lo colefoccion en los
vagones se obliene medionte salomandros o
lefig, gue los mismes pasajeros alimentan de
ocuerdo o los exigencios climaticas.

En lo estacién El Maitén, se encuentran los
lalleres centrales. Alli, los lécnicos espe-
cializados arreglan repuestos que ya no exis-
ten como originales, pero que se necesitan.
Alli se repara lo irreparable y se inventa con
axactitud lo necesaric pora mantener en ser-
vicio este histérico trencito.

La Comarca de Los Alerces: fue creada con
el objetc de integrar una vasto zona de
inigualables bellezas naturales y una infinidad

de alternativas pore desarrollar el turisme
activa. Toma su nombre del Parque Nacional
Los Alerces, gran epicentro natural de esta
comarco, y en ello se encuentran los locali-
dades de: Esquel, Trevelin, Corcovado,
Cholila y Tecka. Todas los actividodes de
esparcimiento anfes mencionados son algu-
nos de las muchas olternativas que ofracs
esto comarca. Para cada uno de ellos se
dispone del asesoromiento aodecuado v pro-
fesional de los guias especiclizados en
cada disciplina.

5Si el deseo del turista es simplemente posear
y disfrutor de lo bellezo de sus paisojes, (ni-
camente deberd subirse o su outo o unirse o
alguna excursion guioda y dejor que lo
camara guarde recuerdos de esta comarca
de ensuefios. Coda rio, codo logo, coda
piedra estan donde deben estar para crear la
mds perfecta armonia.

Internada en un encantador valle y custo-

diada desde los alturas por imponentes
montonos, lo civdod centenario de Esquel
experimenta dentro de sus limites la magi-
ca combinocién de tronquilidod, colidez
pueblerina, belleza natural y maojestuosi-
dod potogénica. Puerta de entrada
oblignda sobre la Ruta Nacienal N® 40,
se desloco como principol centro turlstico
de la provincio de Chubut.
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Actividad académica 2010

DIPLOMATURA “REGIMEN JURIDICO
DEL AUTOMOTOR” Y CURSO
DE CAPACITACION CONTINUA
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do comen-

z6 el dictado
de la diplo-
mafurg. ®
=
S =l .‘::Iu ico da
El'inicio del curse contd con lo presencha
del wcndnm
la Focultad
Ciencios P ul
L.Euﬂ&l:a: de

E:ertdus 1 . I
mpresariales L .
ces),

L'IIHE == |3 !‘1’4[

|nm:im meglh '; del director de lo
ematura, Alejandre Germano.
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andase, en esa fecha, sl médulo
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Extracontroctual dal Extodo y, en especial,
a Responsabilidad por Eje dio: Irregulor
de la Adlividod Registral de Automotores.
%on de declocar los brillantes exposi-
ciones da los Dres. Javier Barrazo y
Ramire Pabén Ezpeleta, segin lo mani.
festado por la numerosa cnncurrendu a

dicho evento,




MAYORIA DE LA EDAD Y
LA MODIFICACION DEL

CODIGO CIVIL - LEY 26.579

Por Eduardo Fermin Uranga - Encargade Titular del Registro - o= 1@ =11~

Introduccidn

La nueva Lley 26.579, que modifica el régi-

men de mayoric de lo edod en nuestro
Codigo Civil Argentino, sancionada por lo
Cémara de Diputados y el Senado de la
Nacién y promulgade por el Poder
Ejecutivo Macional es un viejo anhelo,
hecho realidad.

Nuestra legislocién siempre vo atrasada
con relacién o los poises de Europo
Occidental, entre los que podemos citar o
Francia, Inglaterra, Holanda, Halia y
Espafa, entre ofros, ol igual que distintos
Estados que integran la USA (Unién de
Estodos Americanos).

Mayoria de la edad en ofros palses

Tanto en maoteria civil como comercial, nos
encontramos postergados, y vemos cdmo
evoluciono la normativa en los poises antes
sefialados, al igual que en los estados ameri-
conos mas progresistas. En  los estados de
Alabama y Mebraska, se alcanza la mayoria
de la edad a los 19 afos, pero en Mississipi
a los 21 afios. En Canadé existen regiones
que fijan la mayoria de lo edad o los 18
onos y otros a los 19 ofos.

A los 18 onos los norteomericanos pueden
incorporarse al ejército e ir a los conflictos
bélicos que tienen por el mundo, pere no
pueden beber alcohol hasta los 21 afos.

La emancipacién o la judicialidad plena en

la mayoria de los estodos de ese pais es a
partir de los 21 ofos, pero existen casos de
personos menores juzgodas como mayores
por lo gravedad del hecho. Es decir, que lo
Justicia puede “emaoncipar” o alguien antes
de ftiempo.

En Chile, el estatus de mayoria de la edad
se consigue a los 18 ofos, después de la
sancién de la Lley 19.221 en 1993. En lo
Republica Oriental del Uruguay, también lo
mayoria de lo edod se alcanza a los 18
afos, no asi en Brasil que es a los 21 ados.

Mientras fanto, nuestros normas se vuelven
caducas y quedan sin efecto por el simple
transcurse del tiempo. Es decir, los hechos,
loa reolidad, van siempre delonte de los
reglos, y asi, el derecho consuetudinario
prevalece sobre la legislacién vigente.

En Argentina vemos, con lo vuelta a lo
democracia y durante el gobiermo del Dr.
Ralil Alfonsin, que se sanciona la Ley
23.515, gque regulao el divorcio vinculor entre
los argentinos. Este fue un paso de avanza-
da en nuestra normativa, que incorpord
luego en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, la unién civil de hombres y mujeres del
mismo sexo.

Observamos que, todavia, falta muche por
regulur en nuestro pais, entre ofras materias
en lo referidc o maotrimonios, uniones y
adopcién por parte de los parejas gay, abor-
to, transexualismo, eutonosio; esto entre
otras situociones que se van dando en este



nuevo mundo globalizado en que vivimos.

Entiendo que con la sancién de lo Ley
26.579 se ho avonzado y octualizado,
con relacién o los paises del primer
mundo, ol estoblecer lo mayoric de lo
edod o los 18 afos.

Como ya sefalé, paises de lo comunidad
europeo tales como Inglaterra, Francia,
Helanda y Espaiio han fijado ya, esa mayoria
o los 18 ofios.

El Cédigo Civil Espaiiol lo establece especi-
ficamente en su normativa, Titulo Xl - De lo
Mayor Edad y de lo Emancipacién, en el
arficulo 315: “Lo mayor edad empieza o los
18 afos cumplidos. Para el cémputo de los
afios de lo mayoria de lo edad se incluirg
completo el dio del nacimiento”. Mientros
gue el articule 314 establece: “La emanci-
pacién tiene lugar: 1) Por la mayoria de lo
edad; 2) Por el matrimonio del menor; 3) Por
concesion de los que ejerzan lo patria potes-
tad y 4) Por concesion judicial.

Alcances de lo nueva normativa

En Argentina, a partir de la sancién de lo
Ley 26.579, los jévenes de 18 afos
podréan, como cualguier adulto, comprar y
alquilor propiedades inmuebles o muebles
(outomotores, motovehiculos, maquinarias
ogricolos, etc.). Podran firmar coniratos y
encarar emprendimientos comerciales,
obrir cuentas bancarias, disponer de una
herencia y tromitar documentos, vigjar
solos al exterior, y contraer matrimonio sin
outorizacidn de sus podres.

Los padres o tutores, confinuardn pasando
alimentos a sus hijos hosta que cumplan los
21 afos y deben hocerse cargo de la obra

sociol. De esto monera se contempla lo
situacién de una gran cantidad de jévenes
mayores de 18 afios que hoy conviven con
sus padres, por distintos motivos, enire
ellos, no tener frobajo, continuar estudian-
do, o porgue sus ingresos laborales no le
permiten vivir solos.

Con |o presente ley sequirdn contando con
tales beneficios. Sabemos actualmente que
en las clases medios, y medias altas de
nuestra sociedad, los hijos -por cursar sus
estudios universitarios & iniciorse en sus
oclividades profesionales- reciben el apoyo
econdmico de sus progenitores pasados los
25 afos, hasta alcanzor casi los 30 afos y
aun pasada dicha edad.

Hasta antes de la sancién de la Ley 26.579,
lo legislocion orgentina le permitio o una
persona de 18 afos conducir un autometor
o un motovehiculo, trabajar sin autorizacién
de sus podres, votar, hacer un testamento,
donar érgancs, armarse en defensa de la
nacién, reconocer hijos extramatrimoniales,
y ser penalmente responsables. Pero no les
permitio ejercer lo patric potestad, no
podion viojor ol exterior ni podian ser fitu-
lores de cuentas bancarios. Lo cual con la
nueva ley se les permite.

Sin dudas que lo baja en la mayoria de la
edad se corresponde con la opinién de la
doclrina mds moderna, los tratados inter-
nacionales, y la legislacion de paises
europecs y de otfros gque infegran el
Mercosur, como Chile y Uruguay.

Sobemos que desde la reforma de la
Constitucién MNacional en Santa Fe, en
1994, nuestro pais se encontraba con un
incumplimiento constitucional, ya que,
segin la Convencién de los Derechos del



Mifg, al que Argentina incorpord con rango
constitucional, el limite temporal para con-
siderar a una persona como un nifio son los
18 afios.

Con esta Ley, los jévenes a portir de alconzaor los
18 afos tienen los mismos derechos que
cualquier odulio actual mayor de 21 ofios.

El articulado de lo ley 26.579

Lo Ley 26.579 establece, en el modificado
arficulo 126 del Cédigo Civil, lo siguiente:
Son menores las personas que no hubieren
cumplide la edad de diecioche (18) afos.

El orticulo 127 sefala: Son menores
implberes los que adn no tuvieren lo edad
de catorce (14) ofios cumplidos, y adulios
los que fueren de esta edad hasta los diecio-
cho (18) afos cumplidos.

El articulo 128 establece: Cesa la incapaci-
dod de los menores por la mayor edad el
dia que cumplieren los dieciocho (18) ofios.
El menor que ha obtenido titulo haobilitante
pora el ejercicio de una profesién puede
ejercerla por cuenta propia sin necesidad de
previa auforizacién, y administrar y disponer
libremenie de los bienes que odquiere con
el producto de su trabajo y estar en juicio
civil o penol por acciones vinculadas o ello.

El articule 131 sefala: Los menores que
contrajeran matrimonio se emancipan y
adquieren capacidad civil, con las limita-
ciones previstas en el articulo 134.

Si se hubieran casado sin autorizacién no
tendrdn haosta lo mayoria de la edad la
administracién y disposicién de los bienes
recibidos o que recibieren a fitulo gratuito,
continuando respecto de ellos el régimen

legal vigente de los menores.

El articulo 132 estoblece: Lo invalidez del
matrimonio no deja sin efecto la emanci-
pacién, salvo respecto del cényuge de
mala fe para quien cesa a partir del dia en
gue lo sentenciac paso en autoridad de
cosa juzgada.

Si algo fuese debido al menor con cléusu-
lo de no poder percibirlo hasta la mayoria
de la edod, lo emancipacién no altera la
obligacién ni el tiempe de su exigibilidad.

El orticulo 166 indica: Son impedimeritos
pora contrger matrimonio: 1) la consan-
guinidad entre ascendientes y descendientes
sin limitacién. 2) La consanguinidad entre
hermanos y medios hermanos. 3) El vinculo
derivado de lo adopcién plena, en los mis-
mos casos de los incisos 1, 2 y 4. El derivo-
do de lo adopcién simple ente adoptante y
adoptado, adoptante y descendiente o
conyuge del adoptado, adoptade y cényuge
del odopiante, hijos adoptivos de una
misma persona, entre si, y odoptado e hijo
de adoptante. Los impedimentos derivados
de lo adopcién simple subsistiran mientros
ésto no sea onuloda o revocodo. 4] Lo
afinidad en linea recta en todos los grados.
5) Tener menos de dieciocho (18) ofos. 6)
El matrimonio anterior mientras subsista. 7)
Hober sido outor, cémplice o instigador del
homicidio doloso de uno de los cényuges.
8) La privacién permanente o transitoria de
la rozén, por cualquier causa que fuere. 9)
Los sordomudos cuando el contrayente no
sabe manifestar su volunted en forma
inequivoca por escrito o de oira monera.

El articulo 168 establece: Los menores de
edad no podrén casarse entre si ni con ofra
persona moyor sin el osentimiento de sus



podres, o de aquel que ejerza la patric
potestod o sin el de su tutor cuando
ninguno de ellos la ejerce o, en su defecto,
sin el del juez.

El articulo 275 sefiala: Los hijos menores
no pueden dejar la cosa de sus progeni-
tores, o aquella que éstos le hubieren asig-
nado, sin licencia de sus padres.

Tampoco pueden ejercer oficio, profesién o
industria, ni obligar sus personas de otra
manera sin aulorizacién de sus padres, salvo
lo dispuesto en los articulos 128 y 283.

El articulo 306 sefala: Lo patrio potestad
se acaba: 1) Por la muerte de los padres o
de sus hijos. 2) Por profesién de los padres
en institutos monasticos. 3) Por llegar los
hijos o lo mayor edad. 4) Por emancipacién
legal de los hijos sin perjuicio de la subsis-
tencia del derecho de administracién de los
bienes adquiridos o fitulo gratuito, si el
matrimonio se celebrd sin autorizacién. 5)
Por adopcién de los hijos, sin perjuicio de
lo posibilidad de que se la restituya en caso
de revocacién y nulidad de lo adopcién.

El arficulo 459 indica: En cualquier tiempo
el Ministerio de Menores o el menar mismo,
siendo moyor de dieciséis (16) afies, cuan-
do hubiese dudas sobre lo buena adminis-
trocién del tutor, por motivos que el juez
tenga por suficientes, podrd pedirle que
exhiba las cuentos de la tutela.

El orticulo 3 de la Ley 26.579 establece:
Agrégose como segundo pérrafo del articu-
lo 265 del Titulo lll, Seccién Segunda del
Libro | del Cédigo Civil, el siguiente: La
obligacién de los padres de prestar alimen-

tos a sus hijos, con el alcance establecido
en articule 267, se extiende hasto lo edad
de veintiin ofios, salve que el hijo mayor
de edad o el padre, en su coso, acrediten
que cuentan con recursos suficientes para
proveérselos por si mismo.

El articulo 5 de la Ley 26.579 establece:
Toda disposicién legal que establezca dere-
chos v obligaciones hasta la mayorio de la
edod debe entenderse hasta los dieciocho
(18) afios, excepto en materia de prevision
y seguridad social en que dichos beneficios
se extienden hasta los veintiin (21) ofios,
salvo que los leyes vigentes establezcan
una edad distinta.

En virtud de la nueva normativa vigente,

sancionada con fecha 2 de diciembre de
2009, promulgada con fecha 21 de
diciembre de 2009 y publicads en &l
Boletin Oficial con fecha 22 de diciembre
de 2009, lo Direccién Nacional de los
Registros Nocionales del Automotor y de
Créditos Prendarios dicté la Disposicién
D.N.M: 000007, de fecha 07 de enero de
2010 que en los considerandos expresa:
Que...se introdujeron modificaciones en
olgunos articulos del Cédige Civil de lo
Repdblica Argentina en relacién con lo
edad en que las personos adquieren lo
mayoria de edod. Que en ese morco, lo
nueva redaccion del articulo 128 de ese
cuerpo legal estublece que: Cesa la inca-
pocidad de los menores per la mayor edad
el dia que cumplieren dieciocho (18) afios.
Que asimismo se han introducido modifi-
cociones en relacién con los bienes
adquiridos por los mencres con el produci-
do de su trabajo.



Por tal motivo se establece: Articulo 1.-
Modificase en el Digesto de MNormas
Técnico Registrales del Registro Nacional de
lo Propiedad del Automotor, Titulo |,
Capitula IV, Seccidén 1° el texto del articulo 2
en lo forma en que a continuocién se indi-
ca: Articulo 2.-MENORES. Los menaores de
edod podran peticionor lo inscripcién o
anotacién de tramites ante el Registro en los
siguientes cosos y con los alconces que se
mencionan a confinuacidn: a) Cuondo se
encueniren emancipados por malrimenio, y
b) Cuando tengan titule habilitante para el
gjercicio de una profesién. En los supuestos
de los incisos a) v b) previstos precedente-
mente, podran celebrar actos juridicas, con
los limitaciones establecidas en los ariculos 126
o 139 del Cédigo Civil, los que se transcriben al
tinal de esta Seccién.

El Registro Seccional exigird que se acrediten

fehocientemente los cousos  habilitados
enunciadas en a) y b) que se invoquen y
dejora constancia de ellos en lo Hojo de
Registro v en el Titulo del Automotor,

Asl la normativa registral se ha adecua-
do rdpidamente a lo normado por lo ley
de fondo.

Consideraciones finales

Como vemos, lo normativa ohora vigente
en nuestro pais se ha odecvodo o los tiem-
pos modernos que corren. A pesar de que
todavia existen oficinas publicas en &l
ambito nacional, provincial o municipal que
adn hoy, o mds de dos meses de entrada an
vigencia la norma, siguen selicitande a los
jvenes de 18 ofios que ya alcanzaren la
mayorfa de lo edod vy, por ende, la plena

capacidad civil y comercial, auterizaciones
ante escribano piblico; yo sea para salir del
puis © aulorizacion de los podres anie
notario para poder sacar el carnet de con-
ducir.

Esperemas que estas rémoras, por lo falto
de informacién o de conocimiento de lo
nueva ley, por parte de los autoridodes
publicas encargodas de dichos tramites
tinalicen rapidamente, yo que ocasionan al
cludodano de o pie perjuicios econdmicos y
pérdida de fiempo en tramites ya perimidos.

Sin duda que esta Ley es un gran logro
legislativo y era oltamente esperado por la
sociedad.

Seguramente el ciudadano comin quiere
que nuestro Congreso MNacional v el PEN
profundicen y concreten leyes como la cita-
da, en beneficio y mejora de unao sociedad
que busca gue sus representantes plblicos
estén a la altura de las circunstancias, y no
en el tire y ofloje de |o pelea cotidiana, sin
razdn y sin senfido.

Sabemos que quedan muchos cuestiones
pendientes en materia normativa en la
Argenfino; ya hemos enumerades algunas
de ellos en este lrabajo.

El desafio o future es concretarlas en el
menor tiempo posible, ya que esto dignifi-
card  particularmente a los ciudadanos
que se encuentran  inmersos en esios
probleméticas.



SITUACION JURIDICA DEL BIEN
INMUEBLE UTILIZADO PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO REGISTRAL

Por Sanlingo C. Pérez Taruel - Abogoado -

DMREA

El presenfa frobajo fiens por objetive principal
analizar |z situacien |uridica del inmueble afectodo
por los encorgados de Registro de lo Propiedod del
Automotor v de Criditos Prandorios o lo prestacién
del sarvicio raglstral; pussto que tanto &l rgimen de
alectacién del inmusble como la particular vincu-
locidn de estos luncienarios plblicos con el Eslede
Macional hon conspirodo contra el esclarecimiento
da lo situacidn juridico de los inmuebles ofectadas,
escilands entre ser emporentados con institutos
juridicos como e “dominia piblice” o como los
bienes ofectadeos a lo prestocién de un “servicio
poblice” concesionode,

Cebe odvertirse que, previomente, pora concluir con
cficocio lo prosente taren, deberd indagarse en
cansideraciones generales del “régimen del dominio
publica®, luago en o noturnlezn de la funcidn pablicn
del encargado de Registro para, posteriormeants,
examinar el plexo normativa que regulo lo afeciocian -
y lus condiciones de agquéllo- del inmueble,

Finalmente, dado lo actual situacidn de crisis que
afraviesa le relocién de los encorgodes de Registro
con ol Estode Nocional, el resultodo del presente
ondlisis sdlo podrd ser evidentemente provisional,
no abstante lo cual se intentord ofrecer el necesario
panarama para gue el lecter tanga o su alcance los
alemantas que posibiliten compartir o, en su cose,

Comisitn de Asunios Normalivas vy

*_.. El conocimrento juridico se idenlifico v cobrio fuero

ne en lo cigncio puro sino on su funcionolidod sociol,

que pasa por alfo, y aun justificn, sus corenclos,”
Alejondro Nigta !

repudiar estos conclusiones.

1. Consideraciones generales respecto del régimen
del dominio poblico

La distincion entre los bienes del Estodo correspon-

diente al dominio pdblico y ol privado de éste es de
onfigua dota; la han concebido los ramnnas? -ai
hien no coma un criterio tdcnico juridico- como
una “mara comprobacién da hecho” v recién fue
sistematizada por la dociring en el siglo X2, En
rozén de eso influencio, en nuesiro ordenomienio
cvil ombas calegorios de bienes se encueniran
claramente diferenciodas [articulos 2.340 y 2.342
del Cadigo Civill*.

Tol distinclén se ancuentra justificadn an al distinta
rigimen juridico aplicable pora cada cofegoria de
bianes. Siguiende o Migual 5. Marienhoff, puede
olegarse inicialmente que el dominio piblico es
inaliencble e imprescriplible, con todes las conse-
cuencias que de ello e derivan; &l dominio oriva-
do del Estado sa hallo sujelo a los regles ordinarias
de lo propiedad privade, con algunos poriculari-
dodes. Pues no puede dudor que cuando el Hilulor
de un bien resulto ser el Fstodo Mocional (u otra
persana de cardcter piblico) puede aplicar los pra-
rrogalivas odministrativas propios que la finalidad
prevista en su constitucian habilite®,

1- NIETO, Alejondro y GORDILLD, Agustin, “Los limdociones del conogmiento juridice”, Modrid, Ed, Trotio, 2003, Pag. 446,

2- PLANICL, Tome 1°, pagina 1,004, N* 3,040, Ver Digesto, Likro 43, Thule 8°, Ley 2, parrafos 3y 4, y Ley 3.

3- PROUDHOM, Victar J. B.: “Traité du domaine public ou de la distinction das bisns”, cuya primers edicidn aporecid en 1833,
4- "Ar, 2,340, Quadan comprandidog antra log bianes piblicos: 17 Les manes ferifadolas hasta ko distoncla qua datarmine lo
legislacidn especial, independsantemente del poder jurisdiccional sobre lo rono contiguo; 2° Los mores inleriores, bohios, ense-
nodos, puerios y oncloderos; 3" Los rios, sus couces, los demds oguos que comen por couces naturales y todo ofro oguo gue
fengo o odquiern lo opfitud de sofisfocer usos de intenés genensl, comprendiéndose las aguas sublermdnens, sin perjuicio del ejer-
clele regulor del derecho del propletaric del fundo de exirosr los oguos sublemdneas en lo medide de si Inferés y con sujecién a
o raglamentacidn; 4° Las playos del mar v las rberas intemas de los ries, entendidndose por joles lo exiensidn da tiero qua los
aguas bafian o desccupan durante los alios mareas nommales o los crecidos medios ondinarias; 5° Los logos novagables y sus
lechos; &7 Los ks farmados & gue sa formen en el mar temitorial o en toda close de rio, o en fos lagos novegobles, cuando
ullos no perensrcon o porficulares; 7° Los colles, ploros, caminos, conoles, pusates y cuolguier olm obr pdblics canstnuida
porg ulilidod o comodidod comin: 8" Los documentos olicioles de ks podores del Estodo; #° Los ruinos y yocimionios orgued



El momenia &n que un bien posa a quedar someti-
do al regimen del dominie poblice se encuentra vin-
culodo con lo finglidod de su ulilizocien; esto impli-
co que ¢s ¢l hacho de lo ofactacién ol wso piblico,
ya sea directo o indirects, &l que mofiva lo coracler-
racitn de aquél, Correspande agregor que, en los
supuestos de uso indirecto debe trotarse de cosos
ofectados directomente -como “bienes finales” o
“bienes de uwse”. o lo ulilided o comodidaod
comiin, quednndo excluidos del régimen analiza.
do las hienas dal Estado qua ravisten cordctar
meramente “instrumental”, punto scbre el gue
luego se regresard,

Con ol objeto do consideror sus elementos, se
tomard lo definicidn del daminia piblico adoptada
por Marienhoff, quien sosfiane que se lrala de: “un
conjunio de benes gue, de oouverdo con el orde-
namiento juridico, perenecen o lo comunidod polif
cn pueblo, balldndase destinadas al uso poblico
diracto o indirecto- da sus integrantes™. Esta defini-
cidn contiene o los cuatro elementos constitutivos del
regimen de dominio piblico o dominial: el elemen-
to subjetive, lo pertenencio ol pueblo; el elemento
ohjetiva, un conjunta de hienes; ¢l elomento
finalista, su afectacién ol use piblica y el alamants
normativ,

Debe sefalarze que &l moesire Marienhoff no se
refiere o los consecuencias derivadas del régimen
dominial [inolienobilidad, imprescriptibilidad, elc.),
ni o los modalidodes inherentes al mismeo ([gratuidad,
etc.), pues los considers obwias consecuencios del
régiman an cuestidn, opinidn que s& comparte.

Senlodo lo expuesio, respecio del elemento subjeti-
vo -constitutivo del régimen del dominio piblico- hoy
un punte sobre el cual la doctring porece conteste:
los bienes dal dominio pablico jamas pueden
pertenecerles o los perscnos poriculares, o los

administrados. Ella, puss la satisfaccidn de los
necesidades pOblicas, a lo que esian destinades los
bienes publicos, ocluolmente es uno fipico tuncign
estatal, Consecuenlemente, si se dice gue los bienes
piblicos no son "res nullivs”, Marienholf infraduce el
siguiante interrogante: 20sberd considerarse fitular
de lox bienes del daminio poblice al “Estade™’ o al
“Pushlo argonizada?™®

Luego de desorrallar uno interesaonte construccion
intelactual, al profesar Marienhoff logra canvancar,
hosto al mas escéptico de los espirilus, respecto de
lo titularidad de los bienes del dominio pdblice en
cabezo del pueble come sujeio preexistenta v nece-
sorie pon lo constitucidn del oporate estotal moder-
no, reservando o esle dlfimo lo torea de gestianar
gy uso, con log limitacionas propios de la linalidad
del insfituto.

Mo ohstonte ella, de confarmidad con nuestra derecha
positiva y can la aln canfusa tarminalagio uilizadn por
ln Corle Suprema da Justicia de la Nocian®, para simpli-
ficor la cuesfidn debard entandarss que o fitular da un
bien del dominic piblico deberd trofarse de una pesona
pablice. Respecio del necesono cordcher egtolol de
aquélla, lo cuestidn se encuentra debotida en lo doctd-
no!?, Encontrdndose uno posicidn uimplio que reconoce
lo foculiod pora administrar bienes del dominio poblice
a los enfidodes piblicos estatales descantrolizados y oo
qua sdlo lo raconoce o los parsonas plblicas da base
temritorial (Estada Macional, Provincial y Municipal).

En segundo lugar, respecto de los objetos (cosas
hienes) susceptibles de integrar & dominio poblico,
la prapia razén da deracho o qua raspanda aste ingti-
tuto demuestra que cualquier bien puede incluirse en
él; bustord con gue tenge lo ophilvd necesony o
reding los coracleristicas sulicienles, pora cumplir los
finalidodes que maotivan o institucian  dominial,
Consacuantementa, puads integrar al deminia pobli-

lagicas y palecntalogicos de interds centifie, [Aricdo sustituido por ort, 17 de la Ley N° 17,711 B.O. 26/4/1968, Vigencio: o
plir el 1% e julio de 1968)°,
“Art. 2.342. Son bsenes prvodos del Estade ganemsl o de los Estodos parficularss: 17 Todes |os flermas que esiondo shuadas dan-
fro de los limites territorinles de ko Repiblico, comecen de oiro dusfio; 2° Las minas de om, ploto, cobre, piedms preciosas v sus-
tancias {dsiles, ne obslente el dominio de los corporacionas o pariculores sobne ln suparicee de la tera; 37 Les bisnes wacanies
o mostrencas, y los de las persanas que mueren sin lenes homderos, segin los disposicionis de esle codigo; 4° Los munos,
plozas de querta, pusntes, ferocariles v lodo consreccon hecho por el Esiodo o por los Esiodos, v todos kos bienes odguiridos
po ol Fatodo o pos los Estodos por cualguier fiuko; 5° Los embarcociones que diesen en los cosios de los mares o oz de o
Repiblicn, sus frogmentos y los chisles de su corgomente, siendo de enemiges o de carsarias.”
5- Lo dochring con aciado ho denominode estas taculiodas “rdgiman axaditanie da lo Administracin Phblica”, hociends mbaran-
cia a lo solida de la érhita del dareche privacs, para ingrasar -cuands aponeca como sujala contratanda el estada- an los cguos
chal derachio pibilics, & bisn dantna de b juidicidod constitucional, guiado por los pringipios meclones del inleds piblico.
S‘r- MARIENHOFF, Miguel: “Trolado de Derecho Adrmnmsintive®, Bd. Abeledo Ferrot. Buenos Aires. [1594) Tomo M Lbeo
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co cualguier clase de bienes o de cosos.

Par atro lade, paro determinar si un bien "occesaria”
del otro principal que forme pare del dominio publi-
co lo infegra, es fundamentol establecer si el occeso-
rio contribuye o no, en forma permanents, directa &
inmediata, o que el bien dominial cumplo su desting
y sotisfoga los fines que mofivan su insfitucion.

Mo obstante lo sxpuesto, corresponde agregar,
coma lo sostiens Marienhoff, que el régimen del
dominio pdblico reguiere que los bienes o cosas
gue lo integran, fisicamente presenten o tengan
un “relative” cardcter “permanente” e "irrem-
plozoble”, puesto que de lo contrario no se justi-
ficario la aplicacién de este severo y excepcional
régimen legal!l,

Respecto de aquellos bienes que no rednen un corée-
ler permanente, iremploznble, o bien no forma parte
de lo “universalidod piblica™'?, constituyen simples
bienas instrumentales pertenecientes al daminio privade
de lo persona plblico de que se irate,

Puede odvertirse a simple vista la enorme hetero-
geneidod de bienes que pueden integrar el dominio
piblico, no existiendo una némina dnica y toxativa
de oquellos, pues siendo el dominio plblico uno
construccidn juridica ficcionada, la nocién dominial
resulto, ounque tobicodo dentro de los mdrgenes
que se sefiald, contingente,

Sentodo lo expuesto, corresponde analizar el ele-
mento telecldgice o finalista, que es el gue se refiers
o lo finclidod o que debe responder la inclusién de
una cosa o bien en el dominio piblico.

A ese respecto lo doctring actual resulla conteste en
considerar como nota conceptuol el “uso piblico”, el
uso de todos los habitantes. Es con relacién al

alconce de ese uso donde la doctring no resulta paci-
fica, pues hay quienes consideran que el uso piblico
ha de ser directo e inmeadiato y quienas sostienan que
debe incluirse el uso indirecto, mediato.

Mo obstante el significative desarrolle conceptual
que sostisnen importantes doctrinarios!S, el orde-
nomiento |uridico nacional’¥ prevé que el uso
delerminante de lo dominialided sea no sélo el
directo sino en el indirecto y mediato.

Siguiendo o Marienhoff puede sostenerse gue |o
mayorio de los cosos mencionodos en el citado
arficulo 2.340 del Codigo Civil, son susceptibles de
uso directo por parte de los poriculares, en cambia
los “obras pdblicas, construidos para ulilidad o
comunidad comin” a que hace referencio el articu-
lo en su parte final, no sélo no son susceptibles de
utilizacién directa sina también de un uso indirecto.

Por consiguiente, el hecho de gue nuestro
Cédigo incluya en el dominio plblico a
cualguier obra piblica con &l condiciononte de
su finalidod, resuelve lo cuestidn debotida a
fovor de quienes sostienen que el régimen del
dominio piblico comprende los hienes afecta-
dos al uso indirecto o mediato.

Cabe recordar gue el uso indirecto que les atribuye
calidad dominial o los bienes destinados o utilidad
comin, sélo se refiere o los bienes afectados direc-
tamente como bienes finales o bienes de uso o esa
utilided comin, pero de ningiin moda comprende
los bienes simplemente instrumantales, que reviste
colidod de coso privado del Estodo.

Finalmente, se ocbordard &l alemento constitutiva
*narmotive”, Al respecio, como se sostuvo anferior-
mente, el dominio pdblico resulto ser una construccidn
juridica ficcional qua tiene por linglidad proteger

7- Toi como lo sostiene VILLEGAS BASAVILBASO en el Toma IV de su “Trotodo de Derecho Adminisirafive™,

B- MARIENHOFF, Miguel. Op, Cit

9-En "Follos™ 146:304 y 182:376 -r‘"h que pora lo ofeciacitn eficaz de uno cosa del dominio poblico se requiers que dicha

cosa se halle odualmente en el potimanio del “podar poblico”.

10- RIVERA, Julio Césor: “Instituciones del Deracho Civil - Porte General®, Lexis N° 9204/007887, reproduce los posiciones doc-

frinarias mids relevantes en |o cuestion,

11- Por ello, los cosas fungibles o consumibles no pueden revestic cordcter dominial.

12- Mo sélo las cosos inmuebles o los muebles, oisleda o seporodomente considemdos, pueden inlegror &l dominle plblico,
sino fambién consideradas en su conjunio, formando un tode, siempre que ese complajo de cosos perenezca o un mismo suje-
1o y sa holle desfinade a un fin dnico, Su dominiolidod generalmente ho de resultorse de su caricier de obrm destinado a lo ufili-
dad o comadidod comin, hacho que las encuadm en el arficule 2.340, incise 7° del Cédige Civil. Come sjemplo de universali-
dodes plblicos pueden sefialarse los museos publicos, Resta mendionar, qua no sélo revisie cardcler dominial ko “universalidod”,
el todo, sino coda uno de sus elamanios consfilutivas, asumiende coda uno de eflos un cordcler melonimico.

13- DIEZ, *Dominia Piblico™,



con un régimen especial un determinade conjunts da
bienes; por consiguiente su existencio depende axclu-
sivamente de lo voluntad del legislodor o de lo
autoridad administrative competente, segin se verd,

Corresponde destacar que, no haobianda hignes
publicos por noturoleza sine dnicamente por
decloracion legal, el acto estalal gque estoblezco
el cordcter dominiol de uno coso serd siempre
atributive dal padil piblica dal bien, nunca mera-
mente declarafivo.

Marienholl y Villeges Bosovilboso sostienen que lo
determingcién respecto de qué bienes revisten el
cardcter “pdblico”™ y cudles "privados”, implica uno
cuestidn de cardcter civil, pues significa astablecer la
calificocion basico en la condicién legal da los cosas
y es malerio propio de la legislocion substantivo
{legislacian de fanda atibuida ol Estodo Federal por
imperia dal articula 75, Inc. 12 da la Constitucidn
Maocional], pues el objetivo es deslindar ambaos tipos
de dominio. Ahora bien, uno ver establecides quéa
bienes son poblices v cudles son privades, es decir,
cudles integran ol dominio piblico, conslitluyen unao
institucién dal darecho pablico.

e lo expuests, se desprende que -en nuesiro orde
namiento- &l somefimiento de un tipa de hien al
régimen del dominio publica sélo puede ser efectua-
do por ley formal del Congreso, perc o pesar de
ello no puede desconocerse gue o administracion
piblica pueda "crear” los bienes gue con posterior-
dad se incorporardn o las categorios de hienes dal
dominio publico oiribvidas por la legislacién farmal
(por ejemplo abrir uno colle). Pues como bien
aclora Morienhoff: ... no debe olvidorse que wng
cosa e la ‘ofactacidn’ al use piblico y ofra cosa
muy distinta lo ‘atribucidn del cardcter piblice’ o
determinodos bisnes”,

2. Régimen luridica del Automotor. Autoridod de
aplicacién.  Noturalezo jurfdica de la funcién del
encargode de Registro

El sistama legal argenting, que regulo lo propiedod
del autamator y estoblece determinados preceplos
respecio de su uge an lo vio pdblico, se encuentra
integrado. por un conjunto complejo de normas de
diverso jerorguin, donde comesponde deslocor ol
Decreto-Ley M°* & .5B2/58, rofificado por lo Ley WN®
14.447 (to. Dacreto N° 1.114/97 y sus modificalo-
rios], puesta que confiene las regulaciones basicas
de este porticulor dmbito de relociones juridicas!® y
se denominaid, en el presente trabaje, “Régimen
Juridico del Autamotor”,

El ariculs 7" dal Régiman Juridica dal Automotor
estoblecié gue lo Direccién Macional de los Registros
Mocionales de lo Propiedod del Automotor v de
Créditos Prendorios (Grgono octuslments  ubicado
en el ambito de lo Subsecrelorio de Asuntos
Ragistrales da lo Sacratarla da homénima danomi-
nacién, dependiente del Ministeric de Jlusticia,
Seguridad y Derechos Humenos de la Mocién), sea
el orgomismo de oplicocidn del presente régimen y
tenga o su corgo el Registro Mocional de lo
Propiedod del Automotor.

Agimisma, an el mismo orticulo, sa dispuso que &l
Poder Ejscutiva Nacional reglar la arganizacian y el
funcionamiento dal mencionads Reqistro; confarma
a los medios y procedimientos técnicos mas adecua-
dos pora el mejor cumplimients de sus fines, deter-
minanda el nimero de secciones en los que se
dividird territoriclmente &l Registro y fijando los
limiles de cada uno de ellos o los efeclos de los
inscripciones relativas a los automotores radicodos
dentro de los mismos. Situocidn que se concreté con
&l dictada del Decreto N° 335/88, reglamentaria del

14- Adicule 2.340, incise /7, in fine del Cadigo Civil, en cuanta dsie comprende en dicho daminio o “rucdesquiens ofras obes

publicos, construidos pars whilidod o comunidod coman”,
15- Malino Educardo v

Liclio: *Rimyirnen furiice del Automeotor”, Buenos Aires, Bd. Lo Ley, 2005, Pog, 8,

15 “Articuly 36 - Los efies de los Registros Seccfonoles (... Podmn ser emovidos, previa instruccién de sumarnio con audiencio
del inferesods por los siguientes cousos: o) Abandono del senvicle sin cousa [ustificads; B Falta grove de respede of supedar o ol
plblice; ¢) Ser declorado en concurse aivil & quiabna, salve que concuman circunstancios clendibles; d) nconducio nodono; &)
Delifo que no se refiar o lo Administacin Pillica, cuands el hecho seo doloso v de noturoless infamornde; ) Folte grove que
perudigue matedal o maalments o lo Adminidocidn Pablico; g Delita confro o Admmistroeidn Poblica; h) lneumplimierio de
arenes legoles; i} Neglgencio mandiesta o fallos reiferedas en of cumplimiznio de sus funciones; ) Indignidad moral, Ademas,
podrdn ser emondos cuondo se resvelvo lo supresidn del cargo que desempedion®,



Réaiman,

De confermidad con lo expueste, en codo uno de
los provincios y en to Ciudod Autdnoma de Buenos
Aires, fusron creados Registros Seccionales de lo
Prapiedad dal Automatar que, sabre una jurisdiccian
territorial previoments determinada, sen compe-
lenles pora Hevor o cabo el ondlisis v posterior
eventual inscripcidn de los distintos trdmites, ano-
taciones /o paticiones que afectien loz particu-
lares con relocién @ uno correspondencia real de
dommig sehre el aulomotor de gue se trote, Estos
unidades luncionan en laorma leritorialmente
desconcentradas y se encuentran bajo la jefatura
de un funclanario pdblice danominads “ancarga-
do de Registra®.

En esa santido, el articula 34 del Régimen Juridico
del Automator estoblece que los jefes de los
Regisiros Seccionales serdn designodos vy removidos
por el Poder Ejecutivo o propuesta de lo Direccion
Mocional; permonecerdn en sus cargos mientros
mantengan su idoneidad y buena conductn y sélo
podran sar remavidos pravie instruccién da sumaria
con gudiencia del inferesade por una sere de deter-
minodas causas'é,

Enire los notos distintivas que coraclerizan lo
funcign del encargodo de Registro [diferencidndalns
dal rasto de los empleados poblicos), conforme
el Estado arganizd el funcionamiento del Registra
Maocional de la Propiedod del Automator -an
especiol ol de los oficings seccioneles que lo
campanan y madianta las cualas se prasta al sar-
vicio piblice regisircl- pueden destocarse a
modo de ejemplo, o sober: los Registros
Seccianales funcionan en odificios de propisdad
o alquilades por los encargados; dstas perciben
un emolumenio que ne es astrictamenta un
salario, yo que comprende su propio retribucién
y lo necesorio pare cubrr los gostos del fun-
cianamienta de |o oficing seccional; sus colabo-
radores se desempefan bajo su exclusive carga y
sin vinculo olgune con el Estade MNacional.

Sobre lo bose de aquellos porticulares caractaristi-

cos, el Poder Ejecutive Mocional establecid un régi-
men de dependencia propia v especifica para los
ancargados de Registra mediante el Decreto N°
644/89 [modilicado por su similor N* 2,265/94)
gue deslacy en lormo expreso su cardeler de lun-
cionorios poblicos®, pero estobleciendo que sus
derachos y debares ga ragicdn, por tanto, por al
Regimen Juridico del Automeolor come por oguel
reglamenta’?,

Lo astabilidad relativa consagrade per el orficulo
36 del Régimen Juridico del Automalor -consistants
en limitor o posibilided de remocin del encarg-
do ol que incuriers on los cousoles expresomente
astablecidas- y lo creocidn de un rdgimen estatu-
taria aspecial iImpana que se analicen los deberes
que, en consecuencio, el funcionario debe cumpli-
mentor para o prestacidn eficiente del sarvicio
piblica ancamendada,

3. Lo afectacién de un inmueble paro ser ulilizade
como sede del Regisino Seccional

El Régimen de los encorgados de los Registras
Seccionales depandiantas de lo Direccién Macional
de los Registros Mocionoles de o Propiedod del
Automatar ¢ de Crédites Prendarios (Decrete N°
£44/8%, modificodo por su similar MN° 2.265/94),
wstoblece en sv oriculo 2%, nciso d) -respecto de lo
designacién de oguellos: lo acredifocidn previe de
la ofectacidn ol sarvicio da un local, de su
propiadad o elquilads, recibide en comodalo o por
atro fitule legitimo gue le oforgue su posesian o
ignencia, y ofrontor los gostos que hogon al fun
cianamiants del Ragistra; osimizma, 8 ha ala
Secrelarlo de Justicio [octualmente Secretarla de
Asunios Registrales) poro estoblecer los reguisitos v
plozos de hobililocian de los locoles donde fun-
cionardn los Registros Seccionales,

Sobre el particular, corresponde sefiolor que el
Reglomento  Inleme  de  Mommos  Qrgdnico-
Funcionoles de los Registro Seccionales da o
Propiedod del Aulomotor y de Créditos Prendorios
en su Capifule V “Funcionalidod de los Registros
Secciongles” remite o lo Resolucidn ME, y 1 N°

17+ Con relacidn a lo aspecial notwrobeza juridica de éstos funcionarios, y ante un plontes vinculade con un eventual concer de
panaestainl de ogquellos, o Procuracidn del Tesonn do la Mocdn reciontements iuva oporunided de opinar [*Dicdmenss”,
242:446) poro dejor sentade quen podrdn e omevides ouando se sk o supreside dal comgd gue desempeton™. %) 2l
wiculo gue une o los Encorgodos de Regesiros de fo Propiedod Aomedor y Crediios Prendonios con ef Estdo es de salurclem
coniroctual, sin perjuicio de que fode sU ooividad, como os! fambién sus derechos y deberes se encueniron regulodos por o ey ¥

sus reglomentos”,



| 4B3/B5, que en su adiculs 4°18 astinblece sevaras
poutas rastriclivas al darecha de dominio sobre el
inmueble (en &l coso gue seo propiedod del
Encarguda); gue sumados o lo uliizocidn por lo
norma citoda del Ermine "oleclocion”, lo imposibili-
dod legal da embarmar lo propiedad, por ser un ele-
menta Indispansobla parn lo gestién da infarases
ezhatalas, la autarizacién veluntaria (an la genermli-
dod de los casos) por los encorgodos respecio de o
ulilizocién  "sine die” del inmyeble -sin con-
froprestocion pecuniodo- a fover de uno svantual
intervancitn, impulsa o pensor que sllo ubicario al
bian an una situacian sui ganeris, mixta entre un bien

womelido ol régimen del dominio piblico y &l privado.

4. Considerociones respedo del instildto del dominie
péblico y su conexitn can al sarvicio publico

Al respectn, poro adquinr darided sobre lo malerio, se
antiende procedente recordar lo méxima citada por el
moesina Monenhafl: “Existen bienes sometidas ol régi-
men priblico y hienes sometidos al rgimen privada®,

Sin peruicie de lo cunl, &l dominio piblico, comoe
inglifucion, puede lener punios de contacto con olros
instituciones o figuras juridicas como, por ajemplo,
con el servicie poblico. Coresponde, enlonces,
eatablecer en gué pueden consislic esos puntos de
contocto -que motivon errdnens interprefacionses- y
cudles son los difarancios antre el institute deminia
publico y ofras instituciones,

El dominio poblico y el servicio poblice, s bien
ambos constituyen insfituciones fundomentales del
Derache Adminisirative, son como foles distinios
entre si. El dominio piblico consiste esencialmente en
un "conjunto de bienes”; el servicio poblico consti-
luye una "adividad” diredla o indireclo de la adminis-
tracién pblica. Si bien algunos bienes alectados a la

presentonian del servicio piblico pusden peranacer al
dominio piblico, ello no slempre ocurre osi.

Cigrtos bignes del Estade, consogrodos o o
preslucién de lales servicios, en determinados legislo-
ciones pedenceen por ello ol dominio publico; en
combio, los bienes perfenecientas o una persana por-
ticular -cancesionario, por ejemplo- ofactodes a la
prestocién de esoz servicios, no perlenecen al
dominio piblico del Estade, sino ol dominio privado
del concesionario, oungue somatidos o un régimen
diferencial mientras continien ofectades a o
prastocian del servicio poblico.

5.Conclusiones

En primer lugar, resulta clare qua pora podar
someter un bien detarminade ol régimen del
dominio poblice es imperiose que concurron los
cuatros elementos constilutivos de éste (el subjeti-
vo, ol objotivo, el finolista y el normafive). En al
particular puede resultor dudoso lo concurrencia
de los Glimos tres alsmentas, pero no queda dudas
raspacta da qua la propiedad del inmueble afecia-
do se encuentra en cobezo de una persona distinia
ol Estado Macional, quien confingentemente se
ancuantra relocionodo loboralmente con ésle.

En segundo lugar, no cﬁﬂuede negarse que lo
restriccién al derecho de dominio sobre al inmue-
ble “ofectade” se produce en el marce de una
relocidn de emplec paricular que, como se
advirtiera inicialmente, se encuenira en crisis
-pues hay guienes consideron la actividad del
encargodo 3& Registre como uno “concesidn de
sarvicio”- pero que fiene por Onico objeto la no
interrupcién en lo prestocidn del servicio regisinal
v o lo gue se someten en formo voluntorio los
uspirantes o desempeforse como encargados de

18- “Adicule 8°- Lo Dieccidn Nogional die los Regiskos Nocionoles de ko Propiedod del Automotor y de Cridines Prendanios,
esfoblecera los requisitos que deberan reunir los loooles donde funcionondn fos Regishos Seccionales y outoeizond su habilitocidin
cuanda asl comaspondiene-. Sin perulcte de los requisiics que fije &l mencionads Orgonisme, debergn curmplise fos sguiemnles:
) ET Facorgada alectard af local al senvicio durante & padods por &l cual sa o hohilitd o funcionar de modo fal que: 1. Se

brinde ocoeso of piblico o ke pore resendedn de dede, durante & harorio de alencidn, 2. Se parmita of aocesa o tedas sus dapan-
denoos, sin fimitocion forong, o fos inspechares y funciononos superores de lo Direceidn Mocionol de fos Registos Nocionnolas
de ln Propiedod del Awtomodor v de Créditos Frendanos v o kos ogenies de ésfo cuendo omomparen o mspeciones o s
superions. o 58 encuenien expresamente outarzodos por ellos. 3, En coso de infenvencidn por licencio prolongode, suspensidn o
cmee en su covgo del fitular e locol padnd ser whilirods por fo Infervencidn hosio que s& mincorpone &l filular o se designe nuove
Encorgoda. En el supuetio de haber cesado el Encorgoda sus fundionss, sl loco! podnd ulilizovse por un plazo de TRES (3] meses
contados o partir dal cese, salvo que madie expreco autorizncida de aquél, o de sus hemdsros, segin sea &f caso por un plara
ey 5 el focal hers alquiladn, el Intenentor abonoond e alquiler con Jos emolumentos gue penciba, S fuem de propleded del
Ercorgodo o de sus couschobientes, o infervencidn hond vso de # sin congo (. )"



Registro.

Probablemente, zanjoda la discusién respecto de
le naturoleza de la relocidn juridico que vincula o
estos funcionorios plblicos con el Estado
Nacional, la situacién del inmueble quede total-
mente aclarado; pero hosta gue ello no sucedo
se podria, provisoriomente, concluir que se trata
de un bien privado, sometido o determinadas
restricciones que eventualmente se emparentarion
con oguellas que ofectan o los bienes de un con-
cesionario de un servicio piblico -mientros dure
la prestacién del aquél-.

Finalmente, corresponda advertir cémao la ufi-
lizacién acritica de los términos juridicos
pueden dar lugor o diferentes y encontradas
interpretaciones que aobonan el terrenc de lo
inseguridad juridico. En este coso, la uti-
lizacion del férmino “ofectacién” ha motivado a

que muchos operadores juridicos sostuvieron el
cardcter piblico de los inmuebles en cuestién
[ofectados a un servicio federal], generando
cuestiones coniroversiales respecto de lo
legolidad de las imposiciones municipales y
provinciales o de la responsobilidod estotal
por los dofios generodos en el inmueble, que
se hubieran evitado dejondo sentado que el
bien simplemente se "destinaba” a tal o cual
tarea resultando, los restricciones al derecho
de dominio establecidas, una cuestidn exclusi-
vamente entre en el encargodo de Registro y
lo autoridod de aplicacién no oponibles a
cualquier tercero.



HERRAMIENTAS DE LA COMUNICACION
P

La Programacién Neuro-Lingiistica (PNL) y
la inteligencia emocional - Su aplicacién al

éambito del Registro Seccional.

Por Patricic Montecalve -
N®9 - Prov. de Bs. As,

Intreduccién

El Registro Seccional pertenece a una organi-
zocién donde es basica lo participacién active
del individuo. Compartimos con un equipo, en
donde se trobojo por ung meta comdn; sin
embaorgo, muchas veces nos olvidomos de lo
comunicacidn. Es por ello fundamental la inte-
gracion del individuo desde todo punto de
vistn, paro que existo fluidez del lenguoje, per-
mitiendo una comunicacién efective para una
actividad exitosa.

En los Registros Seccionales se realizan gran
cantidad de procedimientos en todas sus dreas
administrotivas; las mismaos requieren de proce-
s0s que comuniguen con cloridad y en formo
ideal el propésito de la institucién.

En este senfido, todo ser humano siente lo
necesidad de comurnicarse, mas cuande no
llega o comprender el tramite que necesito
realizar o de qué manera completar las selici-
tudes tipo o formularios. Entonces, recurre a un
semejonte en busca de ayuda; el trato que éste
le ofrezca formard parte de lo resolucién y regis-
tracién de su frémite y, por consiguiente, de su
satisfaccidn con el sistema.

Este trobojo propone dor o conocer unos
estrategias con coracter novedoso: lo
Programacién Meuro-Linglistica (PNL) v lo
inteligencia emocional como herramientas que
mejoran la comunicacién. Son métodos practi-
cos que nos permiten descubrir cémo pen-
samos ¥ orgonizomos nuestros experiencios

Intervetitara del Registra Secclonal Avellaneda |

internas y externos ontes de octuar y codmo
transmitirlos. Son valiosos e interesante sis-
temos para lo comprensién del oprendizaje y
la transmisién de informacién,

Resulto conveniente que estos mélodos
influyan peositivamente en las relaciones inter-
personales y crecimiento del individuo, ya que
incrementa los copacidades potenciales que se
esconden dentro del ser humano. Son instru-
mentos sumamente eficaces para los diferentes
profesionales gque estdn constantemente en
relocién con los personos: pedogogos, psicélo-
gos, enfermeras, teropeutas, médicos, asis-
tentes sociales, periodistas, abogados, empre-
sarios y, por qué no, encargados y personal
de Registros del Automoter.

Planteamiento del problema

Los relaciones interpersonales inadecuadas y
las fallos de la comunicacién, en el dmbito de
los Regisiros Seccionales, fienen una serie de
aspectos que pueden desencadenar en la dis-
minucién de lo calidad de servicio ol piblico,
cousar malestar entre los trobajadores y entre
los usuorios, resistencio al cambio, falta de
compromiso e infegracién, poco trabajo en
equipo, etc. Por tol motivo estrategios, como lo
comunicacidn, son lo base fundamental para
resolver estos problemas, para conseguir el
trabajo en equipo y el logro de los metas
donde todos sean beneficiodes mejorando los
relociones interpersonales.

En este sentido, la forma y la copacidad para
saber interrelacionarse con los demds seres



humanos es fundomental en todos los relo-
ciones o gue nos referimos.

En la préclica encontramos que la infermacién

gue se da al usuario, en ocasiones, es comple-
io, técnico y corre el riesgo de desorientar. En
este sentido, gran parte de nuestros actividodes
requieren de habilidodes y herramientas Gtiles
pora relocionamos con ellos, con las empleadaos y,
en conclusidn, con lo comunidad. Comunicarse
y relocionarse con eficiencio consfituye pora
muchos una tarea dificil.

Estos técnicos permitirian mejorar, tanto las
relaciones de los trabojoderes como el troto de
los superiores con subsoltemos. Como impli-
cacién practica, contribuiria al manejo de resolu-
cién de conflictos, lo que conllevaria a la mejor
calidod de la toreo registral.

Desde el punto de vista social, también resulto

conveniente, ya que lo comunicacién es lo base
de los relociones humanos desde cualquier
émbito, uno mejor sociobilidod que evitarlo
complicaciones, pérdidas de recursos y tiempo,
generando menos gostos personales e institu-
cionales, rafificéndose asi que lo aplicacién de
nuevos conocimienfos crea gonancias en un
sentido global.

La comunicocién
*Concepto

La comunicacion consiste en el intercambio de
mensajes entre los individuos.

Coda dio existen mé&s medios de comuni-
cocidn con tecnologio avonzoda; sin embar-
Qo |EI {urmc:l O Mmanera como se |IE"I"E‘ Er
mensaje serd o no lo mds apropiado. Es
decir, todo oporate, o pesar de los benefi-
cios, es simple en relacién con la esencia del
fendmeno de comunicacion humana que fen-
dré su propic contenido o mensaje.

Segin manifieston Ingrid Weyrauch y Maria
Farall en el libro “Métodos alternativos de
resolucion de conflicios”, (pdgina 74) *...la
comunicacién desde el modelo lineal se con-
cibe como un proceso de transmisién de informo-
citin, realizado con un acto linglistico, consciente
y voluntario, En este proceso los dos elementos
mds importantes para el éxite de la comuni-
cacién son el emisor y el receptor, considera-
dos individualmente.”

Por otra parte la enciclopedia Encarta (version
2005), define la eomunicacién como "“proceso
de transmisién y recepcién de ideas, informa-
cién y mensojes”. Se puede indicar que en lo
comunicacion exisle una inferaccion con ofros
seres humanos, pudiendo existir relociones de
caracter superficial o mds complejo pere que
al final satisfaga a los participantes.

De esta manera, en el campo de la atencidn al
usuario, lo hobilided del personal poro recibir y
decodificar la comunicacian entre ellos y los
peticionantes y/o presentantes, le permile lo
existencio de un ambiente fovorable para
resolver v equilibror los diferentes situaciones
gue o diorio se presentan en el seccional.

* Historia de lo comunicacién

Los comunicaciones a través del tiempo han
pasado por diferentes etapos.

En la prehistorio: se supone que los primeros
hombres sdlo emition sonidos simples con los
que transmitian mensojes simples. Luego los
sonides fueran convidiéndose en palobras mds
complejos. Por lo que coda cultura fue
odquiriendo su propio estilo de lenguaje.

* Medios de comunicacién masivos

Telégrafo eléctrico. En 1843, Morse desarrollé
el telégrafo eléctrico y un cédigo de puntos
raoyes, conocidos con el nombre de Cédigo



Morse. £l operador envia los mensajes en lormo
de punios, royos y espocios, segln como pre-
stanara lo lecla del fransmisar,

Lo Radiz, En 1892, Guglielme Morconi logrd
uno comunicacion inaldmbrica, de coslo o
costa del Canal de la Mancha (50 Km) en cédi-
go Morse. Surge lo rodictelegrofio, lo cual no
permitia fronsmitir lo voz humana porgue los
ondas eléctricas que emitia sélo podian
lograrse por impulses v no con la secuencio
confinug que es necesario poarg emilir voces o
musica. En lo oclualidod es un valioso medio de
infarmacién por la ropidez de su ditusién, y por
el alcance de su emisién.

La Televisién. En 1924, John Baird presentd las
primeras imdgenes televisivos al Royal Institute
de londres. El desarrcllo de lo telavisidn
comenzd en 1930, Lo lelevision es un medio de
difusién y de penetracidn cultural muy imparante.
Su influencia en lo sodedad actuol es evidente.

*Avances de la comunicacidn

Internet. Puede definirse como una red de redes
de computadoras de alcance mundial, que per-
mite a millones de usuarios manienerse conec-
todos a la misma, comparfir, intercambior,
extraer e introducir informaocién desde cualguier
lugar del munde,

Lo historio de lo comunicacién muestra cémo
el hombre ho pereccionodo codo dio los
medios de comunicacidn, por lo que este pro-
ceso en lo tecnologio seguird avonzando.

sElementos del proceso de comunicacién

Los componentes que eshin presenles en lo comu-
nicacion, segun Pasquali, son los siguientes:

Emisor: es lu persona que transmite el mensaje
o productor de mensajes humanos destinados a
receptores,

Canal: es el medio lisico o través dal cual se
tronsmite lo comunicocian,

Receptor: es la parsana a quien va dirigida lo
comunicacion, quien descifra y comprende el
meansaje.

El procesa comunicacional es fade un ssiema que
esit) inmerso en el contexto de estos elementos.

Por su pars, considerando &l dmbite instiiu-
cional, en el proceso comunicative se produce
la pérdida de |a calidod del mensajs, por defi-
clencio v obstbcules en algunos de sus com-
panantes, lo que impide la mejor interrelacion
de jefes, empleados y usuarios.

*Condicionantes de lo comunicocin

La comunicacién, por ser un proceso basico,
debe ser comprendido y tomarse en cuenta las
percepciones humanas. Exslen algunos condi-
cionantes que deben considerarse al momen-
lo de compartic uno comunicacion:

Lo edad: & ovonce en edod susle moditicor lo
vision que fenemos del mundo, v nos pone en dis-
posicion disfinto o la de los {évenes, para abordar
o enfrentar los estimulos del medio ambiente.

La cultura: el nivel de conocimientos permite,
o codo persono, tener una percepcién omplioda
o reducido de aguello que le rodea.

Los circunstancios: los mismas personas reac-
cionan de forma diferente dependiendo de las
circunstoncios que les rodeen.

Nivel econdmiceo: ¢l poder odquisitive genera
octitudes especificas en la moyorio de los sares
humanes.

Lo comadidad: &l grado de confort o de inca-
modidad fisico ol gue eslemos somelidos en
un momento dode, producind combios en nuestro



comportamiento.

Los signiticodos: cada palabra puede significar
algo muy diferente pore cade cual.

Los roles: el ral o popel que ocupa codo cual en lo
sociedod condiciono su esfilo comunicative,

Las tradiciones: |o fuerzo de algunas tradiciones
hace que en momentos y lugores especificos,
nuestra monero de actuor combie.

*Ruides de la comunicacién

Se denoming ruide o cualguier perturbacidn
experimenioda por lo sefol en el proceso de
comunicacidn. Weayrauch v Farall; Malogén y
ofros agrupan estos ruldos en fres grupos:

Ruidos de semdnfica; los que se originan en el
lenguaje; puede frofarse del uso infencionalmente
errado de polabras, pero tombign se deben a gque
los participantes en &l praceso de comunicacién no
hablan tedos los mismas lenguajes.

Ruidos de influencia: se originan en los ideas e
informaciones previas que fengo coda una de los
portes porficipontes an &l proceso de comunicocién,

Ruidos técnicos: se deben o defectos en los
medios usados pora lo transmizsién de la infor-
macién o en al sentide de quien los recibe
coma lo sardern dal ovente, lo artagrafia defec.
tuosa, lo escritura ilegible, lo distroccidn del
receplor, elc. Estos son los mds faciles de evitar,

Ademds, pueden presentorse barreros en el
proceso de comunicacidn, comeo ser:

Mecénicas o noturales: cuande se producen
ruidas ambientoles [vienlos, oulomdviles ol
pasar, efc.); cuvando lo distancia entre los
hablantes ne es lao correcto; cuando personos
ajenas al frémite que se estd fomando inferrumpen
la comunicacién,

Cognitivas: relativas al conacimienio, se producen
por inculturo del sujeto que emite o recibe &l men-
saje, por poca experiencia o ignorancia.

Socic-psicolégicas: (deas que el sujsta tiens
como vdilidas y bien bosados y que actian
como elementos de blogueo en los nuevaos
informaciones que le pretendan transmitir, espe-
cialmante si estén opuestas a las anteriores,

Con relacién al Registro Seccional, el riesge de
olterociones en el contenido de lo que =& comu-
nico, 0 cousa de estos ruides vlo borreras,
debe lralor de ocoterse ol minimo posible; la
comunicacion debe ser clora, cado término téc-
nico-registral que sea indispensable debe axpli-
carse lo més cloramente posible para, osi, evi-
lar problemas de mala inlerpretaciaon que fraen
oparajods, o vaces, inconvaniantas mayares.

Por lo expuesto resulta evidente lo necesidod
de minimizar estas condicionantas, observan-
do las que se pueden acotar en el ambito del
Registro, La mas comin refiere o la comadi-
dad, no sélo en lo infraestructura (osientos,
climalizaciéon ombiental, espocic suliciente)
sino también o sencillos  estrategios como
“una suave musica”, “aromatizacidon amblen-
lal”, "revistas pora la leciura que conviertan lo
espera en menos tediosa”. En cuonto a los
rDlES, as comin enconfrarse con ITUE lo misma
gue el empleado le requiere o le explica ol
usuario, ésle necesita escucharlo de boca del
encorgodo o del suplanie, revistiendo estos
ultimas figuras esenciales, en ciertas circunstan-
cias, en la comunicacion,

Les ruidas taenicos son de facil contral utilizan-
do un adecuado tono de vor, escrilura legible,
preferentemente con lefra de imprenta en lo
nofificocién  del trdmite observaodo. De mas
complejos manejos son los ruides de influencia,
aquellos que se originon en ideas o informa-
ciones previos gue troe el usuario o los man-
dotarios al respecta de un tramite; suslen decir:



“...es0 no me lo piden en fal o cual Registro”,
o “hay una circular que dice...”

En cuante o los barreros, se debe evitar uno
excesiva distancia entre los usuarios y el per-
sonal, como también vidrios que interfieran la
comunicacién visual o auditiva.

Pora palior lo inevitable presencic de cierfos
ruidos y/o borreros es habitual introducir una
buena proporcién de redundancia en la codifi-
cacién del mensaje. La redundancia libremente
introducida por el emisor puede revestir las més
diversas formas: elevar la voz, el subrayado, el
uso de moyosculas, etc.  (Weyrouch y Farall
~*Métodos alternativos...” -2007- Pag. 78).

*Aspecios necesarios para lograr una buena
comunicocién

Segin Sambrano se puede conseguir una comu-
nicacién eficaz aplicande los siguientes puntos:

- Ser flexible,

- Respetar al otro,

- Saber que no somos duefios de lo verdoad,

- Buscor nuevas cominos de comunicacion,

- Tomar conciencio de gue no lo sobemes lodo.
- Saber rectificor cuando comelemos un error.

- Aprender de las equivocociones.

- Eliminar el prejuicio y lo porcialidad.

- Escuchor es uno de los mejores maneras de
comunicorse,

- Elogior, hacer sentir importante o los demds,
es valorarlos justamente,

*Reglas Bésicas para aprender o escuchar.

- Mirar a la cora,

- Gestos de inferés: levantor las cejos, sonrelr, etc,
- Acompofiar lo octitud de escuchor atenta-
mente con frases apropiodas.

- Hacer preguntas sensatas y oportunas.

- Mo interrumpir, ni contradecir hosta que lo
exposicion haya terminade.

*Comunicacién Efectiva

Para lograr una comunicacién efectiva entre
los empleados y los superiores (encargodo,
suplente, inferino] éstos Gltimos deben tener
uno comunicocién segura y clara, ya que ésta
representa el proceso continuo en su laber, la
cual interviene en todas los etopas de lo
administrocidn, en la foma de decisién, en
liderazgos, crganizacién de puestos y todo el
desarrolle v evolucién del Registro Seccional.

Con los principios y elementos ya expuestos
anteriormente se puede indicor que la apli-
cacién de ellos fovorece directomente lo
interaccién positiva entre personal-personal
y personal-usuarios.

Por consiguiente, con el manejo de los principios
y las técnicos de comunicacién, en forma clarg,
se pueden obtener los siguientes ventajos:

- Reducir la incertidumbre del usuario en cuanto al
estodo del irdmite presentado o o presentar.

- Martener el respeto entre el personal, jefes y
usuarios.

- Copacitecién de los empleades para mane-
jor lo informacidn.

- Mayor entendimignto.

- Toma de decisién con mayor fluidez.

- Mayor compresién,

Inteligencia emocional
*Definiciones

Lo inteligencio emocional nos permite tomar
conciencia de nuestras emociones, compren-
der los sentimientos de los demds, toleror los
presiones y frustraciones que soporiomos en el
trabajo, ocentuar nuesira capocidad de traba-



lar en equipo v adoptar una actitud empdtica y
sociol, que nos brindord mayores posibilidades
de desorrolle persenal. ("lo ineligencia emo-
cional an la ampresa”, Daniel Goleman, Edil.
Javier Vergora).

Lina definician, segin Goleman: “es la copaci-
dad parn reconocar sentimientos en si mismo y
en elros, sienda habil pora gerenciarlas al tra-
bajar con ciros” (ob. cit. Pag. Z).

Refiere el mencionado outor, al poder que
tienen los individuos de sober lo gue sienten, de
entenderse y controlarse y, de esa manara, cam-
bion en forma favorable su persona y los ajenas.

el Inteligencie emocional en los orgonizociones

En el émbito del trobojo se necesitan personas no
silo can cendiciones infelectuales sine con el factor
emocional, con maotivacion pora desampafior mejor
su trobaijo, que no sdlo aplique su capacidad sing
gue, edemds, lo hago con compromiso, sobiendo
céme y gué fiene que hacer dende, por supuesio,
lo institucidn valore su labor,

Goleman identifico los competencios gue
dependen de los estodos de dnimo y que deter-
minon un desempefio exitoso en el frobojo. 5e
trata de habilidades que derivan de cinco draas:
autgconciencia, outorregulocidn, motivacidn,
empolio y hobilidodes socioles,

Estos capocidades son:

A) Area 1

Autoconciencia: Implica reconocer los propios
estodos de dnime, los recursos y los intuiciones:

Canclencio emocional: identificar los propios
emociones y sus posibles efectos.

Carrecta autovalerocicn: conocar las forialezos
y limitaciones propios.

Avta-confionza: un fuere sentide del valor y
copacidad propia,

B) Area 2

Autorregulacidn; manejo de los propios estados
de dnimo, impulsos y recursos:

Autacantral: montenar vigiladas las amocionss y
los impulsos.

Confiohilidad: mantener estndares adecuados
de honestidad.

Conciencia: compramiso consigo mismo, respon-
sobilidades del propio desempeafio laboral.

Adoptobilidad: flexibilidad en el manejo de los
situacionas de combio.

Innovacidn: sentirse comodo con la nueva infor-
macidn, los nuevos ideas y los nuevas situo-
ciones,

C) Area 3

Mativacion: intansidod y direccion de las emo-
ciones gue guion o facilitan el cumplimiento de
los metos establecidos:

Impulso hocia el logrs: asfuarze por mejerar ¢
alconzor un estndor de excelencio labaral.

Compromiso: alinearse con las metas del grupo
i arganizacicn.

Iniciativa: disponibilidad pora recccionar ante
las oportunidadaes.

Optimismo: persistencio en lo consecucidn de
los obietives, o pesar de los obstdculos y refroce-
sos que puedan presenforse.



D) Area 4

Empotia: conciencia de los sentimiantos,
necesidades y preccupaciones de los olros:

Compresion de los ofros: percibir los sen-
timientos y perspeclivas de los companeros de
trabajo.

Dasorrollo de los ofros: estar atentos a los
necesidodes de desarrclle de los otros y
reforzor sus haobilidades.

Servicio de orientocidn: anticipar, reconocer y
solisfocer los necesidodes reales del usuario.

Diversificocidn: cultivar los oportunidades labo-
rales en los distintos lipos de personas.

Concienciu politica: ser capaz de captar y
comprender los corrientes emaocionales del
grupo, osi como el poder de los relociones
entre sus miembros.

E) Areo 5

Hobilidades socioles: inducir respuestas
deseadas en los otros:

Influencia: idear y realizor adecuadamente tde-
ticas efectivos de perswasién.

Comunicacién: saber escuchor abiertomente al
resto y elaborar mensajes convincentes.

Manejo de conflictos: saber negociar y resolver
los desocuerdos que se presenten dentro del
equipo de trabajo.

Liderazgo: copocidod de inspirar y guiar a los
individuos y ol grupo en su conjunto.

Cotalizor el cambio: iniciodor o administrador
de las situociones nuevas.

Construir lozos: alimantar y refarzar los relo-
ciones interpersonales dentro del grupo.

Colaborar y cooparar: rabajar con otros porg
alconzar metos compartidos.

Trabajor en equipo: ser capoz de creor siner-
gio pora lo consecucidn de metos colectivas.

Comao senala el aulor, estos competencios
emocionales ofrecen éxito a los lideres y sus
empresas, yo que la habilidad para recono-
cer y comprender los propios estodos emao-
cionales, asi como su atecto an los demas
personas, lo habilidad parg controlor v corre-
gir impulsos y estados emocionales negativos,
la habilidad para sentir y palpar las necesi-
dades de otros v de la propio organizacién,
generan cambios constontes y prograsivos
en forma positiva, fovoreciendo lo organi-
zacidn, y brindando el servicio con calidad
en todos los aspectos,

Dentro de este marce, las caractaristicos mas
comunes de las personas con inteligencio exi-
tosa, con independencia de la naturaleza del
éxite, se resumen en 20 ocspectes, segin el
outor citads, y son:

1. Los personos con inteligencio esitosa se
automotivan,

2. Se concentran en sus objetivos.

3. Tienen capacidad para aplozar la gratificacién.
4. Aprenden o controlor sus impulsos.

3. Soben cudndo perseverar,

&. Saben come sacar el maximo portide de sus
habilidades.

7. Traducen el pensamienio en accidn.

8. Se orientan hacio el producto.

#. Complatan la taren y llegon hosto el final.
10. Tienen iniciativas.

11. Mo tignen miedo de arriesgorse, ni de
fracasor.



12. Mo postergan,

13. Acaptan lo crifica justa.

14. Rehidsan la outocompasion,

15. Son independigntes.

18. Tratan de superar los dificultades personales.
17. Mo hocen demosiodos cosos o la vez, ni
demasiodo pocas.

18. Ven, al mismo fiempo, el bosque y los
arboles.

19, Tienen nivel razonable de suloconfionzo, creen
en su copacidad pora alcanzar sus objetivos,

20). Equilibron el pensomiento analitico, creativa
¥ proctico.

Las personas llegan a tener éxito con las facul-
lodes de inteligencia emocionol; es decir, que ¢l
desempernio en roles, por ejemplo gerenciales,
necesitan la combinecidn de la copacidad cien-
tifice cen la habilidad sacial,

Estos wspeclos y hobilidodes son de posible
implementacién en el Registro Seccional con el
consiguiente  bensficio que sllo conllavn,
pudiéndose resolver o diorio problemdticas
comunes @ la gran mayoria de los Seccionales.

Progromacién nuero-lingiistica
* Definiciones

La Programacién Meuro-lingGistica (PNL) surge
en los ancs ‘70 gracios a los investigociones de
Richard Bandler y John Grinder. En relocién o
esta retieren que “constituye un modelo, formal
y dindmice de cdmo funciona la mente y lo per-
cepcién humang, cdmo procesa la informacién
v lo expariencia v las diversas implicaciones que
esto fiene poro el édlo personal”, Esto consideracion
explico el amplio rango que ofrece la PHL como
conjunto de modelas y téenicas que influyen en la
comunicacién intra & interpersonal con el propdsi-
to de influir da monern exilosa, transformandao
los pensamientos, conductas v senlimientos, de

tal manera que permita o los individuos acluar
en formo postiva y tener mas confionza y
seguridad,

Por su pore, en el compo laboral es fan
amplic como o es en el de los relaciones inter-
personales, yo que es posible identificor los
estrolegios infernos gue utilizan los personas de
éxito, aprenderlos y ensefarlas o ofros paro
focilitar un cambio evolutive y positive. La
Programacian Neure-lingiifstica  uliliza los
patrones universales de comunicacién y per-
cepcién que se tienan para reconocer @ infer-
venir en procesos diversos |aprendizaje, terapia,
afrontamiento del estrés, negodiocion, geslidn
de conflictos, superocidn de fohias, etc.). En &l
dren regisirol el manejo de este modelo consti-
tuirin una garantia de calided en el moneje del
personal, relocién interpersonal, otencién ol
usuaric y avance prograsivo de lo institucion en
forma grabal.

En tado caso, Bandler y Grinder, logran englo-
bar tres nepectos con respecto al Ermino PML:

ramocidn: se refiere al proceso de orgonizar
los elementos de un sistema [representociones sen-

soriales), para logror resuliodos especificos.

Neura: (del griege "neurdn”, que quiere decir
nervio), reprasenta el principio bdsico da que
teda conducta es el resultado de los procesos
neuraldgicos.

Linglistica: (del latin *lingua”, que quiere decir
lenguaje), indico que los procesos naerviosos
gstdn representados v orgonizados de modo
secuenciales en modelos y estrategias mediants
el sistema del lenguaje v comunicacién.

Existen muchos conceptos con relocién o lo
PML, los cucles dan con cleridad lo aplicocidn
de este instrumento en codo octividod del
aconlecer diario yo que, segdn Solillo: “La PML
es &l estudio de lo que percibimos o lravés de



nuestros senfidos [vista, oido, olfoto, gusto y
tacto), cémo orgonizamos el munde tal como
lo percibimos y cémo revisamos y fillramos el
mundo exterior mediante nuestros sentidos”.

Las definiciones anteriores indican que la PNL
es un modelo por el cual todo lo que sucede en
el cerebro, que se percibe a través de los senti-
dos, se puede orgonizar y accionar para pro-
ducir resultados, utilizando el lengudie, tanto el
verbal como el no verbal. Es decir, o través del
proceso de lo comunicacién se puede dirigir el
cerebro para lograr efectos éptimos.

= Utilidad de la PNL

Segin lo historig, la PNL comenzd a ufilizarse
por pedagogos y psicéloges como proceso de
ensefinnza-aprendizaje, de esta manero se fue
extendiendo en todos los compos.

Las diferentes disciplinas lo usan por su desta-
cado eficacio. Entre ellos, lo mds recients es en
empresas: es el mas nuevo de los dmbitos de
oplicacidn y el mas llamative. Qué duda cabe
de los aportes en trabajo en equipo, solucidn
de conflictos, liderazgo, motivacién, comuni-
cacidn, creatividad, planificacién estratégica,
toma de decisiones, odaptacién ol cambio,
seleccién de personas, evaluacién de desem-
pefio, entre muchos otros.

*Bases de la programacién neurc-lingiistica
Bases lingiisticas

El ser humano, como ser totol, es comunicoti-
vo por excelencio. Lo voz, los gestos, lo postu-
ra, la escritura, los colores, los gustos, los rui-
dos, los suefios, efcélera, son lenguajes especi-
ficos que una persona elobora para comunicar
su mundo inferior,

Partiendo de esta exposicion se identifica al
hombre como un ser individual con caopacidad

de comunicacidn, y con sus propios y particu-
lares formos de reflejar sus pensomientos, emo-
clones y sentimientos. Una de las caracteristicas
més generales del ser humano es el intercam-
bio de informacién a través de lo comunicacian
y con el conocimiento de alguna lengua.

Boses neurclégicas

Los estudicsos de lo materia refieran que tenemos

tres cerebros, un érgana que fisica, auimica y
bioldgicamente es tres en uno; se comunican
entre si pora que frente o una siluacidn se
pueda razonar, ser competitivos, tomor deci-
siones, medir las gonancios y pérdides. Sentir
alegrio o tristeza, rabia o miedo, entre ofras.

Sobre este temao se sobe que en lo regitn infe-
rior de lo cobeza se encuentra un onfiguo
mecanisme neural, que los seres humanos
comparten con los reptiles, (cerebro reptil). Se
alojo alrededor del tollo cerebral que es lo
primera estructura del cerebro que se posee. En
é| se hocen los primeros grobociones. Segin el
cientifico Poul Mac lean se encontré gran
ofinidad con los cerebros de los reptiles y es el
cerebro que nos hace hacer las cosas instintiva-
mente. Un ejemplo de las manifestaciones de
este cerebro es |o imitacién, es el caso del ado-
lescente que quiere ocupar un lugar en lo
sociedad e imita moda, léxico, valores, habitos
y costumbres. Otro es el cerebro limbico, el
cual compartimos con los mamiferos, envuelve
al cerebro replil v estd coneclodo a la neo-
corteza. Estdg, basicamente, envuelto en laos
experiencios y expresionas de la emocidn tales
como el amor, la alegria, el miedo, etc. Por dlti-
mo, encima y olrededor del sistema limbico se
ubico una rnueva capo (la neocorteza).
Formade por los hemisferios izquierdo y dere-
cho cumplen con la funcidn de pensar, imagi-
nar, anficipar y mantener la conciencia alerta.
(Sambranao).

Lo PML baso su sistema en un modelo comuni-



cacional que permite descifrar los lenguajes que
sa derivan de las diferentes zonas dal cerebro,

El cerebra funciono coma una unided, come un
lode, integrande los funciones o pesar de que
carda seccién fiene su propio actividad. De esto
manerd, la PNL aprovecha lo sincronizacién del
sisterna pora crear en el ser humano un mundo
enriguecido da programecidn y comunicacian,

*Formas de aplicar PNL

La PML =& puede aplicar par medic de los
estructuras neurolégicas y su formo de operor
es, lundomentalmente, a lravés de los sentides:
los visuales, los auditives y los kinestésicos.

De acuerdo con la PNL las personas son de
fres fipos:

Visuales: el canal visual se ufiliza para oblener
y describir lodo lo que ccurre en &l mundo inter-
no y externa, “la que se ve". Son los que nece-
sitan sar miradas cuando se les habla o cuande
lo hacen ellas. Es decir, tienen que ver gue se les
esld prestando atencidn. Necesitan ser mirodos
pora senfirse gueridos, son los persenos gue
dicen cosas como “mira”, “necesito que me
aclaores...”, etc. Hoblan més rapido y Henen un
volumen mds alto, piensan en imdgenes y
muchas cosas al mismo ftiempo. Generalmente
empiezan una frose y antes de terminarla posan
o ofra, ¥ osi constantemente, van como picando
distintas cosas sin concluir nado e inclusive no
les alconzan los palobras. De lo misma manera
les ccurre cuondo escriban,

Auditivos: este canal es el utilizade, preferente-
mente, por personas que perciben el mundo o
Iravés de los palobras, los sonidos, lo narracien
y descripcién haoblada o escrita. Tienen un ritme
intermedio, no son ni ton rdpidos como los
visuales, ni tan lentos coma los kinestésicos. San
los que necesitan un "aha®”, "mmm?”; es decir,
una comprobocidn auditiva que les dé la pouta

gue &l ofro estd con ellog, que les prasta aten-
cién. Ademds, son aquellos que usan pal-
abros como “escichame”, “me sueno”, pal-
abros que describen lo auditive, Los auditives
piensan de manera secuencial, uno cosa por
vez. El pensomiente vo porolele a lo que
escuchon o heblon, s no lerminon uno ideo
no pasan a lo otra. Por ese mas de una ves
ponen nerviose o los visuales, yo que estos
van mas rapidos, el pensomiento vo mas rapi-
da, En cambio, el oudifiva es més protunda
comparado con el visual;, pero aborcando
menos cosas. Suelen ser conversadores y no
siempre miran al interlocutor,

Kinestésicos: es el canal de los sensaciones, el

tachil, el de lo percepcidn o frovés del
mavimianto, locto y emocién. Tianan mucho
copocidad de concentracidn, son los que mds
coninclo fisice necesilan. Son los que nos dan
una palmadile en la espolda y nos pregunlon
“dcomeo estas?”; odemds son les que se sen-
tirdin atendidos cuondo se interesen en algunas
de sus sensaciones. Usan palabras como “me
sienfo de tol manera”, *me puso la piel de galling”
o “me huele mal...". Todo &5 o través de las
sensaciones, Son mds sensibles que los visvales
y auditivos.

Todes tienen fres sisternos representativos y a lo
large de la vida se va desarrollande mas uno que
olros, v eslo depende de diterentes cosos: de los

rsanas qua tenamas almdedor, de lo expariencia
aboral, inclusive hasta de los docentes.

Generalmente se usan los tres sistemas de per-

cepeién (visual, auditive y kinestésica) aungue
uno de ellos predeming. Para comunicorse
mejor es convenienle conocer nuestro canal
dominante y el de nuestro inferlocutor.

* Expresiones por medio de los ojos

Basicomente existen seis patrones visuoles uni-
versales. Mientros se piensa, los movimiantos



oculares sigusn una inferrelacién con nuesira
neurclogia. Para ello, la PNL propone la uti-
lizocidin de potrones visuoles, En general son
los siguierteas;

Mirada hacia ardba

Hacia lo derecha: construccién de imagenes,
invencidn visual. Ejemplo: ver lo puesta del sol,
VE8r sus yocaciones,

Hacia lo izquierda: recuerdo visual, cosas del
posado. Ejempla: lo casa onterior,

Mirada horizontal

Hacia lo derecha: construccion de sonidos,
invencién auditiva, Ejemplo: cantar, silbar,
farareor.

Hacio lo izguierdo: recuerdo  audilivo.
Fiemple: lo vor da lo maodre dondo consejo.

Mirada hacio abajo

Hocia lo derecha: amociones, sensacionas,
sabores.

Hacio lo izquierda: didloge interiorn. Ejemplo:
*la hobré hacho bien2”

Es posible conocer si uno persono pienso
mediante imagenes, sonidos o sensaciones, yo
que existen cambios visibles en nuestro cuerpo,
segln lo manera que estemos pensando. Una
maners para conocer qué fipo de sistema repre-
sentafive liene lo persono es medionte lo ohser-
vacian de sus movimientos oculores (Weyrauch
y Forall, ob. cit, 2007, Pag. %2).

=Estrateglas de modificacién de conducta
La PNL utiliza herramientos pora programar y

transformar conduetos:
Anclaje: proceso madionta el cual un astimula

extemo se asocia con uno conducta que s
desan adquirir. Los anclos pusden ser colocadas
deliberadamente o producirse de maners
espontdnea, originande nuevos estodos men-
lales: estos anclas pueden ser una palabra, un
gesto, un color, eic. Por efermplo, ung misico

us.nos gusta, al reancuantro con un amigo, un
3eierm|‘r~udo olor, efc., luego, el cersbro hace
todo el trahajo v lo persono enfra en un estade
emocional agrodable. Tombién exsten onclos
negativos gue producen lo conlrario,

Relojacidn: estas técnicos estén bosados en
tres pordmetros fundomentales: la distensian
musculor, lo ampliacién de la conciencia y la
liberacion del esplritu. Una lécnice elecliva es
la relajocion con ejercicios de respiraciéan.

Calibracién: signitica aprender o conacer, en
forma precise, el estado mental de los per-
sonas; es tratar de hacer consciente algo que
nommalmente hocemos de forma inconsciente,
por intuicidn, muchas veces sobemos distinguir
o ung persano enojoda de una indiferente.

Modeluje: es una lécnica que consisle en estu-
diar la conducta humana. Para ello, &l modala
ejecuto los occiones y el observodor estd otento
a lodos los procedimientos que usa &l models,
para luego odoplardos o su propio experiencia.

Induccitn: describe &l proceso de conducir a
alguien o un eslodo de conciencia delerming-
do, medionte palobras, odemanes, gesios, eic.

La PNL aplico estos recursos para fodo tipo de
conducta, y el buen manejo de ellas garantiza
un desenvolvimienlo dplime pora el crecimien-
to persanal,

*La PNL en el Regisiro Seccional

En relacién con lo aportade por el Dr. Héclor
Ulises Vivioni {(*Hocia lo nueva gerencio pahbli-
co. Nolos sobre servicio piblico regisiral”, Ed.



Ambito Registral, 2009, Pégs. 116 y 117), en
cuonto dice: “... En el cordcler auténomo y dis-
crecionol de los Registros Seccionales, y en
rozén de ese gerenciamiento de cordcter priva-
do, muchos veces ligado o lo concesidn
aungue personalmente prefiero el términe liso y
llane de delegucidn- existe un espacio de accidn
en el gue es posible ocompafar los movimiantos
renovadores de lo gestion poblico, més alld de
los osuntos de competencio exclusiva de o
Direccion Nacional”. Podemes culminar &l capl-
tule refiriende que la PMNL constituiria uno
metadologia paro el mejoramiento dentro del
compo del Registro Seccional, yo gue su conjun-
to cle harramientas préiclicas y de inmediata apli-
cacitn llevarion o conformar una comunicacidn efi-
ooz enire el persenal v su relocdn con el usearic.

Finalmante los aspectos mds interesanies y
con mayor importancio como conclusidn son
los siguientes:

Lo PNL y lo inteligencia emocional, como
herramientas de la comunicacidn, aportan al
mundo laboral una selucién o los cousas o
factores que poseen influencio negativa en el
desenvolvimiento institucional, ya que puede
lagrarse establecer astrategios adecuadas de
comunicacidn, deteccidn y prevencidn de los
estados generadares de conilictos; allo an la
busqueda de su reduccidn y minimizacién de
SUS CONSECUBNCIOL.

Lo Programacidn Meuro-linglistica es un con-
junte de harramientas para la comunicacién, el
aprendizaje, el crecimiento personal v los proce-
s0s de combio; tiene oplicabilidad practica en la
vida empresarial, familiar y persanal, en todo lo
gue se puede progromar.

Los aportes de la PNL e inteligencia emocional
son muchos v praclicomente olcanzan o todas

las éreos del conodimiento, fodo vez que lo comu-
nicacian constituye lo bose fundemantal de tada
interrelacidn entre los seres humanos v su entoma,
siendo precisamente en dicha drea donde estos
l&enicas aleanzon sus mayores logros.

Unas buenos habilidodes de comunicacién
e inteligencio emocional se relacionan con
una majora en lo gestién del trabaje. De tal
modo que, existiendo en los Registros
Seccionales aspectos tan importantes como
la empotia, lo comunicacién y los expectati-
vas de los usuarios, lo interaccidn con lo
Direccién Macional de los Registros de la
Propiedod Automoter y sus dilerentes
actares, lo participocian del personal en la
implementacién de los cambios que vertigi-
nosamente se experimentan, en maoterig
registral, realidodes con las cusles conviven
die o dio los diferentes oclores del sislema
registral del automator en Argenting; la apli-
cocién de éstas técnicos aporfaria ol logro
de un major ambients de trabajo, de
surgimiento y armaonia,

Aspectos foles como: malas relaciones per-
sonales, falta de participocién, grandes
responschilidades, falla de motivacién, pre-
caria volorocién, elc., se pueden manejar con
la mayer eficacio o ravés de los herramientas
mencionadas,

El uso de los técnicas que proporcionan estos
estrategios permite lo compransién y desarralla
del pensamiento innovador v de los procesos
cognitives y conductuales que se don an el indi-
viduo, puesto que facilite la estimulacién del
cerebro "iri-uno” [nec-cortex, limbico y reptil),
gue es un sistema de energla sin [Imites que da
vida o coda ser humane, De esta manera, se
lrgra un aprendizaje mas efectivo.

El conccimiento de todas los herromientas
planteadas hace que se detecten las caracters-
ticos individucles de codo usuario al momento



de comunicarse, permitiendo establecer una
mejor relocién, ayudorlo @ vencer sus limita-
ciones y dificultodes que presentan los tramites
registrales. Facilita el conocimiento y las relo-
ciones infer & intra personales entre los emplea-
dos y entre empleados - encargado.

Lo comunicacidn con el usuario debe hocerse
de manero opropiodo, de formo que éste
puedo comprender facilmente evitondo el uso
de terminologios demasiado fécnicas; sin
embargo, en la préctica es comin que la carga
de trabajo no permita encontrar el tiempo sufi-
ciente para esioblecer la comunicacién adecua-
da con el usuario ni entre los empleados. Ese
seria el mayor escollo con el que contaria lo
oplicocién de estos técnicas en lo laboral; pers,
de todos modos, aungue se aplique en su mini-
mo expresion yo redundario en los esperodos
beneficios; ounodo o que estos principios
serian de gron ayudo en todos los dmbitos de lo
vido de los personas, lo cual llevario o que en
lo loboral se aplicoran en formao espontdnea.

Todos estos herramientos ¥ modelos no traen
fracasos sino resultados positivos no solo en el
dmbito individual sino colective, yo que
cualguier desequilibrio ofecta los compos
donde se desenvuelva el ser humano. Por esto
razén, con estas téenicas se tiene la clave para
manejar los diferentes emociones y conductos
de forma inteligente.

En consecuencia, cada ser humano posee en si
mismo todos los recursos pora efectuar los
cambios gue necesita para realizarse y
desarrollar sus potencialidades.

Este frobajo intenta demostrar que para el
manejo del Registro Seccional, con criterios de
gestion eficientes, no sélo debemos atender lo
optimizacién de recursos informaticos, edilicios,
de capacitocién del personal, de modemnizacién
de estructuros, de reduccién de plozos, ‘de
mejoramiento de la seguridad juridico registral,
o la otencidn con criterio de “ventanilla dnica”,
eic., sino, también, dar especial importancia o
lo “comunicacién efectiva” entre todos los

actores del sistema, conociendo y aplicondo los
herramientas que la PNL y la inteligencio emo-
cional nos aportan. El servicio registral tiene
coma principal objetive la seguridad juridice;
sin olvidarnos de ello, todas las innovociones y
aportes que hogon al mejor rendimienio de los
Seccionales deberdn implementarse sin des-
cuidar estos valores que dan legitimidad al sis-
tema, llegando a esta altura al convencimien-
to de que la aplicocién de estas técnicos sole
puede mejorarlo, nunco perjudicarle,
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